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Mert pederlen ruhy bardyr koniilde.
Bitarap, garassyz topragyil nurdur,

Baydagyii belentdir diinyén 6niinde.

Gaytalama:

Halkyn guran Baky beyik binasy,
Berkarar dowletim, jigerim-janym.
Baslaryn téji sen, diller senasy,

Diinya dursun, sen dur, Tiirkmenistanym!

Gardasdyr tireler, amandyr iller,
Owal-ahyr birdir biziii ganymyz.
Harasatlar almaz, syndyrmaz siller,
Nesiller dos gerip gorar sanymyz.

Gaytalama:
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Baslaryn tdji sen, diller senasy,
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Tiirkmenistanyn Prezidenti
Gurbanguly Berdimuhamedow:

— Tiirkmenistanyn ulag strategivasy uzak
mohletleyin hésiyete eyedir. Ol geografik taydan
verlesisin —artykmaclyklaryndan, yurdumyzyn
cdginde ysnysykly halkara ykdysady gosulys-
magy hem-de hyzmatdaslygy osdiirmek isine
hyzmat edydn sebit we yklym dhmiyetli iri
ulag merkezlerini doretmek ii¢in logistik miim-
kingiliklerden hem-de diiziimden has doly pey-
dalanmaga esaslanyar.

GIRIS

«Logistikanyn esaslary» okuw kitabynda logistika hiindri boyun-
c¢a hiindrmenlerin tayyarlanylmagyna degisli maksatnamalayyn talap-
lar g6z oniinde tutulyar.

Berkarar dowletimizin bagtyyarlyk dowrlinde hormatly
Prezidentimiz Gurbanguly Berdimuhamedowyn ykdysadyyeti-
mizin dowrebaplagsdyrylmagyna goniikdirilen 6zgertmelerinde we
yurdunt durnukly Osiisini iipjiin etmekde logistika ulgamyna ayratyn
mohiim orun degislidir. Hormatly Prezidentimizini yurdumyzda ulag
toplumyna degisli desgalary gurmak hem-de halkara iistasyr ulag ge-
celgelerini doretmek boyunca maksatnamalaryny durmusa gecirmegin
ciklerinde doredilydn logistik merkezleriii isini ylmy esasda gu-
ramak wezipeleri logistikanyn esaslary dersinini dhmiyetinin giiyg-
lendirilmegini sertlendirdi.

«Logistikanynl esaslary» okuw kitaby 15 bapdan ybarat. Okuw
kitabynynn 1-nji babynda logistikanyni amaly we nazary ugur hok-
miinde emele gelsi, logistikanyn Osiis faktorlary, logistika
konsepsiyasynyn ulanylyan ugurlary, logistiki ¢ykdajylaryn hasaba
alnysy seljerilyédr. Bu bap kdrhanada maddy akymlary dolandyrma-
gyn, kirhanalary Ozara wezipelere we Ozara guramagylyga gord
dolandyrmagyn ayratynlyklary, logistika ulgamlarynda dolandyrys
babatda gurlug we wezipeler bilen bagly cemelesmeler baradaky mag-
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lumatlardan ybaratdyr. Seyle-de bu bapda logistika degisli harajatla-
ra hem-de olary hasaba almagyn, seljermegii we diizgiinlesdirmegin
usullaryna ayratyn iins berilyar.

Okuw kitabynyn 2-6-njy baplarynda logistikada menejmentin
esaslary, logistika ulgamlary we olardaky akymlar, logistikanyn kon-
sepsiyasy we onun esasy diizglinleri, maksatlary, yorelgeleri we we-
zipeleri, logistika ulgamynda prosesleri modellesdirmek meseleleri
seljerilyér. Seyle hem kéirhananyi gorniislerinin toparlara boliinisine
we sol gorniislerinn hdsiyetnamalaryna garalyar.

Okuw kitabynyn 7-15-nji baplarynda kérhananyn logistikasynyn
wezipeleyin ugurlary 6wrenilende, maddy akymlaryn fazalary boyun-
ca toparlara bolmegin alamatlary (lipjlingilik, oniimgilik, paylama
we harytlaryn gaytarylmagy) saylanyp alyndy, ¢linki mikro derejede
logistikanynl dolandyrylmagyna has i¢gin iins berildi. Logistikanyn
habarlar (maglumat), ulag, ammar, gorlary dolandyrmak yaly beyleki
gorniigleri esasy wezipelere degisli ugurlara sazlasykly gosulysyar.

Her bir bapdan sonira, 6z diisiinjani barlamak {i¢in sowallar we
barlaglar (testler) yerlesdirildi. «Logistikanyn esaslary» okuw ki-
taby boyunca okatmagyil maksady gontimel maddy akymlary biitewi
gorniisde dolandyrmagyn zerurdygyna diisiinilmegini berkitmekden
ybaratdyr.

Bu dersi 6wrenmegin maksadyna layyklykda onun wezipeleri
kesgitlenydr we olaryn arasynda seyle wezipeler bar:

—logistika baradaky diislinjdni, onuin maksatlaryny, wezipelerini,
seyle hem serigdelerini we usullaryny 6wrenmek;

— talyplarda kdrhananyn logistikasy boyunca bilimlerinn biitewi ul-
gamyny kemala getirmek;

— strategiyalary isldp diizmegin we olary logistika degisli ugurda
amala agyrmagyn usullaryny dwrenmek;

— edaranyn isini logistika taydan seljermek, seyle hem logistikanyn
yorelgelerini is yiliziinde ulanmagyn ykdysady netijeliligine baha
bermek bilen bagly ukyplara eye bolmak.



LOGISTIKANYN AMALY S
I BAP. WE NAZARY UGUR s
HOKMUNDE EMELE GELSI Ny

1.1. Logistika diisiinjesi

Logistika maddy akymlarynn we olara ugurdas maglumat we
maliye akymlarynyn ilkinji ¢esmelerinden ahyrky sarp edijd ¢enli
ginislikde we wagt boyunga hereketini meyilnamalasdyrmak, gura-
mak, dolandyrmak we gozegcilik etmek baradaky ylymdyr.

Logistika cun taryhy koklerinii bardygyna garamazdan, belli bir
derejede, yas ylymdyr. Ylmyn ady gadymy grek dilinde «hasap usuly»
ya-da «oylanma we hasaplap ¢ykarma sungaty» diymegi aniladyan /o-
gistika sdziinden gelip ¢ykyar.

Logistika — bu, bir tarapdan, ylym, beyleki tarapdan bolsa, isii
amaly ugry bolup duryar. Logistikanynn gelip ¢ykysyny kopleng
halatda harby is bilen baglanysdyryarlar, ¢linki uzak wagtyii do-
wamynda logistika diirli yurtlarda we diirli dowiirlerde harby amallar
meyilnamalasdyrylanda we gecirilende 6siipdir hem kamillesipdir.

Taryhy taydan «logistika» adalgasynyn harby, matematiki we
ykdysady diyen ii¢ cesmesi tapawutlandyrylyar:

Baryp Rim imperiyasy dowriinde hem azyk dntimlerini paylamak
bilen mesgullanyan logist gullukg¢ylar bolupdyr. Birinji miinyyllykda
Wizantiyanyn imperatory Lew VI (866-912y.) hokiim siiren dowriin-
de logistika gosuny iipjiin etmek we her bir harby yorise tayyarlygy
gosmak bilen, onun dtiyaglyklaryny dolandyrmak sungaty hokmiinde
kesgitlenipdir.

Aleksandr Makedonskini harby logistikanyn esasyny goyan
hasap etmek kabul edilendir. Ol logistikany peydalanmak bilen 6rén
gysga wagtyn i¢inde dgirt uly cikleri basyp almagy basarypdyr. My-
sal ticin, ol gosunlaryil yoris edyén yoluny deryalaryil akym ugruna
gord saylap alypdyr. Bu bolsa gosunyn yarag, azyk we egin-esik bilen
0z wagtynda iipjiin edilmegine yardam edipdir. Napoleon hem logis-
tika meseleleri bilen gyzyklanypdyr.



Logistika boyunga igleriil birinji awtory fransuz harby nazaryyet-
¢i alymy Antuan Anri Zomini (1779-1869 ¥.) bolup duryar.

Ikinji jahan ursy wagtynda harby logistika ostisini il yokary de-
rejesine yetipdir.

«Logistika» adalgasynynl peydalanylyan ikinji jiheti matemati-
ka bolup duryar. Logistikanyn matematikada peydalanylysynyi difie
ylmy ugry bardyr. XVII asyryn ahyrlarynda, X VIII asyryn baslarynda
yasan nemes filosofy, matematigi we dil 6wrenijisi Gotfrid Wilgelm
Leybnis matematiki logikany logistika diyip atlandyrypdyr. Bu adal-
ga Zenewadaky konferensiyada 1904-nji yylda matematiki logika
diylip resmi kabul edildi.

Ikinji jahan ursundan sonl ykdysatgylar logistika bilen gyzyk-
landylar, olar ony onlimg¢ilik kdrhanalarynyn iipjiin edilisini kémil-
lesdirmek {igin peydalanyp ugradylar. Ykdysady ulgamda logistika
umumy gorniisde harytlar satyn alnanda, dndiirilende we satylanda
harajatlary azaltmak iigin serisde bolup duryar. Oniimgilikde we sow-
dada logistika konsepsiyasyny peydalanmak harytlaryn hereket edis
isini kdmillesdirmige, &tiyaclyklaryn we ¢ykdajylaryn amatly bol-
magyny, sarp edijilere hyzmat etmegin yokary hilini {ipjiin etmége
goniikdirilendir.

Logistikada 6wrenilyédn obyekt — maddy akym we onun bilen
ugurdas maliye, maglumat we hyzmat akymlary bolup duryar.

Akym ondan-ona gecirilydn obyektlerin, bir bitewiilik hokmiin-
de kabul edilydn kopsanly diiziim bdleklerinii (elementleriniii) ul-
gamyndan ybaratdyr. Akym su parametrler bilen hésiyetlendirilyar:
baslangy¢ we ahyrky nokatlar, tizlik, wagt, trayektoriya, yolun uzak-
lygy, depginlilik (yygjamlyk, intensiwlik). Akymyn yygjamlygy (dep-
ginliligi, intensiwligi) — akymyn bir wagt birliginde nokatlaryn tistiin-
den gec¢yin obyektlerinii sanydyr. Logistika kop diirli akymlar bilen i
salsyp biler: maddy, ulag, maliye, energetika, maglumat, adam akym-
lary. Logistika kopleng halatda maddy akymlar bilen is salysyar.

Maddy akym — bu harydyil emele getirilyén dhli tapgyrlarynda
onlimin hereketi bolup, bu tapgyrlar sulardan ybaratdyr: «¢ig mal
cesmesi — Onlimgilik — harytlary paylamak — ahyrky sarp edis — gay-
tarylyan akymy.

Oniimg¢ilik we tdjirgilik isini alyp baryan maddy akymlary
we olara ugurdas maliye we maglumat akymlaryny amatly etmek
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(optimizasiyalasdyrmak) logistikany dwrenmegin wezipeleri (pred-
meti) bolup duryar. Amatly etmek ulgamlayyn, bir bitewiilik nukday-
nazaryndan amala asyrylyar, yagny ayratyn bir bolekde dél-de, tutus
logistika ulgamynda harajatlary azaltmak bolup gecyar.

Logistikanyn maksady — zdhmet, maddy, maliye serisdelerinin
jemi harajatlaryny miimkin boldugyca azaltmak bilen 6niimi (harydy)
sarp edijd gerek wagtynda we gerek yerine eltip bermegi (ibermegi)
iipjlin etmekdir.

Asakda gorkezilyan alty kada (diizgiin) yerine yetirilen halatynda
logistika isiniit maksadyna yetildi hasap edilyar:

1) gerek haryt, 2) zerur bolan hilde, 3) zerur bolan mukdarda,
4) gerek wagtynda, 5) gerek bolan sarp ediji, 6) iii pes jemi harajatlar
bilen eltilip berilmelidir.

Logistika hatary (zynjyry) — munui 6zi maddy akymyn
hereketinin tistiinden gecyén logistiki boleklerin (halkalaryn) jemidir,
sunda su esasy bolekler (halkalar) gorkezilyar: materiallary we yarym
tayyar ontimleri ibermek; oniimleri we ¢ig maly saklamak; harytlary
ondiirmek; paylamak, sol sanda harytlary tayyar ontimlerinl saklanyan
ammaryndan onun sarp edilydn yerine ¢enli ibermek.

Logistika hatarynynl (zynjyrynyi) her bir bolegi (halkasy) 6z
diizim boleklerini (elementlerini) icine alyar, bu bolsa bilelikde
logistikanyil maddy esasyny emele getiryér.

e { Kirhana |
= Upjiingilik ,fl%nn::,ly;r . Tayyar Yerleyis
° ulgamynda y glﬁmlzr}i/ Oniimgilik ontimi || | ulgamynda =
ié > saklamak Hp saklamak % | saklamak Lip| saklamak [ po| 3
) 3 &
<
v

I A
P L Bolekleri, ¢atryklary aralyk

dowiirde saklamak

L] Upjingilik logistikasy ‘ Oniimgilik logistikasy } rrrrrrrrrr

<—— Maglumatlaryi akymy
—» Maddy akym

1-nji surat. Logistika hatary

11



Logistikanynn maddy diiziim bdleklerine sular degislidir: ulag
serisdeleri, ammar hojalygy, aragatnasyk we dolandyrys serisdeleri.
Logistika ulgamy isgérleri hem, yagny dhli amallary yerine yetirydn
is¢ileri 0z igine alyar.

Logistiki bolegin (halkanyn) her bir diiziim bolekleri ylym
hokmiinde logistikanyii wezipeleyin ugry diylip atlandyrylyan
ayratyn boliimi bolup duryar. Logistikanyn su wezipeleyin ugurlary
gorkezilyar:

— lipjlingilik logistikasy (satyn alys logistikasy);

— onlimgilik logistikasy;

— paylama logistikasy (yerlemek logistikasy);

— ulag logistikasy;

—ammarda yerlesdirmek logistikasy (ammar logistikasy);
— dtiyaclyklar logistikasy (dtiyaglyklary dolandyrmak);

— maglumat logistikasy;

— hyzmat (serwis) logistikasy:.

— harytlaryn gaytarylmagy logistikasy.

Logistika hatarynyn bdleklerinin {istlinden gecydn wagtynda
maddy akym logistika amallarynyi tisirine diisydr, bu amallara
sular degislidir:

— maddy akymlaryn mogberlerini we ugurlaryny kesgitlemek;
— hojalyk aragatnasyklaryny yola goymak;

— dasamak;

— yikleri gaytadan iglemek;

—ammarda yerlesdirmek;

— Oniimgilik wezipelerini goldamak.

1.2. Logistikanyn 0siis dowiirleri

Ykdysady ylym hokmiinde we telekegilik guraly hokmiinde lo-
gistika XX asyryn 50-nji yyllarynyn basynda, ilki ABS-da emele gelip
ugrady. Logistikanynl ewolyusiyasy (jemgyyetii silisinde hil taydan
iizniiksiz we kem-kemden emele gelydn Ozgerigler) senagat taydan
Osen yurtlarda bazar gatnasyklarynyn taryhy we ewolyusiyasy bilen
yakyndan baglanysyklydyr, listesine-de «logistika» adalgasy teleke-
cilikde ¢unnur ornasdy we biitin diinydde difie gegen asyryn 70-nji
yyllarynyn ahyrynda dhlumumy ulanylyp baslandy.

12



bazaryna kem-kemden geg¢meginin netijesi hokmiinde marketing
konsepsiyasynyn kemala gelmegi logistikanyn ykdysadyyetde peyda
bolmagyny diistindiryén esasy faktor boldy.

1950-nji yyldan 1960-njy yyllar aralygyndaky dowiir logistika-
nyn kemala gelydn dowri diylip atlandyryldy. Logistikanyn
telekegiligin i tejribesinde giiycli derejede yayramagynyi esasy
faktorlarynyn biri hem sol dowiirde fiziki paylamada umumy harajat-
lar konsepsiyasynyn yiize ¢ykmagy boldy.

Gegen asyryn 60-njy yyllarynynn ahyrynda Giinbatarda
menejmentin integral guraly hokmiinde telekecilik logistikasy kon-
sepsiyasy diyilydn konsepsiya emele getirildi. Konsepsiyanyn esasy
mazmuny sunda jemlenyadrdi: «Logistika — bu isin belli bir yerde we
bellenen wagtda harytlara bolan islegin we teklibini hereketine we
utgasdyrylmagyna yardam edyén &hli gérniislerinin menejmentidir».

Logistikany ykdysadyyetde ulanmagyin zerurlygyny sertlendiren
sebéplerin biri hem gecen asyryil 70-nji yyllarynyn energetika ¢ok-
giinligi boldy. Energiya goéterijilerin gymmatynyn yokarlanmagy te-
lekecileri olary dasamagyn tygsytlylygyny yokarlandyrmagyn usul-
laryny gozlemége mejbur etdi. Sunda bu wezipini difie ulag-dasamak
islerini rejeli etmegin hasabyna ¢ézmek miimkin déldi. Bu yerde lo-
gistika isine gatnagyanlaryn dhlisinin bilelikdiki sazlasykly hereket-
leri zerurdyr.

Gegen asyryn 70-nji yyllarynda telekegilik logistikasynyn esasy
yorelgeleri emele getirildi we giinbataryin kompaniyalarynyn kopiisi
olary is yiizlinde iistiinlikli ulanyp basladylar. 70-nji yyllaryn ahyry-
la agyryldy. Ol ammarda yerlesdirmek isini, onuil amaly diiziimini,
guralysyny, tehniki we tehnologik taydan iipjlingiligini diiypgoter
iytgetdi we logistikany 6sdiirmége itergi berdi.

Gegen asyrynn 80-nji yyllaryndan su wagta ¢enli dowam edyén
dowiir maglumat (informasion) tehnologiyalarynyn giiycli 6syéin
dowri hokmiinde hisiyetlendirilydr. Bu tehnologiyalar logistikanyn
ahli wezipeleyin ugurlaryny 6sdiirmegini guraly bolup hyzmat etdi-
ler we hatda tize ugry — maglumat (informasion) logistikasy ugruny
doretdiler. Aragatnasyk serisdelerinddki we informatikadaky Osiis
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harytlaryin hereket edisine gozegciligi has yokary derejede amala
asyrmaga, ammarda harytlaryn bardygy, oniimgilik dtiyaglyklarynyn
yagdayy, sargytlaryn yerine yetirilis derejesi, yiikiin sarp ediji tarap
yolda yerlesyédn yeri barada dessin maglumatlary almaga miimkingi-
lik berdi.

XXI asyryn basyna ¢enli logistika hdzirki zaman maglumat teh-
nologiyalaryny we amatly ykdysady ¢ozgiitleri ulanmagyn esasynda
maddy akymlary igjeit dolandyrmagyn bir bitewiilige birlesen (inte-
grirlenen) ulgamy hokmiinde emele geldi. Isiii ahyrky yokary neti-
jelerini gazanmaga goniikdirilen bu ulgam hojalyk subyektlerinini
arasyndaky we olaryn i¢inddki harytlaryn akymyna bir bitewiilikde
seredyar.

Logistikanyn ostisinin su tapgyrlaryny gorkezip bolar:

— logistika ¢enli dowiir (1950-n;ji yyla ¢enli);

— nusgawy (klassyky) logistika dowri (1960-1980-nji yyllar);

—tize logistika (neologistika) dowri (1980-nji yyldan su wag-
ta ¢enli).

Logistika cenli dowiirde harytlaryii paylanysyny dolandyrmagyi
bolekleyin (fragmentar) hdsiyeti bardy. Ulaglara we maddy-tehniki
iipjiingilige isin bir-biri bilen bagly bolmadyk iki ugry hokmiinde sere-
dilyardi. Gegen asyryn 50-nji yyllaryndan rels dil ulaglaryn osiisi bo-
lup gecyir, yiiklerin dasalysyny amatly etmige iins berilyar. Yiiklerif
dasalysyny dolandyrmak has koptaraply bolyar we logistikanyn Ostisi
licin esas goyyar.

Nusgawy (klassyky) logistika dowri harytlaryn hereketini gu-
ramakda esasy logistika yorelgelerinin 0smegi we bu yorelgelerin
kompaniyalaryn hojalyk isinde ulanylmagy bilen hisiyetlendirilyér.
Harytlaryn, ¢ig malyil we tayyar onlimin rejeli hereket etmegi me-
selesi hemige Owrenilydn mesele bolupdy. Logistikanyn tdzecilli-
gi ileri tutulyan ugurlaryn iiytgedilmeginden ybaratdyr: hususan-da
harytlaryn hereket edis prosesini dolandyrmak firmalaryi ho-
jalyk isinde merkezi orun eyeldp baslady. Ikinjiden, harytlaryn
hereketi meselesine toplumlayyn ¢emelesme peydalanylyp ugrady.
Ucgiinjiden, firmalaryii hojalyk isinde eglisikler (kompromisler) na-
zaryyeti peydalanylyp baslandy. Bularyn dhlisi bilelikde harytlaryn
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hereketi wezipelerini ayrybasga dolandyrmakdan el ¢ekmige we
olaryil gosulysmagyny amala agyrmaga miimkingilik berdi.

Nusgawy logistikanynl tapawutly tarapy yiikleri amatly
dagamagyn yerine logistika ulgamlarynyn doredilip baslanmagyndan
ybaratdyr. Nusgawy logistika dowriinde harytlary paylamak {igin
umumy harajatlaryi ifi pes derejeli yorelgesi emele getirilyar. Yiikle-
ri dasamak tlicin harajatlaryn kopelmegi, étiyaclyklary dolandyrmak
we ammarda yerlesdirmek iicin harajatlaryn azalmagy bu yorelginin
1 yiiziinde ulanylysynyn aydyn mysaly bolup duryar. Seyle hem su
dowiirde logistika amallaryndan anrybas peyda almak 6l¢egine (krite-
risine) ge¢cmek, yagny harajatlardan hem-de isleglerden ugur almaga
geemek g6z ontinde tutulyar.

Téze logistika (neologistika) dowrilinde logistikanyn Osiisi
paylanysy dolandyrmagyn amatly ulgamynyn emele getirilmegine
getirydr, onun olgegi (gorkezijisi, kriterisi) harytlaryn hereketi isine
gatnasyanlaryn édhlisinin logistika amallaryndan anrybas peyda al-
magy bolup duryar. Sunda firmalara eglisiklere iins berilyar.

Seyle hem tize logistika dowriinde Oniimgiliginn logistika ha-
taryna gosulysmagy tamamlanyar. Oniimgilik we dolanysyk ulgamy
harytlaryn hereket etmegi nukdaynazaryndan bir bitewiilik hdkmiinde
kabul edilyér. Logistika hatary hézirkizaman gorniisine eye bolyar:
tipjlingilik — oniimgilik — yerleme.

1.3. Logistikanyn osiis faktorlary
Logistikanyn ostisi, ilki bilen, ykdysady hisiyetddki sebépler,

gecilmegi bilen baglydyr. Logistika bazara gatnagyjylaryn arasynda
mohiim baglayjy halka boldy.

Oniim¢ilik mdgberlerinifi artmagy we halkara aragatnasyklary-
nyn ginelmegi dolanysyk ulgamynyn (Oniimgilik dél ulgamyn)
¢ykdajylarynyn yokarlanmagyna getirdi, sonui iigin hem telekecile-
rin iinsi bazar isini amatly etmegin we su ugurda harajatlary
azaltmagyn tdze gorniislerini gozlemekde jemlendi. Dolanysyk ul-
gamy lcin ¢ykdajylaryn diiziiminde tayyar onlimi yerlemegi iipjiin
etmek boyunga ¢ykdajylar bary-yogy 8-10%-1, sol bir wagtda magist-
ral yiik dagamalar iicin ¢ykdajylar bolsa 25-30%-1 tutyar, ¢ig malyn
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we tayyar onlimin dtiyaclyklaryny doretmek we saklamak bilen bagly
cykdajylar 50%-e yetip biler. Diinya bazarynda harytlary ondan-ona
gecirmek boyunca amallar gymmat diisydn we ¢ylsyrymly amallar
bolup duryar. Sunun yaly amallar {i¢in harajatlar eksport-import
onlimlerinin gymmatynyn 25-30%-ini diizyar.

Yokarda gorkezilen faktorlar logistikanyn osiisine itergi berdi.
Kompaniyalaryn pul we wagt harajatlaryny azaltmaga bolan islegleri-
ni howeslendiren bu faktorlardan basga-da, yene 2 faktor logistikanyn
Ostisini kesgitledi:

— bazar gatnasyklarynyn ¢ylsyrymlasan ulgamlary, paylama
isleriniil hil taydan hésiyetnamalaryna bildirilyén talaplaryii yokar-
lanmagy;

— ¢eye oniimgilik ulgamlarynyi doredilmegi.

Ozal bellenilip gegilisi yaly, satyjy bazaryndan sarp ediji bazary-
na gecilmegi logistikanyn Ostisine degerli tisir etdi we ol dnlimgiligin
strategiyasynda hem-de harytlaryn hereket edis ulgamlarynda diiypli
iiytgemeler bilen bilelikde bolup gecdi. Bislesigin yokarlanmagy 6n-
diirijilerden bazardaky sertlerin iiytgeysine tiz seslenmegi talap etdi,
hyzmat etmegin hilinin yokarlanmagy, 61ii bilen hem sargytlary yeri-
ne yetirmek iicin wagtyn azalmagy we harytlaryn iberilmeli wagt
tertibinin berjay edilmegi onun netijesi bolup durdy. Wagt faktory
baha hem-de hil bilen bir hatarda kdrhananyn bazarda iistiinlikli he-
reket etmegini kesgitldp ugrady. Logistika kompaniyanyn bislesik
artykmaclygyny iipjiin etmegiih mohiim serisdesi boldy.

Mundan bagga-da, sol bir wagtda paylama isinin hiline bildiril-
yén talaplaryn yokarlanmagynda yerleme islerinini ¢ylsyrymlasmagy
bolup gecdi. Bu bolsa dndiirijilerin iberilyédn harytlaryin we ¢ig malyn
hiline bildiryén talaplarynyn yokarlanmagyna getirdi. Netijede iipjiin-
cilik we paylama ugurlarynda aragatnasyklaryn ¢ylsyrymly ulgamy
emele geldi, bu hem harytlaryn hereket edyan ayry-ayry ugurlarynyn
amatly edilmegini talap etdi. Ammarlary amatly yerlesdirmek,
harytlaryin iberilydn tapgyrlarynynt amatly ululygyny, yiiklerin
dasalyan ugurlarynyn amatly shemalaryny kesgitlemek boyunga
meseleler ¢oziildi.

Cig maly we harytlary uly tapgyrlar bilen ibermek tygsytly dal
hasap edilyir, sebébi ol ep-esli dolanysyk serisdelerinin goyulmagyny
talap edyér. Sunun bilen baglylykda harytlary uly bolmadyk tapgyr-
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lar bilen, yone gysga mohletlerde dasamaga bolan isleg yiize ¢ykdy.
Yiik dasamak ticin ¢ykdajylaryii artan mogberi ammar ¢ykdajylaryny
azaltmagyn hasabyna yapylyar.

Gegen asyryn 60-njy yyllaryna ¢enli 6sen bazar ykdysadyyet-
li yurtlarda 6niimleri ondiirijiler we sarp edijiler maddy akymlaryn
dolandyrylysyny amatly etmige miimkingilik beryén yorite ulgam-
lary doretmége uly dhmiyet bermeyérdiler. Paylanys ulgamy, diiz-
giin bolsy yaly, meyilnamalasdyrylmayardy. Oniimgiligifi, lomay
we bolek satuw sowdasynyn arasynda yakyn arabaglanysyk yokdy.
Maddy akymlary dolandyrmak ulgamyna sunun yaly iins berilmez-
ligi su dowlirde baslesige ukyplylygyn esasy kuwwatynyi oniimgi-
ligi gifeltmegin we kémillesdirmegin hasabyna doredilendigi bilen
diistindirilyardi.

Emma 60-njy yyllaryn basyna ¢enli goniiden-goni Oniimgi-
likde bu kuwwaty (potensialy) yokarlandyrmak miimkingilikle-
ri diiypli azaldy. Bu bolsa bislesik artykmaglyklaryny doretmegin
ddp bolmadyk yollaryny gozlemek zerurlygyna getirdi. Telekegiler
harydyn 6ziine dil-de, onun iberiliginiii hiline barha kop tins berip
basladylar. Gosmac¢a maya goyumlaryny talap etmezden paylama
ulgamyndaky islerin gowulandyrylmagy oniimin 6ziine diisyin
gymmatyny peseltmegiﬁ we sol bir wagtda harytlaryﬁ iberilisiniﬁ
baslesik artykmaclyklaryny doretmige miimkingilik berdi. Payla-
ma ulgamyna goylan pul serisdeleri 6nﬁmgilik ulgamyna goylan
dayyna has gliycli tésir edip ugrady.

Logistika taydan guramagylykly haryt gegiryin hatarlarda ahyr-
ky sarp edijé eltilip berilydn harydyn 6ziine diisydn gymmaty sol
yoly gecen sol bir harydyn 6ziine diisydn gymmatyndan pes bolup
¢ykdy. Sunda peyda bolyan tapawut gatnasyjylara diiypli goyumlaryi
mogberine dél-de, logistika igini dogry guramak basarnygyna bagly
bolan bislesik artykmaglyklaryny iipjiin edyar. Mundan basga-da,
logistika yorelgelerinden peydalanyan {ipjlin edijilerinn zerur bolan
hildédki harydyn gerek bolan mukdaryny takyk mohletde ibermegi ke-
pillendirip bilydndikleri, sarp ediji iicin sunun yaly ygtybarlylyk ke-
pillendirmelerini bermeyén iipjiin edijilere garanynda, has dhmiyetli
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bolup duryar. Seylelikde, harytlaryin hereketini guramakda logistika
yorelgelerini ulanyan kompaniyalaryn bislesige ukyplylygy sularyn
hasabyna {ipjiin edilip baslandy:

— harydyn 6ziine dlisyédn gymmatynyn degerli peselmegi;

— harytlary ibermegin ygtybarlylygynyn we hilinint yokarlanma-
gy (kepillendirilen méhletler, ownuk tapgyrlar bilen ibermek miim-
kingiligi).

1.4. Logistika konsepsiyasynyn ulanylyan ugurlary

Haizirki wagtda logistika isini diirli ugurlarynda, yagny telekegi-
likde, dowlet bdleginde (sektorynda), séher hojalygynda, ulag we sow-
da infrastrukturalarynda, senagatda, oba hojalygynda, syyahatgylyk-
da, gurlusykda we beyleki ugurlarda peydalanylyar.

Ykdysady ulgamdaky logistika owrenilende maddy akymyn
yiize ¢ykan wagtyndan sarp ediji tarapyndan tayyar oniimin peydala-
nylyan wagtyna cenli harytlaryn hereket etmeginin maksadyna sere-
dilmelidir.

1-nji tapgyr. Cig mal (tokay, nebit, gaz, magdan, oba hojalyk
onlimleri we beylekiler) alynyar, ol wagtlayyn saklamak ii¢in ¢ig mal
ammaryna ya-da gaytadan islemek ii¢in yoritelesdirilen kdrhanalara
dasalyar.

2-nji tapgyr. Cig maldan alnan materiallar gaytadan isleyin
kdrhanalaryn ammarlarynda saklanyar, sofira bolsa saylary we top-
layys Ontimlerini tayyarlamak ii¢cin aralyk onlimgilik kdrhanalaryna
alnyp gidilyér.

3-nji tapgyr. Tayyarlanylan saylar we toplayys onlimleri ammar-
larda saklanylyar, soiira paylama merkezlerine ya-da tayyar onlimi
tayyarlamak {i¢in beyleki oniimg¢ilik kidrhanalaryna alnyp gidilyér.

4-nji tapgyr. Saylar we yarym tayyar onlimler onlimgilik kér-
hanasynda tayyar Oniimlere owriilyér, olar yerleme ammarlarynda
yerlesdirilyir, sofira bolsa haryt derejesini alyar we haryt dolanysygy
ulgamyna gelip diisyér, bu yerde harydy ahyrky sarp ediji satyn alyar.

5-nji tapgyr. Harytlar ahyrky sarp edijiler tarapyndan peydala-
nylandan soni gaty durmus galyndylaryny toplamak, olary gaytadan
ulanmak ya-da gdmmek amala asyrylyar.
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Kirhananyn logistikasy

Upjiingilik logistikasy Oniimgilik logistikasy Yerleme logistikasy
Cig mal, komel.«,jl onimler, Yarym tayyar niimler Ahyrky
harytlar, 6niimgilik maksatly
harytlar
. Tayyar
é Lyl Merkezi ) Oniimler > >
= ammar/sebit _ S| ammary g
o E > A P > <
o 8 ammary Oniimgilik - > o
g8 i i Aralyk saklamak Aragyny haryt 2
= 5 »| Cig mal > ammary > B
£ > ammary 1 Harydyn gecirilyan 5
2 ¢ % yeri e
n <Y A4 A4 A Y L 2
—>» Maddy akym Retrologistika ~<«— Gaydymlayyn akym

Galan oniimler we oniimgilik galyndylary,
gaytarylan harytlar, bos gap.

2-nji surat. Kirhananyn logistika ulgamynda maddy akymlar

Okuw maksatlarynda logistikany makro we mikro derejeler
gorniisleri boyuncga bolyérler.

Oniimgilik kirhanasynda maddy akymy tapgyrlaryna layyklyk-
da tipjlingilik logistikasyny, onlimgilik logistikasyny, yerleme logis-
tikasyny, harytlaryn gaytarylmagy logistikasyny tapawutlandyryarlar
(2-nji surat).

Upjiingilik logistikasy — bu 6niimgilik kdrhanasy ¢ig mal we
materiallar bilen iipjlin edilende gelydn maddy akymlary dolandyr-
makdyr. Su tapgyrda {ipjiin edijiler saylanyar, harydyn hereket etmeli
amatly ugry kesgitlenyar.

Oniimgilik logistikasy — haryt ondiiryin ya-da hyzmat edyin
kdrhananyn i¢ginde akymlary dolandyrmak isi.

Paylama (yerleme) logistikasy — tayyar Oniimler yerlenende
maddy akymlary dolandyrmak isi. Logistikanyn bu gorniisi bilen
oniimgilik kdrhanalary we séwda-aragy firmalar mesgullanyarlar. Bu
yerde gabyn gorniisini we haryt tapgyrynyn mogberini saylap almak,
harydyn tayyar bolmaly wagtyny bellemek yaly wezipeler ¢oziilyar.

Harytlarynn gaytarylmagy logistikasy gaytarylyan onlimleri
kabul etmek we kérhanada yerlesdirmek boyunga isi 6z i¢ine alyar.
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Upjiin edijiler- Upjiin edijiler- Upjiin edijiler-
ondiirijiler ondiirijiler ondiirijiler

'

v
\
Ondiirilen yerinde
/ paylama (Yerleme) merkezi

Y

Sebitddki ammar

/

\i

Bolek sowda
ulgamlary

Diikanlar Diikanlar

3-nji surat. Haryt dolanysygy ulgamynda maddy akymlar

Yokarda sanalyp gecilen wezipeleyin ugurlardan basga-da,
logistikanynn kdrhanada ya-da haryt dolanysygy ulgamynda esasy
gorniislerin diiziim bolekleri bolup duryan gorniisleri tapawutlandyryl-
var (3-nji surat).

Ammar logistikasy — ammarlarda maddy akymlary we maglu-
matlary dolandyrmak, harytlary islemek we saklamak tehnologiyasy,
sargytlary islemek.

Atiyaclyklary dolandyrmak. Yiikler dasalanda we saklanylan-
da harajatlary azaltmagyn usullaryny, seyle hem sarp edijileri 6z wag-
tynda harytlar bilen iipjiin etmegi 6z igine alyar.

Hyzmat (serwis) logistikasy — bu harytlary ibermegin barsynda
edilydn hyzmatlar toplumydyr. Logistikada hyzmatlaryn {i¢ gorniisi
tapawutlandyrylyar: satuwdan onki is; harytlary satmagyn barsynda
edilyin logistika hyzmatlary; satuwdan soniky logistika hyzmaty.

Makroderejede logistikanyn su gorniisleri tapawutlandyrylyar:
paylama logistikasy, retrologistika, agrologistika, ulaglar logistikasy
we beylekiler.

Paylama (yerleme) logistikasy haryt dolanysygy ulgamyny
gursap alyar we harytlar Oniimcilik ulgamyndan 6y hojalyklary-
na getirilende harytlaryn iberilydn hatarlarynynn dolandyrylysyny
kédmillesdirméige goniikdirilendir.
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Retrologistika ya-da harytlaryn gaytarylmagy logistikasy — gay-
tarylyan gaplary, zaya oniimleri, peydalanylan gaplary, islemeli moh-
leti tamamlanan durmus tehnikasyny 6z i¢ine alyan gaydymlayyn
maddy akymlary dolandyrmak isi. Retrologistikanyn wezipeleri eko-
logiya bilen yakyndan baglydyr.

Agrologistika logistikanynn pudaklayyn gorniiglerine degislidir
we agrosenagat toplumynda maddy akymlary 6wrenydér.

Ulaglar logistikasy — ulag ulgamlarynda maddy akymlary do-
landyrmak, hereketiii amatly ugurlaryny kesgitlemek.

Logistikanynn wezipeleyin ugurlary Owrenilende ulgamlayyn
cemelesmeden peydalanylmalydyr, ¢linki maddy akym pudakda hem,
ayratyn kdrhanada hem bir bitewi zat bolup duryar.

1.5. Cykdajylara seretmage logistiki cemelesme

Logistiki ¢emelesme ulanylmazyndan ozal ¢ykdajylara bolek-
leyin seredilydrdi. Kompaniyalar maddy akymyn hereket edyén
her bir boleginde ¢ykdajylary azaltmaga calysyardylar. Bir bolekde
cykdajylaryin azalmagynyn beyleki birligini isine edydn tasiri hasa-
ba alynmayardy. «Upjiingilik-6niim¢ilik-paylama» ulgamynda ne-
tijelilige baha bermegin olcegi (kriterisi) maksatlayyn wezipénii
(funksiyanyn) her bir bolekde ¢ykdajylary azaltmaga goniikdirilme-
gini gdz onlinde tutyardy:

L =min H, + min H, +min Hp,
bu yerde — H,, H,, H, degislilikde, tipjingilik, oniimgilik, paylama
ticin harajatlardyr.

Logistiki ¢emelesme ¢ykdajylara iiznelikde seretmekden yiiz
owiirmige goniikdirilendir. Maddy akymyn hereketinin &hli bolekle-
rinde ¢ykdajylara bilelikde seredilyir, sunda dhli harajatlaryn jemi
boyunca c¢ykdajylaryn azalmagynyn has dhmiyetli netijelerine ge-
tirydn bolegine tins berilyir. Sol bir wagtda dtiyaglyklary doretmek
we saklamak {i¢in harajatlary azaltmak bilen ulag ¢ykdajylarynyn
azaldylmagy (yygy-yygydan bdlekleyin dasamalar) maddy akymyn
hereketi iigin ¢ykdajylara seretmége logistiki cemelesménin aydyn
mysaly bolup duryar.
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Harajatlara seretmegin logistiki ¢emelesmesinin 6l¢egi — gorke-
zilen harajatlaryn iii pes mogberi onda W.Paretonyn amatlylyk dlge-
gini ulanyp bolyan 6l¢egdir, bu anyk obyekt boyunca teklip edilydn
cozglidin ulgamyn umumy yagdayyny gowulandyryandygyny barla-
maga miimkingilik berydr. Bu dlgeg bir gorkezijilerin amatly bolma-
gy beyleki gorkezijilerin yaramazlagmayan sertlerinde yeterlik hasap
edilydn mahalynda meseleler ¢oziilende ulanylyar. W.Pareto boyunga
optimum (netijeli nokat) — bu bir 6lgegi yaramazlasdyrmazdan beyle-
ki 6l¢eglerinl biriniii nukdaynazaryndan gowulandyryp bolmajak ¢6z-
giitdir.

L =min(Hﬁ+H6+Hp).

Seylelikde, logistika dolanysyk we 6niimgilik ulgamyny bilelik-
de oylanysykly etmége goniikdirilendir.

Logistiki ¢ozgiitlere harytlary ondiirijiler, iipjiin edijiler, ulag
edaralary, sarp edijiler, ddwlet guramalary gatnasyarlar.

1.6. Logistika isinin netijeliliginin sertleri

Logistika su asakdaky talaplar berjay edilen halatynda
kompaniyanyn isinin netijeliligini yokarlandyrmaga yardam edyar:

— logistikanyn korporatiw strategiya bilen aragatnasygyny saklamak;

—maddy akymlaryn hereketini merkezlesdirilen tertipde dolandyr-
mak;

— zerur bolan maglumatlaryn gerek wagtynda gelip gowusmagy;

— harytlaryn hereket etmegine beyleki gatnasyanlar bilen yakyn
aragatnasygy yola goymak;

— kompaniyanyn maliye gorkezijileri ulgamynda logistika ¢ykdajy-
laryny hasaba almak;

— diigewlintliligi yokarlandyrmak maksady bilen, logistika hyzma-
tynyi hilinin amatly derejesini kesgitlemek;

— logistika amallaryny gowy islédp tayyarlamak.

Logistikanyn korporatiw strategiya bilen aragatnasygy.
Logistika islerini dolandyrmak kompaniyanyin dolanysyk ulgamy
iicin harajatlary azaltmagyn hasabyna baslesige ukyplylygy {ipjiin et-
mage goniikdirilen marketing strategiyasyny durmusa gegirmek béah-
bitleri goz 6niinde tutulyp amala agyrylmalydyr.
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Maddy akymlaryn hereketini merkezlesdirilen tertipde do-
landyrmak. Ahli logistika amallarynyh 6zara baglanysyklydygy
sebdpli, has netijeli ¢ozgiit kabul etmek iicin logistikanyn &hli we-
zipeleri merkezlesdirilen yolbascylygyn astynda birlesdirilmelidir.
Kompaniyalarynn kopiisi édtiyaglyklaryn dolandyrylysyny we oniim-
lerin paylanysyny birlesdirmek isleyérler. Bu bolsa harytlary ammar-
larda yerlesdirmegi we dasamagy netijeli dolandyrmaga miimkingilik
beryér. Sunun yaly kompaniyalarda tutus logistika hataryny bir bi-
tewiilik yaly dolandyrmak amala asyrylyar.

Zerur bolan maglumatlaryin gelip gowusmagy. Maglumat-
lary islemeginn kompaniyanynn edara dolandyrys isgérlerini (admi-
nistrasiyasyny), logistikanyn diizim boéleklerini, {ipjiin edijileri we
sarp edijileri baglanysdyryan hézirkizaman ulgamlary ¢ig malyn
atiyaclyklarynyn derejesini diiypli azaltmagy gazanmaga miimkin-
cilik berydr. Kompaniyalaryin kopiisi kdrhanada maddy we maliye
akymlaryna netijeli gozeggilik etmige we olary dolandyrmaga miim-
kingilik beryian gosulysan maglumat ulgamlaryndan peydalanyarlar.

Harytlaryin hereket etmegine beyleki gatnasyanlar bilen
yakyn aragatnasyk. Uzak mohletli hojalyk aragatnasyklaryny yola
goymak harytlaryn hereket etmegini gowy utgasdyrmaga miimkin-
cilik beryir. Ondiirijilerifi ulag kompaniyalary, giimriik dellallary we
logistika hataryna beyleki gatnasyjylar bilen strategik hyzmatdaslygy
bazarda has ygtybarly yagdayy, 6zara hojalyk aragatnasyklarynyn
bitewi toplumynyn doredilmegini iipjiin edyér, sunda caklamalara,
meyilnamalasdyrmaga we onlimlerini iberilyédn wagt tertibi boyunca
maglumatlaryn alsylmagyna ayratyn dhmiyet berilyar.

Kompaniyanyin maliye gorkezijileri ulgamynda logistika
cykdajylaryny hasaba almak. Logistika amallary kompaniyanyn
peydasyny artdyrmaga goniikdirilmelidir. Logistika ii¢in ¢ykdajy-
lary ayratynlykda hasaba almaly we bu ugurda c¢ykdajylary azalt-
mak boyunc¢a 6z wagtynda netijeli dolandyrys ¢ozgiitlerini kabul et-
meli: kdrhanada bar bolan awtoparky azaltmaly we yoritelesdirilen
firmalaryn hyzmatyndan peydalanmaly, 6z ammarlaryny gurmagyn
yerine umumy peydalanylyan ammarlary ulanmaly.
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Diisewiintliligi yokarlandyrmak maksady bilen, logistika
taydan hyzmat etmegiii hilinin amatly derejesini kesgitlemek.
Yokary hilli hyzmat etmek gosmaca girdeji alynmagyna getiryir. Her
bir miisderinin talaplaryny hasaba almak bilen, miisderilere logistika
taydan hyzmat etmegint maksatnamasy islenip tayyarlanylyar.

Logistika amallaryny gowy islip tayyarlamak. Kompa-
niya tarapyndan yokarda gorkezilen talaplaryn yerine yetirilmegi
logistikanyii marketing hem-de 6niimgilik bilen 6zara baglanysygyny
kepillendirydr. Bu dine bir dhli logistika amallarynyn yokary hilli
gecirilmegini lipjiin etmek bilen c¢dklenmin, eysem satyn alyjylar
iicin ¢ykdajylary az bolan netijeli hyzmatyn doredilmegini hem {ip-
jin edyir. Bu bolsa isint ulgamynda seredilyén aktiwlerden alynyan
peydanyn artmagyna we sonuil netijesi hokmiinde kompaniyanyn
bislesige ukyplylygynyn yokarlanmagyna yardam eder.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

. Logistikanyn 0siis taryhy.

. Harby isde logistiki ¢gemelesméni ulanmagyn ayratynlyklary.

. Logistikanyn obyekti we predmeti.

. Logistikanyn alty diizgiini (kadasy).

. Logistikanyn 0siis tapgyrlary.

. Isin diirli ugurlarynda logistikany peydalanmagyn ayratynlyklary.

. Logistikanyn wezipeleyin ugurlary. Olaryf hésiyetnamasy.

. Retrologistika — diiyp manysy we mazmuny. Onun harytlaryn gaytarylma-
gy logistikasyndan tapawutlary.

9. Logistika isinin netijeliliginin talaplary.

10. Logistika ¢ykdajylaryny hasaba alys isine talaplar.

(e BN e R S

Barlagnama (Test)
1. Logistiki cemelesme nukdaynazaryndan makroderejede dolandyrys
obyekti sundan ybaratdyr:
a) yerleme gullugy;
b) tipjlingilik gullugy;
¢) gbni maddy akym;
2. Logistika ykdysadyyete su ulgamdan geldi:
a) gurlusyk;
b) saglygy gorayys;
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¢) harby is;

d) sowda isi.

3. Logistika ylym hékmiinde su ugry dwrenyér:

a) logika;

b) maddy akymlaryn hereketini meyilnamalagdyrmak, guramak, do-

landyrmak we olara gozeggilik etmek;
¢) kibernetika.

4. Logistika — bu:

a) buhgaltercilik hasaba alnysyny alyp barmagyn usulydyr;

b) maddy akymlary dolandyrys nazaryyeti we tejribesidir;

¢) adamlaryn logiki pikirlenisini dwrenyan ylymdyr;

5. Haysy dowiir logistikanyn Oslip baslan dowri hasap edilyér:

a) XX asyryn 20-nji yyllary;

b) XX asyryn 60-njy yyllary;

¢) XX asyryi 90-njy yyllary.

6. Logistikany peydalanmakdan ykdysady netije alyp bolar, sebabi:

a) ¢ig mal gesmesinden ahyrky sarp edija tarap hereket edyin ma-
halynda maddy akymyn gymmaty yokarlanyar;

b) ¢ig mal ¢esmesinden ahyrky sarp edija tarap hereket etmek bilen
maddy akymyn bahasy peselyir,

¢) maddy akymyn gymmaty liytgemeyér.

7. Logistikanyn «altyn» kadalaryny hisiyetlendiryan esasy sozleri
saylap alyn (saylap almagyn kopliigi):

a) yuk;

b) tizlik;

¢) hil;

d) giiye;

e) mukdar;

a) wagt;

f) yeri;

g) harajatlar;

h) sarp ediji:

8. Satuwlaryn barsynda logistika hyzmaty sulary 6z igine alyar (saylap
almagyn kopliigi):
a) ammarda atiyaclyklaryn bardygy barada habar bermek;
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b) harytlaryn gorniiglerini (assortimentini) saylap almak;
¢) eltip bermegin ygtybarlylygyny iipjiin etmek;

d) kepillendirilen hyzmaty etmek;

e) yiiklerin hereketi barada habar bermek;

4) logistika hyzmat edis ulgamyny meyilnamalasdyrmak.

9. Sargytlaryn amatly mogberi sular boyunca kesgitlenyar:

a) sargydy saklamak we ony gaytalamak ii¢in jemi harajatlary azalt-
mak Olcegi (gorkezijisi);

b) saklamak ii¢in harajatlary azaltmak dlgegi;

¢) yerlemekden alynyan peydany in yokary dereja yetirmek.

10. Logistika gullugy kirhananyn isinin haysy wezipeleyin ugurlary
bilen 6zara hereket edip biler?

a) ontimeilik;

b) maliye;

¢) marketing;

d) ulaglar;

e) sanalyp gecilenlerin dhlisi bilen.

11. Harytlar bilen {ipjliin edijini saylap almak wezipesi logistikanyn
haysy wezipeleyin ugruna degisli:

a) ontimg¢ilik logistikasy;

b) satyn almak logistikasy;

¢) ulaglar logistikasy.



- SNy
11 LOGISTIKA MENEJMENTININ %"
BAP. ESASLARY :*';

2.1. Logistika menejmenti

Kérhanadaky logistika logistika menejmenti diylip atlandyrylyar
we esasy alty yorelgd esaslanyar: ulgamlayyn ¢emelesme; strategi-
ki garaysy ileri tutmak; maddy serisdeleri intelligent dolandyrmak;
maddy we maglumat logistikasynyn bitewtiligi; logistika 6yjliklerini
ya-da logistika ulgamyny1 0siis nokatlaryny doretmek; elektron teh-
nologiyalary peydalanmak.

Ulgamlayyn ¢emelesme. Gelip giryin, icerki we ¢ykyp gidyan
akymlara bir bitewi i hokmiinde seredilyir. Dép bolan ¢emelesme,
tersine, kirhanany dolandyrmagy wezipeler (iipjiincilik, marke-
ting, maliyédni, iggdrleri we Onlimgiligi dolandyrmak) boyunga bol-
mige esaslanandyr. Sunda wezipelerinn arasynda gapma-garsylyklar
— «gowsak yerler» yiize ¢ykyar. Logistika dniimgilik we harytlaryn
hereket etmegi ii¢in ¢ykdajylary peseltmegi we maddy akymyin
kérhananyn tistiinden ge¢yén wagtyny azaltmagy iipjiin etmelidir.

Strategiki garaysyi ileri tutulmagy. Logistika ulgamlarynyn
yonekeyden c¢ylsyrymlylyga ya-da tapgyrlayyn Osdiirilmegi goz
oniinde tutulyar. Bu yorelgdnin kodmegi bilen Osiisi we kidrhananyn
hem-de onun logistika diiziim bdleginin ¢ylsyrymlasmagyny 6iiden
gormek iipjln edilyar.

Kéarhananyn Ostlisinde logistika birndce tapgyrlary gecyr.
Logistikanyn ostisinddki birinji tapgyr haryt yerleme hojalygynyn
ulag hojalygy bilen gosulysmagy bolup duryar, olar yeke-tdk wagt ter-
tibi we layyk getirilen tehnologiya boyunca hereket edip baslayarlar.
Ikinji tapgyr ammar hojalygynyin we ulaglaryil Oniimgilik bilen
gosulmagyny hisiyetlendiryir. Uciinji tapgyr iipjiingilik gullugynym,
onlimeiligin, yerlemegin we ulaglaryn gosulysmagy bilen hasiyetlen-
dirilydr. Dordiinji tapgyr kdrhananyn &hli wezipeleyin gulluklarynyn,
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sol sanda marketing we maliye gulluklarynyn 6zara hereket etmegi
bilen baglydyr. Kérhananyn logistika ulgamynyn mundan beyldkki
Ostlisi Uipjlin edijiler hem-de satyn alyjylar bilen 6zara hereketi gowu-
landyrmak bilen bagly bolup duryar.

Maddy serisdeleri intelligent (intelligent — diisiinjeli, umumy
medeniyetiii we bilimiri yokary derejeliligi) dolandyrmak. Upjiin edi-
jiler, sarp edijiler, hyzmat edydn guramalar bilen 6zara hyzmatdaslyk
gatnasyklarynyn doredilmegini goz 6miiinde tutyar. Hyzmatdaglar bilen
birlesmage ugur alynmagy uzak mohletli hojalyk aragatnasyklarynyn,
logistika birlesiklerinint emele getirilmegini anladyar.

Maddy we maglumat logistikasynyn bitewiiligi. Gosulysan lo-
gistika netijeli isleydn maglumat ulgamyny ornasdyrmazdan miimkin
déldir. Hazirki wagtda kdrhanalaryn kopiisinde bar bolan buhgalter-
cilik we dolandyrys hasaba alnysy ulgamy logistika menejmentinifi
wezipelerine layyk gelmeyér. Logistika strategiyasyny we satyn al-
mak strategiyasyny, maddy akymlary we éatiyaclyklary seljermegi,
logistika harajatlarynyn wezipeler, tertip-diizgiinler, amallar, harytlar
we Onlimgilik diizim boliimleri boyunga hasaba alnysyny guramak
maglumat goldawynyn merkezi wezipeleri bolup duryar. Sunun yaly
hasaba alys hakyky wagt diizglininde logistikanyn wezipelerini amat-
ly etmek (kdrhanalaryn isini gowulandyrmak) ¢ozgiitleri ii¢in zerur
bolup duryar we ol difie kompyuter tehnologiyalarynyn esasynda yola
goylup bilner.

Logistikanynn ozenlerini ya-da logistika ulgamynyn osiis
nokatlaryny doretmek. Kirhanada logistika bir wagtda ge¢cmek
miimkin déldir. Difle ewolyusiya yoly — logistika ulgamyny emele
getirmegin Ozeni boljak ayry-ayry wezipeleri tapgyrlayyn ¢ozmek
yoly miimkindir.

Elektron tehnologiyalary peydalanmak. Elektron logistika —
bu «elektron sdwdany» ya-da «internet sowdany» Osdiirmekdir.

Logistikanyn ykdysadyyetde peydalanylmagy harytlaryn fizi-
ki hereket edis proseslerini tertiplesdirmége, harytlar dagalanda we
ammarlarda yerlesdirilende «gowsak yerleri» aradan ayyrmaga, sarp
edijilere hyzmat edilisiniii hilini gowulandyrmaga we kdrhananyn
bislesige ukyplylygyny degerli yokarlandyrmaga miimkingilik beryr.
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2.2. Karhanadaky logistika menejmenti
barada diisiinje

Kérhanadaky logistika menejmenti logistika ulgamyny do-
landyrmakdan, yagny logistika ulgamynyn maksatlaryna yet-
mek {icin dolandyrys boyunca esasy wezipeleri yerine yetirmek-
den (guramakdan, meyilnamalasdyrmakdan, diizgiinlesdirmekden,
sazlasdyrmakdan, barlamakdan, hasaba almakdan we seljermekden)
ybarat bolup duryar.

Wezipeleyin taydan logistika menejmenti boyunga sular: esasy
we ugurdas akymlar dolandyrylanda, gorlary (resurslary) onay-
lagdyrmak arkaly kdrhananyn korporatiw strategiyasynyi amala asy-
rylmagyna yardam bermek; makrologistika ulgamynyn bir bolegi
hokmiinde kdrhananyn bazardaky ornunyi durnukly yagdayda sak-
lanmagy ti¢in kdrhananyn {iipjlingiligi amala agyryan, Oniimgiligi
we Onlimiil yerlenmegini lipjiin edydn diiziimlerinin 6zara hereke-
tini kdmillesdirmek; edaralaryn arasynda kontragentler bilen ¢zara
arabaglanysygy gowulandyrmak g6z oniinde tutulyar.

Strategik jdhet logistika menejmentiniii wajyp dhmiyetli bolegi
bolup duryar, sol jéhet kidrhananyn logistika ulgamyna degisli mak-
satlary, global we umumy wezipeleri bellemek hem-de kidrhananyn
dasky gursaw bilen 6zara gatnasyklaryny amala asyrmak bilen bagly
is bolup duryar. Munun 6zi kirhana 6ziinin icerki miimkingiliklerine
layyk gelydn maksatlaryna yetmegine hem-de dasky gursawyn tési-
rinden bas alyp ¢ykmagyna yardam beryir.

Logistika degisli umumy harajatlary minimuma yetirmek; logis-
tika hyzmatynyn hilini gowulandyrmak; logistika infrastrukturasyna
goniikdirilydn maya goyumlaryny minimuma yetirmek; logistika aut-
sorsingi logistikanyn esasy strategik we taktiki maksatlary diylip hasap-
lanyar.

Logistikadaky maksatlar isde islenydn ahyrky netijeleri ya-
-da logistika boyunga hiindrmen tarapyndan dolandyrysa degisli
cozgiitlerini kabul edilmeginin netijesi hokmiinde kdrhananyn logisti-
ka ulgamynyi geljekki yagdayyny anlladyar. Logistika ulgamyny1 he-
reket etmeginin bargynda 6iide duryan maksada yetmegin usullaryny
yize ¢ykarmak, kesgitlemek we seljermek logistika ulgamynyn yag-
dayyna degisli diirli wariantlary dsgér etmek arkaly amala asyrylyar.
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2.3. Maddy akymlary dolandyrmak boyunca
logistiki cemelesmanin 6zboluslylygy

Maddy akymlary dolandyrmak boyunga igler adamzat tarapyndan
irki dowiirlerden béri amala asyrylyp gelinyér. Hojalygyn tejribesinde
bolsa logistika golayda peydalanylyp ugraldy (kédrhanalaryn kopiisin-
de bolsa logistikadan peydalanmaga heniz girisilmedi). Logistikany1
kesgitlemesi elmydama maddy akymlaryn dolandyrylmagyna lo-
gistiki cemelesménin aydyn 6zboluslylygyny dolulygyna dsgér et-
meyéar. Sunun bilen baglylykda logistikanyin maddy akymlary adaty
dolandyrysdan diiypgdter tapawutlanyan taraplary barada jikme-jik
durup gegelini.

Ozbasdak kirhanalaryii birndgesinden ybarat bolan hatara
seredelin, kdbir maddy akym yzygiderli olaryn iistiinden gecyar.
Adatca bu kérhanalaryil her biriniii dolandyrylmagyny eyelik edyéin
tarap ayratynlykda amala asyryar (4-nji surat). Bir ugurly maddy
akym kédrhanalaryn dhlisinini icinden ge¢ip, dolandyrysyn ayratyn
obyekti hokmiinde tapawutlandyrylyp gorkezilmeyir. Soa gori-de,
sol akymy dolandyryan we sonia degisli gorkezijiler ticin jogap beryén
subyekt hem bolmayar.

Dolandyrylyan obyektler — ayratyn kdrhanalar

' ; ;

1-nji kérhana 2-nji kdrhana 3-nji kdrhana A

Cykan yerinde (A nokatda) bir ugurly maddy akymyn gorkezijileri

4-nji surat. Birnice kirhanalaryi iisti bilen ge¢yin maddy akymy dolandyrmak
boyunca adaty cemelesme

Logistiki ¢emelesmede bir ugurly maddy akym dolandyrys
obyekti bolup ¢ykys edyér (5-nji surat). Sunda kirhanalaryn — haryt-
lary geciryin hatarynn boleklerinin (halkalarynyil) ayrybasgalygy bir
ugurly maddy akymy ylalasykly dolandyrmak maksady bilen, bel-
li bir derejede, aradan ayrylyar. Zerur 6niim gerekli yerine, gerekli
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wagtynda gowsup ugrayar. Tutus hatar boyung¢a maddy akym mini-
mal harajatlary ¢ykarmak arkaly amala asyrylyar. Hatardan ¢ykan
yerinde harytlaryn bir ugurly akymy meyillesdirilen, gozeggilik edil-
yéan gorkezijilere eye bolyar.

Ayratyn kdrhananyi derejesinde kidbir maddy akymy ondan-ona
gecirydn hatar kopleng halatda sol kdrhananyn diirli boliimlerin-
den ybarat bolyar (6-njy surat). Kada bolsy yaly, adaty gorniisde
cemelesilen mahalynda, bir ugurly maddy akymyn kdmillesdirilmegi
sol boliimlerin haysy-da bolsa biri {i¢in ileri tutulyan dhmiyete eye
bolup bilmeyir. Netijede, maddy akymyn gorkezijileri birinji mysal-
daky yaly, totdnleyin we kynlyk bilen dolandyrylyan déhmiyete eye
bolup, onayly gorkezijilerin derejesine yetip bilmeyar.

Dolandyrylyan obyektler — ayratyn kirhanalar

2-nji kdrhana 3-nji kdrhana

1-nji kdrhana

Dolandyrysyn tize obyektleri — bir ugurly maddy
akym

@

Cykan yerinde (A nokatda) bir ugurly maddy akym o6niinden
meyillesdirilen, barlanyan goérkezijilere eye bolyar

5-nji surat. Birnice kdrhanalaryi iisti bilen gecyin maddy akymy dolandyrmak
boyunca logistiki cemelesme

Logistiki ¢emelesme boyunga kirhanada bir ugurly maddy
akymyn, yagny dasyndan gelydn maddy akymyn, ipjiingilik gul-
lugynyt ammarlarynyn, ontimgilik sehlerinin, tayyn ontimlerini am-
marlarynyn tsti bilen ge¢ydn we sofira sarp edijd iberilydn akymyn
dolandyrylmagyny ileri tutulyan wezipe diyip hasaplayan bolim
(kopleng halatda logistika gullugy) tapawutlandyrylyp gorkezilyar we
ona diiypli dahmiyetli hukuklar berilyér (7-nji surat). Netijede maddy
akymyn gorkezijileri kdrhanadan ¢ykyan yerde dolandyrysa degisli
gorniise eye bolyar.
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Dolandyrylyan obyektler — kiirhananyi ayry béliimleri

' ' i

Upyjiingilik Ontimgilik
gullugy gullugy
) | ) | () || ) | ) | ) | =) @

Yerleyin gulluk

Cykan yerinde (B nokatda) bir ugurly maddy akymyn gorkezijileri
totanleyin diiziilyar
6-njy surat. Bir kirhananyn derejesinde maddy akymy

dolandyrmak boyunca adaty cemelesme

Dolandyrylyan obyektler — kirhananyi ayry béliimleri

! i '

Upijiingilik
gullugy

Oniimeilik

Yerleyin gulluk
gullugy

o

Dolandyrysyn tize obyektleri — bir ugurly maddy akym

Cykan yerinde (B nokatda) bir ugurly maddy akym 6niinden
meyillesdirilen, barlanyan gorkezijilere eye bolyar

7-nji surat. Bir kirhananyn derejesinde maddy
akymy dolandyrmak boyunca logistiki cemelesme
Maddy akymlary dolandyrmak boyunca logistiki ¢emelesmdinin
adaty ¢cemelesmeden diiypgoter tapawudy maddy akymlaryn bolekle-
r1 (halkalary) boyunca gec¢yéin akymlaryny dolandyrmagyn bir bitewi
wezipesinii bellenilmeginden ybarat bolyar.
Hatarynl boleklerinin (halkalarynyn) logistika degisli birlesmesi
(integrasiyasy) asakda gorkezilen dort ugur boyunga amala asyrylyar:
* meyilnamalasdyrmak — hataryn bolekleriniii (halkalarynyn) ulga-
myi ayry-ayry diiziimlerindéki maddy akymlary oylanysykly meyil-
namalagdyrmak;

* tehnologiya — hataryn boleklerinde (halkalarynda) ylalagylan umu-
my tehnologik ¢ozgiitlerin ulanylmagy;
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« tehnika — bolekleri (halkalary) tehniki taydan enjamlasdyrmagyn we
tehniki taydan 0sdiirmegin umumy syyasaty;

* ykdysadyyet — bolekleriin (halkalaryn) ykdysady badhbitlerinin
ylalagykly bolmagy.

2.4. Karhananyn guramagylyk diiziimindaki
logistika gullugy

Kéarhananyn logistika strategiyasy, logistika wezipeleri we lo-
gistika amallary logistika ulgamyny dolandyrmagyn kesgitlenen
guramacgylyk diiziiminin komegi arkaly amala agyrylyar, adatca
munun 0zi logistika gullugynyn boleklerinini (wezipelerinn we gurlusa
(struktura) degisli boliimleriil) hem-de olaryn arasynda yola goylan
gatnasyklaryn jemini aniladyar.

Kérhanadaky logistika gullugy asakda gorkezilen wezipeleri
(funksiyalary) amala agyryar.

1-nji wezipe. Logistika ulgamyny déretmek we dsdiirmek. Onii-
mi 6ndlirmegin tehnologiyasynyi, kdrhananyn guramacylyga degisli
syyasatynyil we bazarynl sertleriniii 6zgermegi bar bolan logistika
ulgamyna gaytadan garalmagyny talap edyir. Sonla gord-de, kdbir
vagdaylarda kdrhananyn tutus logistika ulgamyny gaytadan guramak
zerur bolup duryar.

2-nji wezipe. Logistika ulgamynyn strategiyasyny kesgitle-
mek. Logistika ulgamy makro we mikro derejede hereket edyir,
sunda logistikanyi strategiyasy diiziilyar. Kdrhanada logistikany do-
landyryjy tarap dine bir strategiyany meyilnamalagdyrmak we onuil
diiziilmegine ¢emelesme {i¢in jogap bermek bilen ¢dklenmin, strate-
gik meyilnamalaryn yerine yetirilisine-de gozeggilik edyér.

3-nji wezipe. Téjircilige we tehnologiya degisli amallary do-
landyrmak we sazlagdyrmak. Logistika ulgamy harytlaryn akymy
dolandyrylan mahalynda kéirhananyn &hli boliimleri bilen 6zara
arkalagykly hereket etmek bilen ¢dklenmin, berjay edilyin logistika
wezipeleri biri-birine layyk getirmelidir.

4-nji wezipe. Senagatyn diirli pudaklaryna we sdwda degisli kér-
hanalar {i¢in logistikanyn 6zboluslylygyny hasaba almak. Karhananyn
logistika ulgamy doredilende we logistika baradaky strategiya islenip
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tayyarlanylanda, diirli pudaklaryn 6zboluslylygy we beyleki yag-
daylar hokman goz 6nlinde tutulmalydyr.

Logistika gullugyny merkezlesdirmek ya-da merkezlesdirmegi
gowsatmak logistika baradaky strategiyanyn wajyp dhmiyetli me-
selesi bolup duryar. Dolandyrys boyunca jogapkérgilik kidrhananyn
diirli guramagylyk diiziimleriniii arasynda boliinip ya-da logistikany
dolandyryan bir tarapda jemlenip bilner.

Soniky onyyllykda kédrhanada a@hli fiziki amallary dolandyrma-
gyn bir yerde jemlenmegine we merkezlesdirilmegine meyil bildi-
rilydndigi aydyn goriinydr, munun 6zi logistika amallarynyn &hlisi-
ni dolandyryp biljek bir bitewi (umumy) gullugyn doéredilmeginin
g6z onlinde tutulyandygyny anladyar. Sunun yaly ¢cemelesme kir-
hananyn diirli wezipeleyin boliimlerinin arasyndaky birgiden
diisiinismezlikleri aradan ayyrmaga miimkingilik doredyér. Galyber-
se-de, merkezlesdirmek usuly yiikiini iberilmegini berkitmek, logistika
amallary yerine yetirilende ¢ykarylyan harajatlary we ¢ykdajylary has
netijeli seljermek boyunca kesgitli amatlyklaryn doremegini iipjiin
edyar. Jemlemegin gorniisi we merkezlesdirmegin derejesi Oniimin as-
sortimentine we sol kidrhananyn hereket edyin bazaryndaky gursawa
bagly bolyar.

Kérhanada logistikany dolandyryjy tarap ulagly dasamak; dtiyac-
lyk serigdeleri (gorlary) we onlimgilik meyilnamalarynyin berjay
edilisini barlamak; &tiyaclyk serisdeleri dolandyrmak; sarp ediji-
lere hyzmat etmek hem-de sebitlerdidki ammarlarda gegirilydn am-
mar amallarynyn netijeliligini yokarlandyrmak; kdrhananyn ammar
hojalygyny dolandyrmak, logistika boyunca ylmy barlaglary gegir-
mek we logistika ulgamyny kémillesdirmek baradaky wezipelerin
sazlagdyrylmagyny amala asyryar.

Logistika wezipeleriniii dolandyrylmagyny guramak boyun-
ca merkezlesdirmegi gowsatmakda maddy akymlary dolandyrmak
bilen bagly &hli c¢ozgitlerin kédrhananyn boliimlerinin  ya-da
sahamgcalarynyn derejesinde kabul edilmegi goz 6niinde tutulyar.

Logistika ulgamlarynyn seljerilip goriilmegi logistika ulgamy-
nyn dhli kdrhanalarda ulanylyp bilinjek hemmetaraplayyn (uniwer-
sal) nusgasynyn (modelinin) yokdugyny gorkezyir. Sona gori-de, lo-
gistika degisli ulgam ornasdyrylanda kéirhanada yola goylan gurlusa
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(diiziime) we onun dag-toweregindéki yagdaya baha berilmelidir we
hut sofia esaslanmak arkaly logistika gullugynyil guramagylyk diizii-
mi baradaky ¢6zgiit kabul edilmelidir.

Seylelikde, hézirki wagtda bazar gatnasyklarynyn ¢ylsyrym-
lasmagy we basdesligin gliyclenmegi logistika ulgamynyi tiytgemegi-
ne alyp baryar. Munui 6zi seyle yagdaylar arkaly dsgér bolyar: maddy
akymyii tizligi artyar; maglumatlaryin akymynyn tizlesdirilmegi (in-
tensiwligi) giiy¢lenydr we ¢ylsyrymlylygy artyar. Bu yagdaylaryn
netijesi logistika ulgamynyn durnuksyzlasmagynyn artmagyna ge-
tirydr. Logistika ulgamynyn durnuklylygyny we ygtybarlylygyny
giiyclendirmek iicin kdrhananyn bdliimlerinin 6zara integrasiyasyny
amala agyrmaly hem-de tutus logistika ulgamynda kédrhananyn we
onlim iberijilerin, tdjir¢ilige we logistika degisli dellallaryii 6zara
jebislesmegini gazanmaly.

Oziiii barlamak iicin soraglar

1. Logistika menejmenti diisiinjesi.

2. Logistikada ulgamlayyn ¢emelesméni peydalanmagyn ayratynlyklary.

3. Maddy serigdeleri intelligent dolandyrmak yorelgesini is yiiziinde durmusa
gecirmek.

. Bitewi maddy we maglumat logistikasy yorelgesinii mazmuny.

. Kédrhanada «logistika 6zenlerini ornagdyrmak» yorelgesinden peydalan-
magyn ayratynlyklary.

. Logistikada elektron tehnologiyalary peydalanmagyn ayratynlyklary.

. Logistika menejmentinin alty yorelgesi. Olaryin mazmuny.

. Logistikanyn esasy strategik we taktiki maksatlary.

. Kérhanada maddy akymlary dolandyrmak boyun¢a adaty ¢emelesménin
mazmuny.

10. Kdrhanada maddy akymlary dolandyrmak boyunca logistiki gemelesme.

11. Kérhanadaky logistika gullugynyn wezipeleri.

12. Kédrhanada logistikanyn wezipelerini merkezlesdirmek we merkezles-

dirmegi gowsatmak baradaky diisiinje.
13. Logistikanyn kdrhananyn guramagylyk diiziimindaki orny.

W A

O 0 3 O

Barlagnama (Test)

1. Logistika menejmentinin strategik jéheti:
a) maddy akymyn hereketini {ipjiin etmek boyunca giindelik amallary yerine
yetirmek;
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b) Onlimin ulag arkaly dasalmagyny we ammarda yerlesdirilmegini gura-
mak;
¢) kdrhananyn logistika ulgamynyii maksatlaryny we wezipelerini bellemek
bilen bagly is;

2. Kdrhanada maddy akymlary dolandyrmak boyunca adaty ulgama su
yagdaylar gosulmayar:
a) logistika ulgamynyn her bir béleginde (halkasynda) lokal wezipeleri kes-
gitleydn 6zbasdak dolandyrys ulgamy bar;
b) jemlenen maddy akymyn parametrleri tGtidnleyin we oniinden kesgitldp
bolmayan gorniisde bolyar;
¢) «iki taraply maddy akym» baradaky diisiinjé garalyar;
d) logistika degisli wezipeler kdrhananyn ayry-ayry bdliimleri boyunca
boliinyar;

3. Kérhanada maddy akym adaty gorniisde dolandyrylan mahalynda
tutus logistika ulgamynyn isiniil netijesine sular boyunga baha berilyér:
a) kdrhana giryin akymyn gorkezijileri boyunca;
b) kdrhananyn ayry-ayry boliimlerine girydn maddy akymlaryn gorkezijileri
boyunga;
¢) kdrhananyn bdoliimlerine gowusyan we ¢ykyan maglumatlaryn akym-
larynyn gorkezijileri boyunca;
d) logistika hatarynyn ahyrky boleginden (halkasyndan) ¢ykyan maddy
akym boyunga;

4. Kéarhanada maddy akymy dolandyrmak boyunga logistiki cemelesma
sular gosulmayar:
a) kdrhanada maddy akymy dolandyrmak boyunca bir bitewi (umumy)
wezipanin tapawutlandyrylyp gorkezilmegi;
b) kérhananyn wezipeleyin gulluklarynynn maksatlarynyn tutus edaranyn
maksatlaryna gabat gelmezligi;
¢) materiallary geciriji hataryn ayry-ayry bolekleriniil (halkalarynyn) inte-
grasiyasy (birlesmegi).

5. Kérhanada logistika ulgamy merkezlesdirilende sular goz ontinde
tutulyar:
a) dolandyrys boyunca jogapkércilik kadrhananyii boliimlerinini ara-
synda paylanyar;
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b) kdrhananyn logistikany dolandyrys boyun¢a wezipeleri bir bitewi (umu-
my) gulluga tabsyrylyar;
¢) kdrhanada ayry-ayry wezipelere degisli meseleleri ¢6zyén taslama topar-
lary doredilyér.
6. Kérhanada maddy akymlary dolandyrmak boyunca adaty ulgama asakda
gorkezilen yagdaylar mahsus bolyar:
a) tayyn onlimler boyunca boliimin baslygy ammarda étiyaglyk gorun yeter-
lik mdcberinin bolmagyna gyzyklanma bildiryar;
b) iipjlingilik boliimi satyn alynyan tapgyryn mogberi kesgitlenen mahalyn-
da 6nlimgiligin we ammar gullugynyi garayyslaryny goz oniinde tutyar;
¢) kdrhananyn ulag boliiminin baslygy ulagyn tehniki taydan géwnejay yag-
dayda saklanmagyna esasy wezipe hokmiinde garayar;
d) firmanyn yokary yolbas¢ylygy esasy is wagtyny operatiw meselelerinl
¢Oziilmegi tigin sarp edyar.

7. Logistikanyn strategik jéheti asakda gorkezilen wezipeleri berjay
etmek bilen baglanysyklydyr:
a) ulagyn hereket edyan ugurlaryny diizmek;
b) logistika degisli harajatlary hasaba almak boyunca ulgamy islép diizmek;
¢) logistika degisli diiziimlerin hem-de yiik ibermek boyun¢a ulgamlaryn
taslamasyny diizmek;
d) das aralykda yerlesyan onlim iberijini saylap almak.



LOGISTIKANYN ™~

III BAP  KONSEPSIYASY WE s
WEZIPELERI vy

3.1. Logistikanyn konsepsiyasy we esasy diizgiinleri

Logistikanyn konsepsiyasy (LK) — bu kédrhananyn ya-da kir-
hanalar toparynyn hojalyk isini maddy akymlaryn dolandyrylysyny
oylanysykly etmek yoly bilen kdmillesdirmek babatynda garayyslaryn
ulgamydyr. LK ulgamlayyn ¢emelesménin esasynda durmusa gegiril-
yér, kdrhananyn dhli wezipeleyin birliklerinint hereketlerinin bitewii-
ligini we layyk gelmegini {ipjiin edyér, yagny logistika ulgamynyn
Osdiirilmeli ugruny kesgitleyr.

Logistikanyn konsepsiyasynyn esasy diizgiinleri sular bolup duryar.

1-nji diizgtin. Makro- we mikro derejede ulgamlayyn cemelesme
yorelgesini durmusa gecirmek.

Dine gaydymlayyn we gaytarylyan akymlary gosmak, ¢ig mal
cesmesinden baslap ahyrky sarp edijé tarap yolun biitin dowamynda
jemi maddy akymyn gorkezijilerini gowulandyrmak bilen anrybas
netijdni alyp bolar. Sunda logistika hatarynyn &hli bolekleri bitewi
ulgam hokmiinde iglemelidir.

2-nji diizgiin. Logistika hatarynyn biitin dowamynda logistika
harajatlaryny hasaba almak.

Harytlaryn fiziki hereket etmegi ii¢in harajatlary dine takyk kes-
gitldip we kdrhananynn umumy harajatlaryndan boliip ayryp bolyan
yagdayynda olary dolandyryp bolar. Harajatlary hasaba almagyn
dép bolan ulgamlary muny amala asyrmaga miimkingilik bermeyar.
Makro- we mikro derejede maddy akymlary oylanysykly dolandyr-
mak {icin harajatlaryn 6zara hereketi barada maglumatlar bolmalydyr.

3-nji diizgiin. Hazirki zaman zéhmet sertlerini doretmek.

Adamlar — kérhananyn logistika ulgamynyin mdhiim diiziim
bolegidir. Kdrhanada zahmetin gowy sertlerini doretmek, isgéirler bi-
len okuw gecirmek we olary wezipe taydan Osdiirmegi teklip etmek
zerurdyr.
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4-nji diizgiin. Bazarda orun almak we hyzmatyn derejesini yo-
karlandyrmak.

Bazarda orun almak ii¢in ii¢ yol bardyr: harydyn hilini gowu-
landyrmak; tdze haryt ¢ykarmak; logistiki hyzmatyn derejesini yo-
karlandyrmak.

Birinji iki ugry ulanmak kép mogberde diiypli goyumlary goy-
mak zerurlygy bilen ciklendirilyir. Uciinji yol kép harajat talap et-
meyir, sol sebdbe gord kirhanalaryin barha kopiisi béslesige ukyp-
lylygy yokarlandyrmagyn serisdesi hokmiinde logistiki hyzmata
yiizlenyédr. Maddy akymy sarp ediji hyzmat etmegin has yokary de-
rejesini Upjiin edydn (mysal ii¢in, harydy wagtynda, amatly gapda,
kabul ederlikli tapgyrlar bilen gerek bolan gorniisde getirydn) haryt
iberijini ileri tutyar.

5-nji diizgiin. Logistika ulgamynyn dasky gursawyn nibelli-
ligi sertlerine uygunlagsmak ukyby. Diirli gorniisddki harytlaryn we
hyzmatlaryni kop mdcberde peyda bolmagy olara bolan islegiii ndbel-
lilik derejesini yokarlandyryar, logistika ulgamynyn tistiinden ge¢yén
maddy akymlaryn hil we mukdar hisiyetnamalarynyn giiycli iiytgép
durmagyna sebdp bolyar. Sonun {igin hem kdrhananyn uygunlasma
ukyby bazardaky durnuklylygynt méhiim faktory bolup duryar.

6-njy diizgiin. Koptaraply (uniwersal) tehnologik we gdteriji-
ulag enjamyny ulanmakdan yiiz Owiirmek. Ammarlarda netijeli
yerlesdirmek we dasamak {i¢in anyk sertlere layyk gelydn enjamlar
zerurdyr.

7-nji diizgiin. Cozgitleri ykdysady eglisikleriii esasynda kabul
etmek. Bu yagday haysydyr bir isin tutus kidrhana boyunga peydanyin
artmagyna we harajatlaryn azalmagyna getiryin halatynda logistika
hatarlarynyn bir boleginde harajatlaryn yokarlanmagyna yol bererlik-
digini we zerurdygyny anladyar.

3.2. Logistikanyn esasy maksatlary we wezipeleri

Kérhananyn logistika strategiyasy maddy we ugurdas akymlaryn
dolandyrylysyny kédmillesdirmédge goniikdirilendir. Sol bir wagtyn
6ziinde kirhananyn logistika ulgamy sarp edijd gontikdirilmelidir.

Sundan ugur alnanda kirhanada logistikanynn bas maksady
degisli mukdardaky we hili bolan 6niimleri takyk mohletde we tip-
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jingilik, oniimgilik, yerlemek we dasamak, seyle hem maglumatlary

almak, isldp gegmek we bermek {icin az harajatlar bilen eltip bermek

bolup duryar.

Logistikanynt bas maksady ony durmusa ge¢irmek ii¢in su Kigi
maksatlara boliinyér:

— kdrhanada logistika amallaryny yerine yetirmek ti¢in harajatlary we
amallaryn mogberini hasaba alys ulgamyny yola goymaga miimkin-
cilik beryén netijeli gozeggilik ulgamyny doretmek;

— kdrhananyn guramagylyk gurlusyny tiytgedip guramak;

— kdrhanada logistika menejmentini guramak.

Logistikanyn ki¢i maksatlary keseleyin we dikleyin gosulysyar.
Keseleyin gornlisde akymlary dolandyrmagyii barsynda goéni we
gaydymlayyn aragatnagyk boyunca kérhananyn diiziim boliimlerinii
hereketini utgagdyrmak amala agyrylyar. Dikleyin gorniisde kérha-
nany dolandyrmagyn &hli derejelerinde hereketleri layyk getirmek
amala agyrylyar.

Logistikanyn kici maksatlaryny is yiiziinde durmusa gegirmek
degisli wezipelerinin ¢oziilmegini talap edydr, olar &hmiyetlilik dere-
jesi boyunca {i¢ topara boliinyér: global, umumy we lokal wezipeler.

Global  wezipeler:  kdrhananynn  logistika  ulgamyny
modellesdirmek; harytlary eltip bermegin ygtybarlylyk sertlerini islép
tayyarlamak; harytlaryn iberilyén ugurlaryny (hatarlaryny) taslamak.

Umumy wezipeler: logistikanyn harajatlaryny hasaba alys ul-
gamyny isldp tayyarlamak; kdrhananyn diiziim bdliimlerinini isini
utgasdyrmak; kdrhananyn logistika strategiyasyny isldp tayyarlamak;
stirijileri-ekspeditorlary howeslendiris ulgamyny déretmek.

Lokal wezipeler: logistika aragysyny saylap almak; céige
hyzmat etmek {icin ammarlaryn amatly sanyny kesgitlemek; sow-
da nokadynyn ya-da ammaryn yerlesyan yerini saylap almak; ulag
serigsdesinin gorniisini saylap almak.

Logistika strategiyasyny emele getirmek kdrhananyn korporatiw
strategiyasyny hasaba almak bilen amala asyrylyar we ol logistika
ulgamynyn ygtybarlylygyny we ¢eyeligini yokarlandyrmaga goniik-
dirilendir.

1980-1990-njy yyllarda Onlimeiligin ¢ylsyrymlagsmagy we
baslesigin yitilesmegi logistikany firmalaryn strategik maksatlary
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bilen has takyk baglanysdyrmagy, seyle hem firmalaryn ceyeligini,
olaryil bazar duyduryslaryna seslenmek ukyplaryny yokarlandyrmak-
da logistikanynn hyzmatyny isjenillesdirmegi talap etdi. Sunui bilen
baglylykda, logistikanynn bas wezipesi firmanyn iginiii has netijeli
bolmagyna, onun bazardaky payynyi artmagyna we bislesik artyk-
maglygyny almagyna yardam edip biljek berk oylanysykly we esas-
landyrylan teklibi isldp tayyarlamak boldy.

Telekegilik isinde we ykdysady edebiyatda logistikany kesgitle-
mekde iki yorelgeleyin ugry boliip gorkezyarler. Olaryn biri harydyn
hereketine wezipeleyin cemelesme bilen, yagny harytlary iipjiin edi-
jiden sarp edijé eltip bermekde yerine yetirilmegi zerur bolan &hli
fiziki amallary dolandyrmak bilen baglydyr. Beyleki bir ugur has
gin ¢emelesme bilen hésiyetlendirilyar: ol harytlaryin hereket amal-
laryny dolandyrmakdan basga-da, iipjlin edijiler we sarp edijiler ba-
zaryny seljermegi, harytlar we hyzmatlar bazaryndaky isleg bilen
teklibin utgasdyrylmagyny, seyle hem harytlarynn hereket etmegine
gatnagyanlaryn dhlisinin béhbitlerini layyk getirmegi 6z icine alyar.

Logistika — bu bazar gatnasyklaryny amatly etmegin gorniisi
bolup, harytlarynn hereket etmegine gatnagyanlarynn dhlisiniii béh-
bitlerini layyk getirmekden ybaratdyr. Logistikanyn maksady ul-
gamlayyn ¢cemelesménin we anrybas netijdni almak maksady bilen
ykdysady eglisikleri ulanmagyn esasynda ¢ig malyn ilkinji ¢cesme-
sinden baslap tayyar ontimi ahyrky sarp edija ¢enli yolda maddy we
onuni bilen baglanysykly maglumat hem-de maliye akymlarynyn
dolandyrylysyny kdmillesdirmek bolup duryar.

Maddy akymlaryil dolandyrylysyny kémillesdirmegiii logisti-
ka isini amala asyrmak ii¢in ¢ykdajylary azaltmagyn yollaryny
we usullaryny tapmak maksady bardyr, bu bolsa logistika hyz-
matlaryny etmekden alynyan peydanyn artmagyna getirmeli-
dir. Logistika isleri 6zleri ii¢in teleke¢ilik isinini esasy gorniisi bolup
durmayan kompaniyalar esasy isden alynyan peydany artdyrmak
maksady bilen, logistika ¢ykdajylaryny azaltmaga ¢alysyarlar, olaryn
esasy isi babatynda logistika igleri umumy harajatlaryn bolegi bolup
duryar. Logistika hyzmatlaryny edyédn karhanalar hem hyzmat eden-
lerinde ¢ykdajylaryny azaltmaga ¢alysyarlar, ¢iinki bu olaryn sunun
yaly isi alyp barmakdan alyan peydalaryny anrybas derejd yetirméige
getirmelidir.
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Seyle hem logistikanyn esasy wezipeleriniii biri harytlaryn he-
reketini kdmillesdirmekden, onlimi ibermegin yokary hilini {ipjiin
edyédn, maddy we maglumat akymlaryny diizgiinlesdirmegin we go-
zegeilik etmegin gosulysan netijeli ulgamyny doretmekden ybaratdyr.
Asakdaky meselelerin ¢6zgiidi hem su wezipe bilen baglydyr:
—maddy akymyn hereketine gozeggilik etmek we olar baradaky mag-
lumatlary bir merkeze bermek;

— harytlary fiziki taydan ondan-ofia ge¢irmegin strategiyasyny we
tehnologiyasyny kesgitlemek;

—maddy, maglumat we maliye akymlaryny biri-birine layyk getir-
mek;

— Ondiirilmeli, dasalmaly we ammarda yerlesdirilmeli mogberleri kes-
gitlemek;

— bellenen maksatlaryn we satyn almak miimkingiliklerinin layyk gel-
mezligi.

Logistikanyn hézirki zaman wezipelerinin iki gorniisi gorkezil-
yar: dessin (operatiw) we utgasdyryjy wezipeleri.

Dessin wezipeleri {ipjiingilik, onlimgilik we paylama ulgam-
larynda maddy gymmatlyklaryn hereketini goniiden-géni dolandyr-
mak bilen baglydyr. Upjiingilik ulgamyndaky wezipeler ¢ig malym,
harytlaryn, tayyar 6niimin dtiyaclyklarynyn ontimgilik kdrhanalaryna
we ammarlara tarap hereketini dolandyrmaga degislidir. Oniimgilik
dowriinde logistikanynn wezipeleri atiyaclyklary dolandyrmak bolup
duryar, bu is yarym tayyar onlimlerin we olaryn béleklerinin 6niim-
cilik isinin dhli tapgyrlarynyn iistiinden gegisine, seyle hem tayyar
onlimin lomay sdwda ammarlaryna we bolek satuw bazarlaryna
gecirilisine gdzeggilik etmegi 6z igine alyar. Oniimlerifi paylanysyny
dolandyrmak wezipeleri ahyrky oniimiii Ondiiriji kdrhanadan sarp
edija tarap akymlaryny dessin guramagy gursap alyar.

Logistikanyn utgasdyrmak wezipelerine sular degislidir:
ontimgiligin diirli tapgyrlarynda we bdleklerinde maddy serisdelere
bolan islegleri yiize ¢ykarmak we seljermek, iipjiin edijiler we sarp
edijiler bazarlaryny seljermek, bazarlarynn bolup biljek (potensi-
al) Osiisini caklamak, buyrujylaryn sargytlaryna we isleglerine
degisli maglumatlary islemek. Seyle hem logistikanyn utgasdyryjy
wezipelerine firmalaryn Ontimgilik we yerleme isinin netijeliligi-
ni gowsatmazdan &tiyaclyklary azaltmak islegi bilen bagly dessin
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meyilnamalasdyrmak degislidir. Dessin meyilnamalagdyrmagyn
diiyp manysy sointundan hakyky sargytlar gelip gowsanda diizedis
girizilydn islegi caklamagyn esasynda yiikleri dasamagyn wagt
tertibini we tutuslygyna alanyiida tayyar Oniimin dtiyaclyklaryny
dolandyrmagyn tertibini igldp tayyarlamakdan duryar. Ahyr netije-
de bu hem 6nlimg¢iligint meyilnamalasdyrylmagyny, ony ¢ig mal we
toplayys Onlimleri bilen {ipjiin etmek maksatnamalarynyn islenip
tayyarlanylmagyny kesgitleyér. Logistikanyn sanalyp gecilen wezi-
peleri haryda bolan islegi we teklibi utgasdyrmakdan ybaratdyr. Su
manyda marketing bilen logistika 6zara yakyndan baglydyr: marke-
ting islegi emele getiryir, logistika bolsa ony durmusa geg¢iryir.

Ykdysatgylaryn birndgesi logistikanyn hasaplayys we maglumat
wezipelerini hem boliip gorkezyérler.

Logistikanynn dilyp manysy jemi ¢ykdajylary azaltmak bilen
zerur hili bolan, zerur mogberdéki harytlary gerek wagtynda we ge-
rek yerine eltip bermek maksady bilen, harytlaryn hereket etmegine
gatnasyjylaryn gosulysmagyndan we olaryin 6zara hereketini iipjiin
etmekden hem-de yanyna gosulyan maglumatlaryil esasynda maddy
akymlary dolandyrmakdan ybaratdyr.

Logistika dolandyrys, ykdysady we maliye jidhetlerinden sere-
dilyar.

Dolandyrys jiheti nukdaynazaryndan logistika — bu kérha-
na gelip gowusyan, sol yerde islenilydn we kdrhanadan ¢ykyp gid-
yvan maddy oniimlerin akymyny we ona degisli maglumat akymyny
meyilnamalagdyrmak, dolandyrmak we gozeggcilik etmek bolup duryar.

Ykdysady jiheti nukdaynazaryndan logistika — az harajat ¢y-
karyp, bellenen wagtda we su dnliime anyk zerurlygyn bar bolan ye-
rinde Oniimin zerur bolan mukdaryny almak maksady bilen gegirilyin
1sin diirli goérniisleriniii jeminden ybaratdyr.

Logistikanynn birnd¢ce kesgitlemelerinde onun maliye-dessin
jaheti nygtalyp gecilydr. Su nukdaynazardan logistika ¢ig mal we
harytlar bilen iipjiin edija pulunl télenen pursatyndan ahyrky oniimin
sarp edijé eltilip berlendigi ticin puluni alnan pursatyna ¢enli sarp edil-
yan wagty azaltmaga goniikdirilendir.

Kébir yagdaylarda logistika amallaryn 6rédn dar toparynda, yagny
yukleri dasamak, yiikleme-diisiirme isleri, ammarlarda yerlesdirmek
amallarynda jemlenydér.
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Yokarda getirilen kesgitlemeleri jemlemek bilen, kop wezipeleri
logistika gecen marketinge garanynda logistikanyn has gin katego-
riyadan ybaratdygyny belldp bolar. Logistikanyn kesgitlemesindéki
tapawutlar birndge sebdpler bilen sertlendirilendir. Olaryn biri haryt-
lary yerlemek, olary dasamak we ammarda yerlesdirmek ulgamynda
guramalaryn ¢6zmége synanysyan meselelerinin ayratynlygyndan we
gerimlerindiki tapawutlardan ybaratdyr. Beyleki bir sebébi logistika
ulgamynyn dasky gursawynda isint wezipeleyin ugurlarynyn kopdiigi
bolup duryar.

3.3. Logistikanyn yorelgeleri

Yorelge — nazaryyetiii, taglymatyn ya-da ylmyn esasy, bas-
langy¢ vyagdayydyr. Logistikanynn yorelgeleri — bu maglumat-
lary, bilermenlerii tejribelerinden alnan hadysalaryn kanunlaryny
umumylasdyrmakdyr.

Logistikanynt umumykonseptual, umumyulgam we 6ziine mah-
sus yorelgeleri tapawutlandyrylyar.

Umumykonseptual yorelgelere sular degisli edilyar:

— toplumlayynlyk yorelgesi — logistika islerine gatnasyanlaryn here-
ketlerini utgasdyrmak;

— ylmylyk yorelgesi —akymlar amatly edilende ylmy ¢emelesméni we
hasaplamalary peydalanmak;

— anyklyk yorelgesi — kdrhananyn logistika diiziim boliimlerinifi isinii
netijelerini takyk kesgitlemek;

— konstruktiwlik yorelgesi — akymy dessin (operatiw) diizgiinlesdir-
mek we onun ayry-ayry bdlekleriniii ondan-ona gegisine gézeggilik
etmek;

—ygtybarlylyk yorelgesi — akymyn hereketinini tizniiksizligini we
howpsuzlygyny {ipjlin etmek;

—kop gorniislilik yorelgesi — harydyn hereket etmeginiii diirli gor-
niislerini ayratyn gérkezmek we umumy harajatlary azaltmak yorel-
gesine layyklykda olarynl arasyndan amatly gorniisi saylap almak.

Umumyulgam yorelgelerine sular degisli edilyér:

— ulgamlayynlyk yorelgesi — logistika ulgamyna 6zara baglanysykly
elementlerin jeminden duryan obyekt hokmiinde ¢emelesilmegini
g0z oniinde tutyar;
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— emerdjentlik yorelgesi — kirhananyn hésiyetleri ony diizyédn diiziim
boliimlerinin  hdsiyetlerinden tapawutlanyar, yagny ayry-ayry
diizim bdliimleri {icin amatly ¢ozgiit tutus kirhana {icin hemige
oniyn netijini aillatmayar;

— iyerarhiya yorelgesi — bu asakda duryan boleklerin yokarda duryan-
lara berk kesgitlenen derejeler boyunca tabynlygy tertibidir we
asaky derejeden yokarky dereja gecmekdir. Logistika ulgamlarynyn
iyerarhiya gurlugy absolyut berk bolup durmayar we asakdaky
derejelerin yokardakylar babatynda 6zbasdaklygy bilen utgasyar.
Logistika ulgamlary dolandyrylanda her bir derejda mahsus bolan
0z-6zlni guramak miimkingiligi peydalanylyar;

— integrasiya yorelgesi — boleklerini ya-da hésiyetlerinn (alamatlaryn)
bir bitewi yagdaya birlesmegi. Integrasiya netijesinde logistika ul-
gamy sinergetika tésirini alyar, yagny ulgamlaryn bolekleri bilelik-
de hereket edende bu boleklerin tésirleriniii jeminden yokary bolan
tasir alynyar.

Logistikanyn 6ziine mahsus yorelgeleri:

— logistika strategiyasyny korporatiw strategiya bilen layyk getirmek;

—maddy akymlarynl hereketini guramagy kdmillesdirmek;

— zerur bolan maglumatlaryn gelip gowusmagyny tipjiin etmek;

—adam serisdelerini netijeli dolandyrmaga ¢alysmak;

— logistika strategiyasy islenip tayyarlanylanda beyleki kdrhanalar bi-
len yakyn aragatnasygy saklamak;

— kdrhananyn maliye gorkezijileri ulgamynda logistikadan alynyan
peydany hasaba almak;

— logistika babatda hyzmat edilende amatly derejeleri kesgitlemek;

— logistiki amallary ykjam isldp tayyarlamak;

— harytlaryn tapgyrlaryny birikdirip ulaltmaga ¢alysmak;

— logistika diiziim boliimlerinini isinifi netijeliligine baha bermek.

Logistika konsepsiyasy esasy diizgiinleri, maksady, wezipeleri
we yorelgeleri 6z igine alyar. Kérhanada logistika konsepsiyasyny
isldp tayyarlamak we ornasdyrmak ¢ylsyrymly we kopugurly wezi-
pe bolup duryar. Makro we mikro derejede logistika konsepsiyasy
durmusa gecirilende maglumatlary toplamak we islemek tehnolo-
giyasy peydalanylyar, bu bolsa logistika ulgamyny dolandyrmakda
dessinligi yokarlandyrmaga miimkingilik beryr.
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Oziiiii barlamak iicin soraglar

. Logistika konsepsiyasynyn esasy diizgiinleri.

. Logistikanyn esasy maksatlary.

. Logistikada wezipelerin ii¢ topary.

. Logistikanyn umumykonseptual yorelgeleri.

. Logistikanyn umumyulgam yorelgeleri.

. Logistkanyn 6ziine mahsus yorelgeleri.

. Logistikanyn global, umumy we lokal wezipeleri.

0O ~J O\ L W N —

Barlagnama (Test)

1. Logistika konsepsiyasy — bu:
a) garayyslar ulgamy, hadysalara, proseslere ol ya-da beyleki diisiinje;
b) maddy akymlaryn dolandyrylysyny oylanysykly etmek yoly bilen ho-
jalyk isini kdmillesdirmek babatynda garayyslaryn ulgamy;
¢) maliye isini gowulandyrmak prosesi.
2. Logistika wezipelerini yerine yetirydn kdrhanalar we guramalar
(saylap almagyn kopliigi):
a) senagat kérhanalary;
b) bolek satuw sdwdasy kérhanalary;
¢) karz-maliye guramalary;
d) durmus ulgamynyn kérhanalary;
e) sowda-aragy guramalar;
) ulag kdrhanalary.

3. Logistika we marketing bilen bilelikde ¢6ziilydn wezipeler (saylap
almagyn kopliigi):
a) sarp edijileri seljermek;
b) dasky gursawy seljermek we bazary 6wrenmek;
¢) harydy meyilnamalagdyrmak, oniimgiliginn harydyn gorniisleri babatda
yoritelesyan ugruny kesgitlemek;
d) hyzmatlary meyilnamalagdyrmak, netijeli yerlemek boyunca bazarda
0ziini alyp barmagy amatly etmek.

4. Logistika gullugy {i¢in harytlaryn hereketini guramagyn gorniigini
saylap almagyn Olcegi (kriterisi) bolup duryar:
a) sarp edijilere hyzmat etmegin amatly derejesi;
b) dagamak ii¢in in az ¢ykdajylar;
¢) satyn almak ti¢in in az ¢ykdajylar;
d) harytlaryn hereket etmegi tigin iil az ¢ykdajylar;

46



e) dtiyaclyklary saklamak {igin ini az ¢ykdajylar.

5. Logistikanyn wezipelerinin hisiyetli ayratynlyklary (saylap almagyn
kopliigi):
a) logistikanyn wezipelerinin toplumy bir maksada tabyn edilyar;
b) logistikanynl ayry-ayry wezipeleri lokal derejede, 6zara ulgamlayyn bag-
lanysyk bolmazdan ¢oziilyar;
¢) logistika igine gatnasyan subyektler logistika wezipelerini alyp baryjylar
bolup duryarlar.

6. Hojalyk isinde logistikany ulanmagyn has mohiim esasy bolup
duryar:
a) haryt bazarynda béslesigin gliyclenmegi;
b) harytlaryn ayry-ayry gorniislerinin oniimgiligini kdmillesdirmek;
¢) salgyt ulgamyny kamillesdirmek;
d) ilat sanynyn artmagy.



LOGISTIKA S
IV BAP.  ULGAMLARYNDAKY s
AKYMLAR Ny

4.1. Maddy akym diisiinjesi

Adamyanypduranoda,akypbaryansuwaweisleyédnadamatiike-
niksiz seredip biler. Sanalyp ge¢ilenlerin dhlisi akymlara degislidir.
Akym — bu wagt birliginde ondan-onia gecirilydn maddanyn, mag-
lumatyn, pul serisdeleriniii mukdarydyr. Dasamagyn, saklamagyn,
jemlemeginl we birinji ¢ig mal ¢cegsmesinden ahyrky sarp edijé ¢en-
li baryan yolda, gaydymlayyn we gaytarylyan akymlary gosmak
bilen, beyleki logistika amallaryny yerine yetirmegini netijesinde
emele gelydn maddy akym logistika ulgamlarynda esas goyujy
yagday bolup duryar.

Wagtyn belli bir pursatlarynda, eger maddy akym hereketsiz yag-
dayda bolsa, ¢ig malyn, yarym tayyar ontimleriii, tamamlanmadyk
onlimeiligin ya-da tayyar 6ntimin atiyaclyklary hem maddy akym bo-
lup biler.

Dolandyrmagyn amatly bolmagy iicin akyma drob gorniisinde
seredilydr, onuil sanawjysynda yiikiin 6l¢eg birligi (yekeleyin sany,
tonna we §.m.), maydalawjysynda wagtyn olceg birligi (gije-giindiz,
ay, yyl we beylekiler) gorkezilydr — t/yyl; bir ayda m* we s.m.

Maddy akymy dolandyrmaga logistiki ¢cemelesméanin dédp bo-
lan c¢emelesmeden diiypli tapawudy sundan ybaratdyr. Ddp bo-
lan dolandyrysda kdrhanada ya-da kdrhanalaryn arasynda ayratyn
akymlary dolandyrmak bdlekleyin amala asyrylyar. Logistiki
cemelesménin ayratynlygy kérhananyn ya-da kérhanalar toparynyn
derejesinde bitewi maddy akymyn logistika gullugy tarapyndan do-
landyrylyandygynda jemlenyar.

Maddy akymlar toparlara boliinende su esasy toparlar gorkezil-
yar.

1-nji topar. Logistika ulgamy babatynda maddy akym icerki we
dasarky, gelyan we gidyédn akym bolup biler (§8-nji surat).
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2-nji topar. Gorniisi boyunga maddy akymlar bir goérniisli we kop
gorniisli akymlara boliinydr. Sunun yaly boliinme zerur bolup duryar,
sebédbi akymyn gorniis diiziimi olar bilen gecirilyédn ise diypli tésir
edydr. Mysal li¢in, garysyk gorniisddki harytlaryn satylyan lomay
azyk bazaryndaky logistika is1 difie bir yiik bilen isleyén yeralma sak-
lanyan ammardaky isden diiypli tapawutlanar.

Kirhananyn logistika ulgamy

giris > > ovkys

- maddy akym

: - maglumat akymy

—————————— -

8-nji surat. Kirhana babatynda maddy we maglumat akymlary

3-nji topar. Ulagyn gorniisine baglylykda demir yol, awtomobil,
suw, howa ulaglaryndaky we ulagyn beyleki gorniislerindidki maddy
akymlar tapawutlandyrylyar.

4-nji topar. Akymlary emele getiryédn yiiklerin gowriimi, agramy
we fiziki-himiki hisiyetnamalary boyunca:

— Ordn agyr ylkler (ulag serisdesinin yiik sygymynyn doly peydala-
nylmagyny iipjiin etmeydr, bir yiik yerinin agramy 500 kg-dan yo-
kary);

— agyr yiikler (bir yiik yerininn massasy 100-den 500 kg-a ¢enli);

— yenil yiikler (ulag serisdesinin yiik goterijiliginiii doly peydalanyl-
magyny lipjlin etmeydr, bir yiik yeriniit massasy 100 kg-dan pes);
—gowrimi uly bolmadyk yiikler (bir yik yerinin beyikligi
3,8 m gowrak, ini — 2,5 m gowrak, uzynlygy — yiik meydanynyn

uzynlygyndan yokary);

4. Sargyt Ne 1337 49



—lirgiin (Uysirilip dasalyan) yiikler; suwuk ylkler (sisternalarda,
cliyselerde we beyleki yorite gaplarda dasalyar);

— yekeleyin yiikler (olarynl dl¢eg birligi sany bolup duryar); gaply-

— yekeleyin yiikler (gabyn — haltalaryn, gutularyn, rulonlaryn sany

bilen 6lgenilyir).

5-nji topar. Dasalanda gaplanys usuly bilen konteynerlerde,
poddonlarda (paletlerde), sisternalarda dasalyan akymlar tapawut-
landyrylyar.

6-njy topar. Yiiklerit gitiislikde we wagt boyunca hereketinii hi-
siyeti boyunga sular tapawutlandyrylyar:

— iizniiksiz maddy akymlar, olar yiikler geciriji turbalaryn komegi
bilen ondan-ona gegirilende emele gelyar;

— diskret (wagt boyunca ululygyi tiytgemegi) maddy akymlar.

Oniimgilik we haryt dolanysygy ulgamlarynda maddy akymlaryii
kopiisi gintiglikde we wagt boyunga diskret akymlar bolup duryar.

7-nji topar. Akymyi Olgeglerinin (kriterilerinin, parametrlerinin)
determinirlenen derejesi boyunca:

— determinirlenen maddy akymlar — parametrleri doly nébelli akym-
lar;

— stohastik maddy akymlar. Akymyi, bolmanda, bir parametri nébelli
va-da totdnleyin ululyk bolup duryar.

8-nji topar. Mukdar alamaty boyunca maddy akymlar sulara
bolinyér:

— yiikleri ulag serisdelerinin topary, mysal li¢in, demir yol diiztimi ta-
rapyndan dagamagyn barsynda yiize ¢ykyan kopgiilikleyin akymlar;

—uly mogberddki akymlar — birndge awtomasynlar, mysal iigin,
awtomasynlar topary (kolonnasy);

— orta mogberdédki akymlary doly yiiklenen bir ulag serisdesi bilen
gelip gowusyan ylkler emele getiryér;

—az mogberdiki akymlar — ulag serisdesinin yiik sygymyny we yiik
goterijiligini doly peydalanmaga miimkingilik bermeyin yiiklerii
mukdary bilen emele gelyar.

9-njy topar. Logistikanyil wezipeleyin ugruna (iipjiingilik, 6niim-
cilik ya-da harytlary yerlemek ulgamyna we s.m.) degisliligi boyunca.
Maddy akymyi diiziim bdleklerinini we kérhananyin dere-
jesinde ya-da kérhanalaryn arasynda ony ondan-ona gecirmegin

50



ayratynlyklarynyn owrenilmegi «gowsak yerleri» yiize ¢ykarmaga
miimkingilik beryar we harytlaryn fiziki hereket edisini amatly et-
mekde birinji tapgyr bolup duryar. Sunda maddy, maglumat, maliye
we hyzmat akymlaryna bir bitewiilik hokmiinde seredilmelidir.

4.2. Maliye akymlary

Maliye akymy — bu maliye serisdelerinin hereket edyan ugry bo-
lup, ol kdrhananyn logistika ulgamynyn ¢éklerinddki we kérhanalaryi
arasyndaky maddy we maglumat akymlary bilen baglanysyklydyr.

Maddy akymlara maliye taydan hyzmat etmegin esasy mak-
sady olaryn zerur bolan mogberlerde, gerek bolan mohletlerde we
maliyelesdirmegin has netijeli cesmelerini peydalanmak bilen amala
asyrylmagyny {ipjlin etmek bolup duryar. Maliye akymynyn esasy ha-
siyetnamalaryna mdcberi, gymmaty we ugruny degisli edyirler.

Akymyn mocberi wagt birligi tigin pul mogberlerinde gorkezil-
yar. Akymyn gymmaty ony guramak licin ¢ykarylan harajatlar bilen
kesgitlenydr. Maliye akymynyn ugruny ony gurayan kérhana ba-
batynda kesgitleyirler. Gelip giryin, icerki we ¢ykyp gidyan akymlar
tapawutlandyrylyar. Mysal ii¢in, satyn alyjy tarapyndan tolegin gegi-
rilmegi — ¢ykyp gidyén akym, satyyjy tarapyndan pullaryii alynmagy
gelip girydn akym. Igerki maliye akymy — bu dtiyaglyklarda hereket-
siz duran pul serisdeleridir.

Maliye akymlarynyn hésiyetine tasir edilmegi maddy we mag-
lumat akymlarynyn hereket edis shemasynyn liytgemegine getiryar.
Tersine, ondan-oiia gecirilydn maddy serisdelerin gymmaty we mdc-
beri maliye gorkezijilerine tdsir edydr. Mysal ii¢in, onilinden gegiri-
len tdlegin iipjiin edijide harytlaryn yiliklenyidn wagtyna edyén tési-
ri ya-da maddy atiyaglyklarynn mdcberiniii kirhananyn isiniii maliye
gorkezijilerine edyén tasiri.

Maliye akymlary bellenen maksady we hojalyk aragatnasyklary-
nyn gorniisleri boyunga toparlara (klassifikasiya) boliinyar.

1-nji topar. Bellenen maksady boyunca maliye akymlaryny su
gorniislere boliip bolar: harytlary satyn almak bilen sertlendirilen
serigdeler; harytlaryn kdrhananyn ic¢inde hereket etmegi iicin zerur
bolan maliye serigdeleri; harytlary yerlemegin we satmagyn barsynda
yiize ¢ykyan ¢ykdajylar.
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2-nji topar. Hojalyk aragatnasyklarynyn gorniisleri boyunca sular
tapawutlandyrylyar: keseleyin maliye akymlary — maliye serisdeleri
biri-birine garassyz kdrhanalaryil arasynda ge¢yédr (mysal ti¢in, iipjlin
ediji bilen satyn alyjynyn arasynda); dikleyin maliye akymlary diiyp
we golcur kdrhanalaryn arasynda gecyér.

Seylelikde, logistikada dinie {ipjiin etmegin, oniimgiligin ya-da
harytlary yerlemeginn barsynda maddy akymlar bilen bagly maliye
akymlaryna seredilyér.

4.3. Maglumat (informasion) akymlary

Oniimgilik we haryt dolanysygy ulgamlarynda maglumat akym-
lary maddy akym babatynda ugurdas bolup duryar we onun (akymyi)
hereketini dolandyrmak {i¢in zerur bolan maglumatlary 6z igine alyar.

Maglumat (informasion) akymlarynyn toparlanylysy (klassifika-
siyasy).

1-nji topar. Kérhana babatynda maglumat akymlary icerki we
dasarky, gelydn we gidyédn akymlara boliinyar.

2-nji topar. Maglumatlary goterijilerin gorniisi boyunca kagyz
goterijilerdéki we magnit goterijilerdéki akymlar tapawutlandyrylyar.

3-nji topar. Yiize ¢ykan wagty we peydalanylyan dowiirleri
boyunca maglumat akymlary yzygiderli, dowiirleyin, on-line, off-line
gorniislere bollinyar.

4-nji topar. Maddy akym babatynda maglumat akymlary oniird-
yén, sinhron; yza galyan; ugry boyunca gabat gelyéin; ugry boyunca
tapawutlanyan akymlara boliinyar.

Hizirki zaman ykdysady akymlarda maglumat akymlarynyn
ornunyn yokarlanmagy su sebdpler bilen sertlendirilendir:

—sarp edijd sargydyn statusy, harydyn ammarda bardygy, iberil-
yan mohletleri baradaky maglumatlar gerek, yagny, maglumat
miisderilere hyzmat etmegin zerur diiziim bdlegi (elementi) bolup
duryar;

—doly we dogry maglumatlaryn bolmagy islegii nébelliligini
peseltmegin hasabyna itiyaglyklyra bolan zerurlygy azaltmaga
miimkingilik beryir;

— 0z wagtyndaky maglumat baslesik artykmaglygyny gazanmak ii¢in
logistika ulgamlarynyn ¢eyeligini yokarlandyryar.
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Logistika ulgamlarynda maglumat {ipjlingiligi dolandyrys ¢6z-
giitlerini kabul edyin adamlaryn maglumatlar bilen 6z wagtynda we
doly {ipjiin edilmegini g6z oniinde tutyar.

4.4. Hyzmat akymlary

Hyzmat akymlary — bu tutus logistika ulgamy ya-da onun kigi
ulgamlary tarapyndan kdrhananyn dasarky ya-da icerki sarp edijile-
rini kanagatlandyrmak maksady bilen emele getirilen hyzmatlaryn
akymydyr.

Hyzmatlar maddy akymlaryn Ondiirijiden sarp edijd tarap
hereketinin  barsynda aragylar tarapyndan edilip bilner, sol sebdbe
gord-de kirhana tigin logistika isine gatnasyjylaryil ii¢ tarapy ta-
pawutlandyrylyar. Ondiirijiler we sdwda kirhanalary iigin bu taraplar
sular bolup duryar: birinji tarap — ¢ig mal ya-da harytlar bilen iipjiin
edijiler; ikinji tarap — sarp edijiler; tiglinji tarap — logistika aragylary
we lipjlin edijiler (prowayderler).

Logistika aragylaryny esasy we komekgi diyip bolmek kabul edi-
lendir. Esasylara yiik dasayjylary, ekspeditorlary, jogapkar saklanyan
ammarlary degisli edyirler. Komekgei logistika aragylary — bu &tiyag-
landyryjylar, gorag kirhanalary, glimriik dellallary, banklar bolup
duryar.

Kérhanada logistiki ¢gemelesmeden peydalanmak bar bolan akym
proseslerini beyan etmegi goz o6niinde tutyar. Sunda maddy, maglu-
mat, maliye we hyzmat akymlaryna 6zara baglanysykda we 6zara té-
sir edyan yagdayda seredilyar.

Maddy akymlary dolandyrmak diirli derejelerdiki akymlaryn
galtagyan yerlerinde, seyle hem kérhananyn wezipeleyin ugurlarynyn
arasynda maddy gymmatlyklar berlende bar bolan «gowsak yerleri»
gozlemége we aradan ayyrmaga goniikdirilendir.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

1. Akym diisiinjesi. Olgeg birligi.

2. Logistikada gaydymlayyn we gaytarylyan maddy akymlar.
3. Maddy akymlaryil toparlanylysy (klassifikasiyasy).

4. Maliye akymlarynyii hasiyetnamasy.

5. Maglumat akymlarynyn toparlanylysy (klassifikasiyasy).
6. Logistikada hyzmat akymlary. Logistikadaky ii¢ tarap.
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Barlagnama (Test)

1. Maddy akymlaryn dasarky, icerki, gelyén we gidyén akymlar topar-
laryna boliinmegine esas bolup duryan alamaty:
a) logistika ulgamyna bolan gatnagyk;
b) yiikiin layyk gelijilik derejesi;
¢) yikiin mukdary;
d) yiik akymynda hereket edyén natural-zat diiziimi.

2. Maddy akymyn 6l¢eg birligi bolup duryar:
a) tonna;
b) yiikiin bir inedordiil metre diisyan mukdary;
¢) wagt birliginde is yerinin iistiinden ge¢yén tonnanyn mukdary;
d) kub metr.

3. Logistikada ulanylyan esasy obyekt sular bolup duryar:
a) sowdada yerine yetirilyén isler;
b) maddy we ugurdag maglumat akymlary;
¢) harytlar we hyzmatlar bazarlary;
d) tdjircilik guramalary;
e) maddy akymlary amatly etmek.
4. Dogry kesgitleméni saylap almaly:
a) maddy akymlara difie kirhananyn derejesinde ayry-ayry birliklerin
arasynda seredilyar;
b) maddy akymlara dinie kdrhanalaryi arasynda (satyjy bilen satyn alyjynyn
arasynda) seredilyér;
¢) maddy akymlara kdrhananyn birliklerinin arasynda seredilyar;
d) maddy akymlara makro we mikro derejede ¢ig mal ¢esmelerinden baslap
ahyrky sarp edija ¢enli haryt ge¢yin tutus hatar boyunga seredilyar.
5. Akymlary wagt boyunga hereketin hisiyeti boyunga tapawutlandyr-
yarlar (saylap almagyn kopliigi):
a) lizniiksiz;
b) determinirlenen;
¢) stohastik;
d) diskret akymlar.
6. Maliye akymlarynyn toparlanylysynyn (klassifikasiyasynyn) esa-
synda su alamatlar yatyar (saylap almagyn kopliigi):
a) gurayjy kérhana bolan gatnasyk;
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b) hereketin ugry;
¢) akymyn diiziim boleklerinin layyk gelijiligi;
d) bellenen maksady;
e) mukdar alamaty;
4) hojalyk aragatnasyklarynyn gorniisi.
7. Maliye akymlarynyn hésiyetine tdsir etmek sulara getiryér:
a) akymy emele getiryan yiiklerin hdsiyetnamasynyn iiytgemegine;
b) maddy we maglumat akymlarynyn hereketiniit shemalarynyn we tizliginin
iiytgemegine;
¢) maddy akymyn Ol¢eglerini (kriterilerini, parametrlerini) iiytgetmeyar.

8. Maliye akymlary hojalyk aragatnagyklarynyn goérniigleri boyunca
tapawutlandyrylyar (saylap almagyn kopliigi):
a) keseleyin;
b) gelyén;
¢) dikleyin;
d) gidyin;
e) icerki.

9. Maliye akymlary yiize ¢ykyan wagty we peydalanylyan dowiirleri
boyunga tapawutlandyrylyar (saylap almagyn kopliigi):
a) yzygiderli;
b) agyk;
¢) icerki;
d) dowlirleyin;
e) on-line we off line;
4) gidyan akymlar bolup duryar.

10. Makroderejede maddy, maglumat, maliye we hyzmat akymlary:
a) 0zbasdak hésiyetnamasy bolyar, 6zara baglanysykly bolmayar we biri-
-birine tésir etmeydér;
b) tésirin yokary derejesi bar we bir-biri bilen 6zara yakyndan baglanysykly;
¢) difie satyja harytlar sargyt edilende we sarp edijd haryt eltilip berlende
maddy we maglumat akymlarynyn arasynda goni aragatnasyk bolyar.
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V LOGISTIKA - ';:
BAP. ULGAMLARY Lyl

5.1. Logistika ulgamy barada diisiinje

Ulgam (grekce — boleklerden ybarat bolan bitewiilik) — bir-biri
bilen 6zara baglanysykly bolup, bitewiiligi emele getirydn we gursaw
bilen denesdirilyin diiziim boleklerinini (elementlerinl) kopliigi.

«Logistika ulgamy» diyen diisiinje ulgamy ailadyan umumy
diislinjd garanynda, ayratyn tapawutlanyan yagday bolup duryar.
Sona gord-de, ulgamlarynn alamatlaryny logistika ulgamlaryna hi-
siyetnama bermek {icin ulanmak bolar. Uzniiksizligiii bolmagy we
ulgamlayyn bitewiilik logistika ulgamlaryny tapawutlandyryan ala-
matlardyr. Obyektin logistika ulgamy diylip atlandyrylmagy ti¢in ol
esasy hésiyetlerinn dordiisine eye bolmalydyr.

1-nji hdasiyet. Bitewlilik we boleklere boliinisik (emerzentlik). Ul-
gam — munun 0zi bir-biri bilen baglanysykly yagdayda hereket edyédn
diiziim boleklerinin bitewi jemidir. Kdrhananyn logistika ulgamlary-
na degisli ulaldylan diiziim bdlekleriniit dordiisi biri-birinden ta-
pawutlandyrylyar, bular isgédrlerden; ammarlardan; ulag ulgamyndan;
gatnaw yollaryndan; oniimgilik boliimlerinden, séwda zalyndan yba-
ratdyr. Logistika ulgamynyn makro derejedédki diiziim bolekleri: ¢ig
maly isldp ¢ykarmak we gaytadan islemek, oniimgilik, ulag, tdjir¢ilik,
dellalgylyk we séwda boyunga kidrhanalardyr.

2-nji hdasiyet. Aragatnasyklar. Logistika ulgamynyn diizim
boleklerinin arasynda diiypli gatnasyklar bar. Kérhanalar sertnamalar
arkaly we kdrhananyn diiziimleri bolsa — 6niimgilik gatnasyklary ar-
kaly 6zara baglanysyklydyr.

3-nji hdsiyet. Guramagylyk. Ulgamy emele getirmek ii¢in
onuil bdleklerinii arasynda tertiplesdirilen gatnasyklary yola
goymak gerek. Mikrologistika ulgamlary boyunga bular difie bir
(dolandyrysa degisli derejelerini arasyndaky) dikleyin (wertikal)
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gatnasyklar bolmak bilen ¢éklenmin, (maddy akymyn hereketiniil
barsyna gord kdrhanalaryn diiziimlerinin arasyndaky) keseleyin
(gorizontal) gatnagyklar hem bolmalydyr.

4-nji hdsiyet. Integratiw héasiyetler. Munun 06zi tutuslygyna
alanynda, ulgama mahsus bolan, yone ayry-ayrylykda ulgamyn
diizimlerinin hi¢ birine mahsus bolmadyk hisiyetlerin bar bolma-
gydyr. Mysal ii¢in, tipjlingilik boliimi detallaryn kdrhana iberilmegini,
ontimgilik boltimleri (sehler) bolsa sol boleklerin islenip tayyarlanyl-
magyny, yerlemek boyunca boliim tayyn oniimin satylmagyny amala
asyryp biler. Yone tutuslygyna alanyiida, difie kéirhananyii 6zi zerur
bolsuna gord, sarp edijileri gerekli harytlar bilen iipjiin edip biler.

Logistika degisli bagga-da kopsanly diislinjelere mahsus bolsy
valy, ylmy edebiyatlarda logistika ulgamyna diirli kesgitleme beril-
yar. Su yerde logistika ulgamynyn esasy kesgitlemelerinin ikisi gor-
kezilyar.

1-nji kesgitleme. Logistika ulgamy — munuil 6zi uygunlasan, iki-
taraplayyn aragatnasygy saklayan, logistiki wezipeleri we amallary
yerine yetiryén, adatga gogsmaca ulgamlarynl birndgesinden ybarat bo-
lan we dasky gursaw bilen gatnagyklary dsdiiren ulgam bolup duryar.

2-nji kesgitleme. Logistika ulgamy — munun 6zi 6zara bag-
lanysykly hem-de korporatiw strategiyany amala agyrmak tigcin maddy
we ugurdas akymlary dolandyrmak boyung¢a umumy yagday arkaly
baglanysyan boleklerden (halkalardan) we diiziim boleklerden ybarat
bolan ¢ylsyrymly ykdysady ulgamdyr.

Birinji kesgitleme logistikanyn ylmy jdhetine degislidir, ikinji
kesgitleme tejribe bilen bagly isde ulanylyp bilner.

Kérhananyn ya-da kérhanalaryn toparynyn logistika ulgamy
maddy akymlary gecirmek {i¢in hyzmat edyér, munui 6zi 6kde hiinér-
menler tarapyndan diirli gorniisddki tehnikanyn, tehnologiyalaryn
we yorite bilimlerin ulanylmagy arkaly amala asyrylyar. Logistika
ulgamynyn maksady logistikanyi diizgiinlerinden ugur alnyp onde
goyulyar. Logistika ulgamynyn 6iiinde duryan wezipeler bolsa logis-
tiki wezipeler arkaly amala agyrylyar.
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5.2. Logistika ulgamlaryny toparlara bolmek

Logistika ulgamlary isiniii gerimi boyung¢a makrologistika, me-
zologistika we mikrologistika ulgamlaryna boliinyér.

Makrologistika ulgamy — munuii 6zi maddy akymlary dolandyr-
mak boyunga iri ulgam bolup, umumy maksada yetmek ii¢in senaga-
ta degisli kérhanalary, diirli pudak edaralarynyn téjir¢ilik-dellalgylyk
sowda we ulag kirhanalaryny baglanysdyryar. Baglanysdyrylyan kér-
hanalar yoritelesdirilen ugry, isiii gerimi, eye¢iligin gorniisi, geogra-
fik taydan yerlesisi boyunca tapawutlanyp, diirli dowletlere degisli
bolup biler. Diirli yurtlary gursap alyan makrologistika ulgamy dore-
dilende, diirli dowletlerin hukuk we ykdysady ayratynlyklary bilen
bagly kyng¢ylyklary bagdan gecirmeli bolyar.

Makrologistika ulgamlary dort sany alamaty boyuncga toparlara
boliinyér:

1-nji alamata gord, dolandyrys-¢dk boliinisigi boyunca: etrap;
etrabara; sdher; welayat we iilke; sebitara; respublikan; federal dere-
jede boliinyar.

2-nji alamata gora, desganyn wezipeleyin alamaty: pudaklayyn;
sowda; harby; ulag bilen bagly alamaty boyunga bdliinyar.

3-nji alamata gord, ulgamlary globallagdyrmagyn derejesi
boyunca, yagny dowlet, dowletara, yklymara derejesinde boliinyér.

4-nji alamata gora, logistika degisli maksatlaryn gorniisine bag-
lylykda, goni aragatnagyklar ulgamy boyunga tapawutlandyrylyar.
Sunda maddy akym dellallary ara gosman, 6niim Ondiirijiden sarp
ediji yetirilydr; eselonlayyn, yagny kop derejeli ulgam — maddy
akym Oniim ondiirijiden sarp edijd yetydncd dellallaryn (dilerlerin,
distribyutorlarynn we beylekilerinl) iisti bilen gecyir; ¢eye ulgamda
maddy akym dellallary ara gogsman ya-da olaryn gatnagsmagynda sarp
edija yetirilip bilner.

Mezologistika ulgamlary kirhanalar birlesdirilen mahalynda
emele gelydr. Bu birlesmeleri doretmekde we olary herekete getir-
mekde holdinglerdiki, maliye-senagat toplumlaryndaky karhanalaryn
we beylekilerin arasynda maddy we maliye akymlarynyil hereketinini
barsyny umumy maglumatlar bilen iipjiin etmek mohiim dhmiyete
eyedir.
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Mikrologistika ulgamlary gosmaca ulgamlar ya-da makrolo-
gistika ulgamlaryny emele getiryén diiziimler bolup duryar. Bulara
ontimgilik we séwda kérhanalary, yerli-oniimgilik toplumlary, yagny
tehnologik taydan 6zara baglanysykly we umumy hyzmat edyén top-
lum (infrastruktura) arkaly birlesdirilen toplumlar degislidir. Mikro-
logistika ulgamlarynyn ii¢ gorniisi tapawutlandyrylyp gorkezilyar.

I-nji gorniis: icerki ulgamlar — kdrhananyn céklerinde maddy
akymlaryn dolandyrylysyny kémillesdiryér.

2-nji gorniis: dasky ulgamlar — maddy we ugurdas akymlaryn
kdrhanadan bellenilen nokatlara yetirilmegini dolandyrmak we
onaylylasdyrmak bilen bagly wezipeleri ¢ozyar.

3-nji gorniis: gosulysyan (integrirlenen) ulgamlar — ¢ig maly ibe-
rijiden Oniimgilik kdrhanasyna ¢enli, kidrhananyn iginde, seyle hem
kdrhanadan bellenilen nokatlara ¢enli maddy akymlary dolandyrma-
gyn tapgyryny Oziinde jemleyar.

Kérhananyn logistika ulgamy 6wrenilende we taslamasy diizii-
lende, gosmaga ulgamlar, bolekler (halkalar) we diiziim bolekleri
boyunga gurlugyna gord dekompozisiya amala asyrylyar.

Kigi ulgamlar wezipe taydan iipjiin edydn toplumlara birigyar.
Wezipeleyin toplum logistikanynl iipjiin etmekde, oniimgilikde we
yerlemekde satyn almak, ulag arkaly dasamak, gorlary dolandyrmak
yaly esasy wezipeleri boyunga dolandyrysy amala asyryar. Upjiin
edyin toplum harydyn hereketinini &hli tapgyrlarynda logistikanyn
harytlary gaytarmak, ammarlar bilen bagly goldaw beryin wezipeleri
berjay edyar.

Kédrhananyn maddy akymyn ondan-ona gegirilmegine gatnasyan
ayrybasga kici boliimi (mysal {igin, ¢ig mal saklanylyan ammar) lo-
gistika ulgamynyi bolegi (halkasy) bolup duryar.

Karhananyn logistika amallaryny yerine yetiryén ayry-ayry kici
boliimleri (ugastoklary) logistika ulgamynyn diiziim bolekleri (ele-
mentleri) diylip hasaplanyar. Mysal ii¢in, lomay ammaryn harytlary
jemleyédn boliiminde satyn alyjylar iicin tapgyrlary toplamak amala
asyrylyar.
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5.3. Logistika amallary we wezipeleri

Logistika amallaryny we wezipelerini berjay etmek akymlaryi
ugruny we diliziimini tiytgetmek {i¢in amala agyrylyar.

Logistika amaly — munun 6zi maddy we ugurdas akymlary {iyt-
getmek Ya-da kabul etmek bilen bagly bolan yonekey hereketdir. Yiik
yiikklemek, yiiki diistirmek, gaplamak, ulagyn bir gorniisinden basga
bir gorniisine gecirmek, sortlamak, jemlemek, belgilemek (markala-
mak) we beylekiler maddy akymlar bilen amala asyrylyan logistik-
amallaryna degisli edilyar.

Maglumat we maliye akymlary bilen bagly logistika amallary:
maddy akym baradaky maglumatlary toplamakdan, saklamakdan we
basga birine bermekden, harytlary iberijiler we logistika dellallary
bilen hasaplasyklardan, yiikleri dtiyaclandyrmakdan, haryda eyelik
etmek baradaky hukugy bermekden ybaratdyr.

Kéarhanadaky logistika amallaryny jikme-jik gorkezmek — mu-
nun 6zi ¢ylsyrymly we kop zahmeti talap edyédn meseledir. Bu mesele
logistika amallaryny modelirlemegin yoritelesdirilen maksatnama-
layyn Oniimlerini ornasdyrmak hem-de logistika auditini gegirmek
arkaly c¢oziilyar.

Logistikanyn wezipesi — munun 6zi 6nde goylan wezipeler
berjay edilen mahalynda yerine yetirilydn logistika amallarynyn
0zbasdak jemidir. Logistika amallaryny 6zbasdak berjay etmek kér-
hanada ytiklerin &tiyaclyk gorlaryny, satyn alynmagyny, ulag arkaly
dasalmagyny, ammarlarda yerlesdirilmegini, yiikiin gaytadan islenip
tayyarlanylmagyny, yiiklerin giimriikhanada resmilesdirilmegini do-
landyrmak boyunca jogap beryén diiziimlerin ayratynlygy bilen bag-
lydyr.

Logistikanynn esasy we goldaw berydn wezipeleri tapawut-
landyrylyar.

Logistikanyn asakdaky esasy wezipeleri tapawutlandyrylyp gor-
kezilyar.

1-nji wezipe. Maddy serisdeleri satyn almak — munun 6zi haryt
iberyinleri saylap almakdan; yiiklerin iberilydn wagtynyn arasynda
has onayly dowiirleri, buyurmanyn onayly dlgegini kesgitlemekden
we beylekilerden ybaratdyr.
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2-nji wezipe. Ulag arkaly dasamak — munun 6zi ulag arkaly
dasalmagyna, yiikiin dasalysyna garanyiida, has gin gerimde, yagny:
yikin dasalysynyn, ondan-ona geg¢irilmeginii, yiiklenmeginin,
diisiirilmeginin, ugradylmagynyn we beyleki logistiki amallaryil jemi
hokmiinde garalmalydygyny gorkezyar.

3-nji wezipe. Atiyaglyk gorlary dolandyrmak — munut &zi dtiyag-
lyk gorlaryn &hli gorniislerini doretmegin, kadalasdyrmagyn we &hli
derejelerde diizgiinlesdirmegin hem-de olara gozeggilik etmegin
barsyny anladyar.

4-nji wezipe. Buyurmalar bilen bagly amallary dolandyrmak —
munui 6zi buyurmalary gijikdirmén almagyn we islép tayyarlamagyn
g0s-goni sarp edijilere hyzmat ediliginifi hilini kesgitleyéndigini gor-
kezyar.

5-nji wezipe maglumat-kompyuter {ipjiin¢iligi bilen baglydyr.

Logistikanyn goldaw beryin wezipeleri sulardan ybarat:

1-nji wezipe. Ammarlarda yerlesdirmek — munun 6zi yiklerii
ammarlarda yerlesdirilmegini meyilnamalagdyrmak, ammarda yiikle-
r1 rejelemek, buyurmalary jemlemek yaly wezipelerden we amallar-
dan ybaratdyr.

2-nji wezipe. Yaramaz hilli harytlaryi we kop ulanylyan gaplaryn
yzyna gaytarylmagyny dolandyrmak — munun 6zi sikayatlara gara-
makdan, yzyna gaytarylan Oniimin yzyna yetirilmegini, ulanmaga
yaramsyz diylip hasaplanan 6nlimifi ammarda yerlesdirilmegini gu-
ramakdan, harydyn yzyna gaytarylmagyny resmilesdirmekden yba-
ratdyr.

3-nji wezipe. Atiyaclyk saylary we ugurdas hyzmat bilen iipjiin
etmekden ybaratdyr.

4-nji wezipe. Oniimgiligin galyndylaryny toplamakdan, gaytadan
ulanmakdan ya-da yok etmekden ybaratdyr.

Logistikanynt wezipeleri onlimi isldp tayyarlayan kérhanalar,
ulag kérhanalary, sowda kérhanalary; tdjircilik-dellalgylyk edaralary
tarapyndan amala agyrylyar.

«Logistika ulgamy» logistikada esasy diisiinjelerin biri bolup
duryar. Kérhananyn logistika ulgamy kidrhanany dolandyrmagyn 6ze-
ni logistika menejmentinini konsepsiyasyndan ybarat bolan halatynda
diiziilyar.
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Kéarhananyn logistika ulgamy Owrenilende diiziimleyin-wezi-
peleyin ¢emelesme usuly ulanylyar, sonda ilki onun gurlusyndaky
diiziim (diizim bolekleri), soiira degisli wezipeler dwrenilyér. Logis-
tika ulgamynyn gurlusy we wezipeleri biri-birine tésir edyér.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

. Logistika ulgamynyn kesgitlemesi.

. Makrologistika ulgamlaryny toparlara bolmegin 6lgegleri (kriterileri).

. Mikrologistika ulgamlarynyn gorniisleri.

. Eselon gorniisdéki logistika ulgamynyn hésiyetnamasy.

. Ceye logistika ulgamynyn hésiyetnamasy.

. Kérhananyn logistika ulgamyny boleklere bolmegin (dekompozisiya) ter-
tibi.

. Logistika amaly. Amallaryn gorniisleri.

8. Logistikanyn wezipesi. Logistikanyn esasy we goldaw beryan wezipeleri.

AN N AW~

~

Barlagnama (Test)

1. Makrologistika ulgamy:

a) logistika isine gatnasyjylaryn arasyndaky Ozara gatnasyklar sertnama-
laryn, haryt-pul gatnagyklarynyn iisti bilen amala agyrylyar;

b) harytlar we hyzmatlar aragylar gatnagsmazdan satyn alynyar;

¢) harytlary we hyzmatlary satyn almak {i¢in aragylar peydalanylyar;

d) harytlar we hyzmatlar yagdaya baglylykda goni ya-da aragylaryn iisti bi-
len satyn alynyar;

e) logistika isine gatnasyjylaryn arasyndaky 6zara gatnasyklar ontimgiligin
icindéki gatnasyklaryn esasynda amala asyrylyar.

2. Maddy akymyn hereket etmegini iipjiin edyén sanalyp gecilen
ulgamlaryn arasynda su asakdakylar mikrologistika ulgamy bolup duryar:
a) iki séheri birikdirydn demir yoldaky stansiyalaryn jemi,

b) sertnamalar arkaly baglanysykly iipjiin ediji, satyn alyjy we ulag gura-
masy;
¢) iri deniz porty.

3. Maddy akymyn hereket etmegini ipjiin edyén sanalyp gegcilen

ulgamlaryn arasynda su asakdakylar makrologistika ulgamy bolup duryar:

a) iri demir yol stansiyasy;
b) sertnamalar arkaly baglanysykly {ipjiin ediji, satyn alyjy we ulag gura-
masy;
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¢) metallurgiya kombinatynyn cdklerinde maddy akymyi hereketini ipjiin
edyén hatara 6zara baglanysykly gatnasyjylar.

4. Makrologistika ulgamy {i¢in sularyn bolmagy hisiyetlidir:
a) dikleyin aragatnasyklar;
b) keseleyin aragatnagyklar;
¢) keseleyin we dikleyin aragatnagyklar.

5. Dogry kesgitleméini saylap almak:
a) kdrhananyn logistika ulgamynyn wezipeleyin toplumy yiiki dasamagy,
ammarda yerlesdirmegi we gaytarylyan yiikleri dolandyrmagy 6z igine
alyar;
b) tipjiin edyan toplum logistikanyn esasy wezipelerini 6z i¢ine alyar;
¢) wezipeleyin toplum iipjlingilikde, 6nlimgilikde we yerlemekde durmusa
gecirilyén logistika wezipelerini 6z igine alyar.

6. Sular logistika ulgamynyn diiziim bdlekleri (elementleri) bolup
duryar:
a) kérhananyn gurlus taydan ayrybasgalasdyrylan birligi;
b) kdarhananyn logistika wezipelerinii topary;
¢) tayyar oniimler ammaryndaky yiik yiiklenyén yer.

7. Logistika amallary su yagdaylarda yerine yetirilyér:
a) dine goni ya-da gaytarylyan akymlaryn hereketi guralanda;
b) difie muisderilerden harytlary gaytarmak guralanda;
¢) maddy akymlaryn ¢ig mal ¢esmesinden ahyrky sarp edijid ¢enli hereket
edyin yolunda, gaydymlayyn we gaytarylyan akymlary gosmak bilen.

8. Maglumat we maliye akymlary bilen bagly logistika amallary
sulardan ybaratdyr:

a) ammarda yiikleri calysmak (rotasiya) we birlesdirmek;
b) maddy akymlar baradaky maglumatlary toplamak we bermek;
¢) harytlary iberijiler bilen hasaplasyklar ya-da yaramaz hilli haryt iberilen-
digi iicin jerimeler we pusmana pullary;
d) yiikleri dtiyaclandyrmak.
9. Kérhananyn logistika ulgamy 6wrenilende:
a) ilkibagda logistikanyn wezipeleri, sofira gurlus diiziimi 6wrenilyar;
b) ilkibasda logistika ulgamynyn gurlus diiziimi, soiira wezipeleri dwrenil-
yar;
¢) haysynyn 61 ya-da soni 6wrenilyéndiginiii &hmiyeti yok.
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10. Logistikanyii wezipeleri — bu:
a) logistika ulgamynyn ya-da onun bolekleriniii 6niilinde goylan wezipeleri
durmusa gecirmége goniikdirilen logistika amallarynyn ayrybasgalasdyrylan
jemidir;
b) maddy akym bilen ge¢irilyén yonekey hereketlerdir;
¢) mundan beylédk boleklere boliinmége degisli bolmadyk we maddy akymyn
yiize ¢ykmagy, 6zgerdilmegi we birlesdirilmegi bilen bagly islendik here-
ketdir.

11. Logistika amaly — bu:

a) logistika operatorynyii maddy akymy dolandyrmak boyunca hereketle-
ridir;
b) maddy, maglumat ya-da maliye akymlaryny dolandyrmak bilen bagly,
mundan beyldk boleklere bolmage degisli bolmadyk hereketlerdir;
¢) dolandyrysyn maglumat modelinini bitewi algoritmini diizydn logistika
taydan tertiplesdirilen amallardyr.

12. Mikrologistika ulgamlarynda sular gorkezilyar:
a) igerki, dagarky we dowiirleyin ulgamlar;
b) icerki, dagarky, gosulysan ulgamlar;
¢) igerki we dasarky ulgamlar.



LOGISTIKADA SELJERIS St
VI BAP WEAMATLY ETMEK s
USULLARY s

6.1. Logistikanyn usullary

Logistika ulgamlarynyn isini kdmillesdirmek dogry maglumat-
lary toplamazdan we soiira olara seljerme ge¢irmezden miimkin dil-
dir. Sonun iicin hem logistikanynn umumy nazaryyetinde we tejribe-
sinde logistiki barlaglara uly {ins berilyér, bu barlaglar maglumatlary
toplamak we olara seljerme ge¢irmek usullaryny 6z igine alyar.

Logistika barlaglary ykdysady nazaryyet, marketing, menej-
ment, matematika, statistika we s.m. yaly derslerinn ylmy binyadyny
peydalanyar. Logistika babatynda ylmy we amaly wezipeleri ¢cozmek
ticin ulanylyan esasy usullara sulary degisli edip bolar:

— ulgamlayyn ¢cemelesme usullary;
— amallara barlag ge¢irmek usullary;
— ¢aklamalar.

Logistika ulgamlaryna barlag gecirmek sulary 6z icine alyar:
makro we mikro derejede ykdysady, durmus, kommunikatiw proses-
leri 6z i¢ine alyan logistika ulgamlaryny dolandyrmaga ¢emelesmeleri
owrenmekligi, maddy akymlar baradaky degisli maglumatlary ul-
gamlayyn (yzygiderli) toplamaklygy.

Logistika ulgamynyn bolekleri we diiziim bolekleri barada al-
nan maglumatlara seljerme gecirmek kdrhanada esaslandyrylan
dolandyrys cozgiitlerini kabul etméige miimkingilik beryir. Seljeris
usullary kop mocberddki maglumatlar dwrenilende, mysal {i¢in,
atiyaclyklar dolandyrylanda hiindrmenlerin isini yenillesdiryar.

Logistika ulgamlaryny kidmillesdirmegiil ¢éklerinde kdrhananyn
isinin diirli ugurlarynda peydalanylyan amatly etmek wezipelerine
uly {ins berilyér.

Maddy akymlar amatly edilende ykdysady-matematiki usullar
we modellesdirmek peydalanylyar. Serisdelerin bu toplumy logistika-
da amatly etmek wezipelerini ¢c6zmek li¢in peydalanylyan maksatna-
ma Oniimlerinde durmusa gegirilip bilner.
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Amatly etmek usullary su wezipeler ¢ozlilende peydalanylyar:
— lomay séwdada ammarlar ulgamyny yerlesdirmek;
— harytlaryn dasalysyny oylanysykly guramak;
— makro-we mikrologistika ulgamlarynda maddy akymlary paylamak
we beylekiler.

Logistika ulgamlary oylanysykly edilende grafika usuly ginden
peydalanylyar. Ol maddy akymlaryn gurlugyny (konfigurasiyasyny)
beyan etmek, logistika ulgamynyin umumy gurlugyny we wezipele-
rini anyklamak ti¢in ulanylyar. Maddy akymlaryn hereketinin grafiki
shemasy olaryn ondan-ona gecyén yoluna gozeggilik etmége, olaryn
yiize ¢ykyan, 6zgeryan we gosulyan yerlerini anyklamaga, seyle hem
olar bilen bilelikde amala asyrylyan logistika amallaryny sanap geg-
mige miimkingilik beryar.

Akymlaryii hereketinin shemasyna seljerme gegirmegin netije-
sinde logistika ulgamynyn her bir elementi {i¢in islerin mdgberini,
hisiyetini we yerine yetirilmeli mdhletlerini, islerin yerine yetiriligine
gozegeilik edilydndigini ya-da seyle gozegeiligin asla yokdugyny
anyklap, harytlaryn gereginden artyk uzak saklanmagynyn we sarp
ediji ibermegin esassyz bokdelmeginin sebidplerini yiize ¢ykaryp bo-
lar.

Grafiki usulyn yonekeyligi, koptaraplylygy, aydyilygy we tyg-
sytlylygy onun ginden yayramagyna we is yiliziinde yygy-yygydan
peydalanylmagyna yardam edyar.

Sol bir wagtyn 6ziinde bu usulyn yetmezgilikleri hem bardyr:

— logistika ulgamynda bolekler kop bolan mahalynda grafiki
shema ordn gin bolup biler, sunda ol barlag we seljerme gegirmegin
serigdesi hokmiinddki gymmatyny yitiryar;

— maddy akymlaryn grafiki shemasyny diizmek kop zdahmeti ta-
lap edyér, bu bolsa logistika prosesleriniii depginli hisiyetinde barlag-
lary ge¢irmegiit mohletine we onui netijelerinin gymmatlylygyna té-
sir edyar;

— degisli dlgeglerin (kriterilerin) yokdugy sebépli grafiki shema-
lar akymlar amatly edilende peydalanylyan cérelerin netijelilik dere-
jesine hil we mukdar taydan baha bermige miimkingilik bermeyar.

Seylelikde, logistika proseslerini grafiki usulyn komegi bilen
bir gdrniise getirmegin ¢ylsyrymlylygy olaryn is yiiziinde peydala-
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nylmagyny kynlagdyryp biler. Makro- we mikro derejede logistika
ulgamlaryna barlag gecirilende siitiinler nazaryyeti usuly we ul-
gamlayyn usullar hem ulanylyar. Bu usullar akymlaryn hereketinii
aydynlygyny iipjlin edyir, maddy akymlaryn osiigine (dinamikasyna)
syn etmige, hojalyk aragatnasyklaryny oylanysykly yola goymaga,
harytlary sarp edijilere eltip bermegin grafigini diizmage miimkingilik
doredyar.

6.2. Logistika ulgamynda isleri modellesdirmek

Modellesdirmek ulgamlara ya-da islere menzeslige esaslanyar,
ol doly we bolekleyin bolup biler. Modellesdirmegin esasy maksady —
isin gidisini caklamak bolup duryar. Modellesdirmegin esasy meselesi
«Eger seyle bolanda ndme bolar?» diyen soragdyr. Islendik modelin
mohiim  hésiyetnamasy modelin menzesliginin  modellesdirilyin
obyekte dolulyk derejesi bolup duryar. Su alamat boyunca dhli model-
leri izomorf we gomomorf modellere bdliip bolar.

Izomorf modeller — bu asyl nusgadaky obyektiii hisiyetna-
masyny 0z i¢ine alyan we hakykatdan ony calysmaga ukyply mo-
dellerdir. Eger izomorf modeli déredip we ofia syn edip bolsa, onda
bizin hakyky obyekt barada takyk diisiinjdmiz bolar.

Gomomorf modeller. Olaryn esasynda Owrenilydn obyektin
doly dél ya-da bolekleyin mefizes modeli yatyar. Sunda hakyky
obyektin kibir wezipeleri asla modellesdirilmeyar. Netijede modeli
gurmak we barlagyn netijelerini diisiindirmek isi yonekeylesyar. Lo-
gistikada kdpleng gomomorf modeller peydalanylyar.

Logistiki barlaglarda maddy we abstrakt modeller peydalanylyar.

Maddy modeller dwrenilydn hadysanyn ya-da obyektiii esasy
geometrik, fiziki, dinamiki we wezipeleyin hédsiyetlerini gaytalayar.
Mysal ii¢in, lomay sowda kérhanalarynyn kiceldilen maketleri olara
enjamlary amatly yerlesdirmek we maddy akymlary guramak wezi-
pelerini ¢6zmdge miimkingilik beryiar. Maddy modeller izomorf we
gomomorf modeller bolup biler.

Abstrakt modellesdirmek kopleng yagdayda logistikada model-
lesdirmegin yeke-tak usuly bolup duryar. Ol simwolik we matematiki
modellesdirmé boliinyar.
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Simwolik modellesdirmé dil we belgi (nysan) modelleri degisli
edilyér.

Dil modelleri — bu s6z bilen beyan edilydn modellerdir, olaryn
esasynda kop manylylykdan arassalanan sozlerin toplumy (sozliik)
yatyar. Bu sozliik «tezaurus» diylip atlandyrylyar. Adaty sozliikde bir
sOze birnédge diisiinje layyk gelip bilydn bolsa, onda bu sozliikde her
bir soze dine bir diisiinje layyk gelip biler.

Belgi (nysan) modelleri. Eger ayry-ayry diisiinjelere sertli belgi
(nysan) girizilse, seyle hem olaryin arasyndaky amallar barada sert-
lesilse, onda logistika ulgamynyn simwolik beyanyny berip bolar.

Matematiki model diylip atlandyrylyan kébir matematiki obyek-
tin hazirki hakyky obyekte layyk gelyandigini anyklamak isi ma-
tematiki modellesdirme diylip atlandyrylyar. Logistikada mate-
matiki modellesdirmegin iki gorniisi, yagny seljeris we imitasion
modellesdirmeler giiden ulanylyar.

Seljeris modellesdirmesi — bu logistiki ulgamlary barlamagyn
takyk cozgiitleri almaga miimkingilik berydn matematiki tésiridir.
Seljeris modellesdirmesi su tertipde amala agyrylyar.

1-nji tapgyr. Ulgamyn boéleklerini baglanysdyryan matematiki
kanunlar emele getirilyédr. Bu kanunlar denlemeler (algebra, differen-
sial we s.m. defillemeler) gorniisinde yazylyar.

2-nji tapgyr. Deitllemeleri ¢ozmek we nazary netijeleri almak.

3-nji tapgyr. Alnan nazary netijeleri tejribe bilen denesdirip gor-
mek (layyk gelydndigini barlamak).

Logistika ulgamlary ¢ylsyrymlasan wagtynda olary seljeris usul-
lary bilen barlamak kyn bolyar. Seljeris modellesdirmesinin artykmag
taraplaryna umumylasdyrmagyn uly giiyjiini we kop gezek peydala-
nyp bolyandygyny degisli edyérler.

Matematiki modellesdirmegin beyleki bir gorniisi imitasion
modellesdirme bolup duryar. Logistika ulgamlary dagky gursawyn
nébelliligi sertlerde hereket edyirler. Sonun iicin hem maddy akym-
lar dolandyrylanda kopiisinin tétédnleyin hésiyeti bolan faktorlar hem
hasaba alynmalydyr. Sunuii yaly sertlerde logistika islerinin diirli
diiziim bolekleriniil takyk mukdar gatnasygyny belleyan seljeris mo-
delini doretmek miimkin bolman ya-da 6rdn gymmat bolup biler.
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Imitasion modellesdirmede logistika ulgamlarynyn icindéki
mukdar gatnasyklarynyn hésiyetini kesgitleydn kanunalayyklyklar
bilinmeyar. Bu babatda logistika ulgamlary barlagcy ticin nébelli zat
on modellesdirme bilen kesgitlemek isin maksady bolup duryar.

Imitasion modellesdirme iki esasy isi 0z i¢ine alyar:

— birinjisi — hakyky ulgamyn modelini gurmak (konstruktirlemek);
— ikinjisi — sol modelde synag (eksperiment) gecirmek.

Imitasion modellesdirmeginn esasy artykmaglygy bu usulda
cylsyrymly wezipeleri ¢6ziip bolyandygy bolup duryar, sebébi totén-
leyin tdsirler we seljeris modellesdirmesinde kyngylyk doéredydn
beyleki faktorlar yeterlik derejede yenil hasaba alynyar. Bu modeller
bellenen parametrleri bolan maksatnamalary barlap gérmek ii¢in ise
goybermegi amala agyryarlar.

Imitasion modellesdirmegin birnice diiypli yetmezgilikleri bo-
lup, barlag gecirilende olar goz éniinde tutulmalydyr.

1-nji yetmezc¢ilik. Bu usulyn komegi bilen gecirilydn barlaglar
gymmada diisyér.

Sebipleri: modeli gurmak we onda synag gecirmek iicin yokary
derejeli hiindrmen — programmacy zerurdyr; kompyuterde kép wagt
islemek gerek bolyar, sebébi usul statistiki synaglara esaslanyar we
programmany barlap gérmek ii¢in ony birndce gezek isledip gormek
talap edilyér; modeller anyk sertler {i¢in islenip tayyarlanylyar we,
diizgiin bolsy yaly, kopeldilmeyir.

2-nji yetmez¢ilik. Yalan imitasiyanyti dhtimallygy. Logistika ul-
gamlaryndaky proseslerin dhtimallyk hdsiyeti bardyr we olary dinie
belli bir gorniisdiki yol bermeler girizilen yagdayynda modellesdirip
bolyar.

Mysal iicin, séherinl bir etrabyny haryt bilen iipjiin etmegiil imi-
tasion modelini isldp tayyarlamak we awtomobilin ugur boyunca
hereketinin ortaga tizligini 25 km sagada den diyip kabul etmek bilen,
biz yol sertleri gowudyr diyen yol bermelerden ugur alyarys. Haky-
katda howa yaramazlasyp we yolun donup silirgek bolmagy sebépli,
ugur boyunca hereketin tizligi 15 km sagatdan yokary bolman biler.
Hakyky yagdayda basgaca hem bolup biler.

69



Seylelikde, logistika barlaglarynynn usulyyetinde maddy we
abstrakt modeller birlesendir. Logistikadaky usullary toplumlayyn
peydalanmak gerek, bu her bir usulyil ayratynlykda ¢éklendirilme-
gini aradan ayyrmaga miimkingilik berer. Ol logistikada wezipe-
leyin ugurlaryn integrirlenmegine, bu ugurlaryin her birinde isii
netijeliliginiin yokarlanmagyna yardam edyar.

6.3. Logistikada Paretonyn usuly.
ABC seljerisi. XYZ seljerisi

Logistikada dolandyrys dolandyrylyan obyektlerin kop mdocber-
ddki nomenklaturasy (harytlaryn we hyzmatlaryn atlarynyn jemi) bi-
len hésiyetlendirilydr: harytlaryn giii gorniisi (assortimenti), kdp san-
ly satyn alyjylar, {ipjiin edijiler we s.m. Her bir ayratyn obyekt bilen
alnyp barylyan isiii barsynda telekeci bellenen netijénin haysydyr bir
bolegini alyar. Sunda umumy netijd gosant nukdaynazaryndan do-
landyrylyan obyektler birmenizes dildir.

Ykdysadyyetde Paretonyn kadasy (kada 20/80) ginden méalimdir,
sol kada layyklykda kirhananyn is salysmaly bolyan obyektleriniii
ahlisinin basden bir bolegi (20%-1) isin netijelerinin takmynan 80%-ni
iipjiin edyar. Obyektlerin galan 80%-nin gosandy umumy netijanii difie
20%-ni lipjiin edyér. Mysal ti¢in, sowdada harytlaryin gdrniislerinin
20%-i kdrhananyin 80% peydasyny lpjiin edydr, gorniislerin galan
80%-1 dinie gogsmaga haryt, hokmany assortiment bolup duryar. Umu-
my netijd gosandy Olcemek li¢in ol ya-da beyleki harydy satmakdan
alnan peydanyn seljerilydndigine ilins bermek gerek. Satuwlaryn
mdgberi peydada assortiment gorniisiniil (pozisiyasynyn) payyny bir-
taraplayyn gorkezydr, sebébi satyn almak, saklamak, yerlemek bilen
bagly ¢cykdajylar hasaba alynmayar.

Paretonyn kadasy dine bir ykdysadyyetde hereket etmek bi-
len ¢éklenmeyir. Talyplaryn 20%-i bilen alnyp barylyan is okuw
mekdebininn yolbas¢ylarynyn talyplar bilen islemek {igin sarp edyén
wagtynyn 80%-ni tutyar. Paretonyn yorelgesinii diiyp manysy
haysydyr bir maksady amala asyrmagyin barsynda az gosandy
emele getiryin obyektlere birinji derejede mohiim bolan obyekt-
lere berilyén iins yaly iins bermegii oylanysykly dildiginden yba-
ratdyr.
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Paretonyn usulyna layyklykda dolandyrylyan obyektleriii kop-
liigi birmenzes dil iki bolege boliinydr. Logistikada ABC usuly
giiden ulanylyar, ol seljerilyédn obyektlerii has ¢un — ii¢ bolege
boliinmegini goz 6niinde tutyar. Sunda deslapdan &hli dolandyrylyan
obyektlere igin netijesine gosyan gosandynyn derejesi boyunga baha
berilmelidir.

Mysala seredelin. I-nji tablisada 20 obyekt getirilyér, her bir
obyektiit umumy netijd gosandyna birliklerde baha berilyiar we olar
2-nji siitiinde getirilyér. 3-nji siitiinde obyektlerini her birinin umu-
my netijedédki payy goterimlerde getirilyar. Eger obyektleri gosandyn
payynyn azalmagy tertibinde yerlesdirmeli bolsa (2-nji tablisa),
75%-ni lipjiin edyédndigi aydyn gorner. Soiiky 5 pozisiya (obyektlerii
25%-1) netijanin 20%-ni, galan 13 pozisiya bolsa (obyektlerini 65%-1)
bary-yogy 5% netije beryr.

1-nji tablisa
Obyektleriit umumy netiji gosandyna baha bermek
Ne Obyektin gosandy Gosandyn payy, %
1 2 3

1 10 0,1

2 200 2,0

3 30 0,3

4 5200 52,0

5 30 0,3

6 90 0,9

7 10 0,1

8 100 1,0

9 800 8,0

10 300 3,0

11 10 0,1

12 20 0,2

13 2300 23,0

14 300 3,0

15 40 0,4

16 70 0,7
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1-nji tablisanyn dowamy

1 2 3
17 50 0,5
18 20 0,2
19 400 4,0
20 20 0,2
JEMI 10000 100,0
2-nji tablisa
Obyektleriii A, B we C toparlara béliinisi

Ne Obyektin Gosandyn Osyin jem Topar we onun netijé

gosandy payy, % gosyan gosandy
4 5200 52,0 52,0 A topar 75%
13 2300 23,0 75,0
9 800 8,0 83,0 B topar 20%
19 400 4,0 87,0
10 300 3,0 90,0
14 300 3,0 93,0
2 200 2,0 95,0
8 100 1,0 96,0 C topar 5%
6 90 0,9 96,9
16 70 0,7 97,6
17 50 0,5 98,1
15 40 0,4 98.5

30 0,3 98,8

30 0,3 99,1
12 20 0,2 99,3
18 20 0,2 99,5
20 20 0,2 99,7
1 10 0,1 99.8
7 10 0,1 99.9
11 10 0,1 100,0
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Su obyektleri dolandyrmak (mysal ii¢in, yerlenyan harytlary ma-
habatlandyrmak) ti¢in ¢ykdajylar ilkibasda dhli obyektlerin arasynda
olaryni ahyrky netija gosandyna garamazdan, deii paylanypdyr, sunda
bir obyekti dolandyrmagyin gymmaty 5 sertli birlige dent bolupdyr
diyelin. Su yagdayda dolandyrmagyn umumy gymmaty 100 sertli
birlige dent bolupdyr. A toparyin obyektlerini dolandyrmagyn gym-
matyny 2 esse kopeldyiris we C toparyn obyektlerini dolandyrmagyi
gymmatyny bolsa 2 esse azaldyarys. B toparynn obyektlerini
dolandyrmagyni gymmatyny iiytgewsiz goyyarys. Yonekey hasapla-
ma umumy gymmatyn 22,5 sertli birlik azalandygyny gorkezyar:

21045 -5+13-2,5="77,5.

C toparyny dolandyrmagyn yaramazlagmagy toparyil ornunyn
ujypsyzdygyny goz onilinde tutanyiida umumy netijd degerli tésir et-
mez. Sol bir wagtynl 6ziinde A toparyny dolandyrmagyn gowulanma-
gy bu netijini diiypli gowulandyrar. Seylelikde, ABC seljerisin neti-
jelerine layyklykda yerine yetirilen dolandyrys iicin serisdelerin
gaytadan paylanmagy dolandyrys iicin harajatlary azaldyar we
isin netijeliligini yokarlandyryar. Bu mysal kdrhananyn mahabat
ticin byujetinin netijeli dolandyrylysyny ya-da kédrhananyn bazar-
daky ornuny pugtalandyrmak wezipesiniii ¢ozgiidini gorkezip biler.
Munun iigin gogsmaga maliye serisdelerini ¢cekmezden we gosmaga
ammar jaylaryny peydalanmazdan sowda assortimentini gineltmek
zerurdyr. Logistika gullugynyn 6niinde olary saklamak {i¢in harajat-
lary azaltmak we assortimenti gineltmek li¢in serisdeleri bosatmak
maksady bilen, haryt &tiyaglyklarynyn umumy mogberini azaltmak
wezipesi goyulyar.

Logistikada é&tiyaclyklaryin mdgberini azaltmak, ammarda
ondan-ona gecirmelerin sanyny azaltmak maksadyny goymak bilen,
ABC seljerisi ulanylyar. ABC usulynyi esasy mazmuny bir tipli
obyektlerini arasyndan bellenen maksat nukdaynazaryndan has
dhmiyetlilerini boliip gorkezmekden ybaratdyr. Adatca sunun
yaly obyektler kop bolmayar, sonuii iicin hem esasy iinsi we giiy¢-
leri sol obyektlerde jemlemek gerek.

XYZ seljerisin barsynda assortimenti differensirlemek yorelgesi
ABC usulyndan tapawutlanyar. XYZ seljeris gegirilende dhli obyekt-
ler (serisdeler, assortiment) islegin denecerlik we ¢caklamalaryn takyk-
lyk derejesine baglylykda {i¢ topara boliinyér.
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X toparyna olara bolan isleg defiecer bolan ya-da ujypsyz dere-
jede iiytgeyén harytlar gosulyar. Su topara gosulan harytlar boyunca
yerlenyian mdogberi oniinden bilip bolyar.

Y toparyna tliytgeyan mocberlerde sarp edilydn harytlar gosulyar.
Hususan-da, bu topara olara islegin mdwsiimleyin hédsiyeti bolan
harytlar gosulyp bilner. Y toparynyn harytlary boyunca islegi ¢akla-
mak miimkingilikleri ortacadyr.

Z toparyna olara bolan isleg dowiirleyin yiize ¢ykyan harytlar
gosulyar. Z toparynyn harytlarynyn yerlenydan mogberlerini gaklamak
kyn bolyar.

Onun esasynda anyk obyektifi, X, Y ya-da Z toparyna degisli edi-
lyan alamaty sol obyekt boyunca islegin wariasiya (v) koeffisiyenti
bolup duryar. Wariasiya koeffisiyentiniii ululygy noldan tiikeniksiz-
lige ¢enli bolyar.

Wariasiyanyn (6zgerisin) defiesdirilyén gorkezijilerinin arasynda
wariasiyanyn koeffisiyenti deniesdirilende iiytgdp durmagynyn gorke-
zijisi yygy-yygydan ulanylyan gorkeziji bolup duryar:

y=~ (X, - %7/ n) / %) - 100%,

bu yerde x, - baha berilyén yeri boyunga islegin i afilatmasy;

x — n dowiirde baha berilyén yeri boyunca islegin ortaga gorke-
Z1jisi;

n — baha berlen dowriin ululygy.

Wariasiyanyn koeffisiyentinin ululygy noldan tiikeniksizlige
cenli aralykda tytgeyir. X, Y we Z toparlara bolmek, meselem, 3-nji
tablisada gorkezilen algoritm esasynda amala asyrylyp bilner.

3-nji tablisa

Assortimentinn X, Y we Z toparlar boyunca differensiasiyasynyin miim-
kin bolup biljek algoritmi

Topar Aralyk (Interwal)
X 0<v<10%

Y 10% <v <25%
Z 25% <v<wo

XYZ boyunga seljeris gecirmegin umumy algoritmi 4-nji tabli-
sada gorkezilyér.
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4-nji tablisa

XYZ boyunca seljeris gecirmegii tertibi

Wariasiyanyn koeffisiyentlerini assortimentin
ayry-ayry yerleri boyunca kesgitlemek

I

Wariasiyanyn koeffisiyentiniil artmagynyn tertibi
boyunca dolandyrysyn obyektlerini jemlemek

I

XYZ egri ¢yzygy diizmek

I

Dolandyrysyn obyektlerinin jemini ii¢ topara bolmek:
X topar, Y topar we Z topar

XYZ egri ¢yzygy diizmek goniiburcly koordinatlar boyunca
amala asyrylyar (9-njy surat). OX ok boyunga assortimentin yerini
islegin wariasiyasynyn koeffisiyentiniii artmagynyn tertibine gord
goyyarys, munui 0zi assortimentifl yeriniii umumy sanyna gord gote-
rim hasabynda anladylyar.

Islegin wariasiyasynyf
koeffisiyentinifi artmagynyn
tertibine goré géterim hasabynda
diiziilen assortimentini yerleri
assortimentin yerleriniii umumy
sanlaryna goréd goterim

[slegifi wariasiyasynyn koeffisiyenti, v %

25 hasabynda,%
[ R ittt ‘
10 !
L 5 i
! 1
A A -
8 g g =
g g g
< >~ N

9-njy surat. XYZ seljerminin egri cyzygy
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Oziiiii barlamak iicin soraglar

. Logistika barlaglarynda grafiki usulyn diiyp mazmuny.

. Grafiki usulyn yetmezgilikleri.

. Logistikada modellesdirmegin esasy maksady.

. Izomorf we gomomorf modellerin defiesdirme hésiyetnamasy.
. Logistikada barlag geg¢irilyan obyektleriit maddy modelinin hdsiyetnamasy.
. Abstrakt modellesdirmek, onun dityp mazmuny.

. Dil modelini peydalanmagyn ayratynlyklary.

. Tezaurus: modellesdirmekde onun dhmiyeti.

. Seljeris modellesdirmesi, yerine yetirmegii tertibi.

10. Imitasion modellesdirme, diiyp manysy.

11. Imitasion modellesdirmegin yetmezgilikleri.

O 0 1 N L bW —

Barlagnama (Test)

1. Logistika ulgamlaryna (LU) seljerme gecirilende sular amala
agyrylyar:
a) maglumatlary toplamak;
b) LU-nyn iginin hereket etmeginin goriinmeyan kanunalayyklyklaryny
yiize ¢gykarmak;
¢) ulag meselelerini ¢6zmek.
2. Izomorf modeller:
a) asyl nusgany c¢alysmaga ukyply;
b) logistika ulgamynyn modeline bolekleyin menzesligi goz 6niinde tutyar;
¢) asyl nusganyn (LU) &hli hédsiyetnamalaryny 6z igine alyar.
3. Maddy modelleriii hdsiyetnamasy:
a) hadysalaryn ya-da obyektin esasy hdsiyetnamalaryny gaytalayar;
b) hadysanyn ya-da obyektiii s6z bilen beyanyny 6z i¢ine alyar;
¢) simwollaryn kdmegi bilen obyekti modellesdirmegi amala asyryar.
4. Logistika ulgamlarynyn dil modelleri suna degislidir:
a) matematiki modellere;
b) simwolik modellere;
¢) ykdysady-matematiki modellesdirme usullaryna.
5. Logistikanyn wezipesini  (amalyny) kémillesdirmek boyunga
hereketlerin dogry yzygiderliligi:

a) maglumatlary seljermek;
b) saylanyp alnan wariantyny durmusa gegirmek;
¢) gaydymlayyn aragatnasyk;
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d) maglumatlary toplamak;

e) ¢oziilmeli meseleleri («gowsak yerlerini») yiize ¢gykarmak;

d) meseldni ¢c6zmegin kabul ederlikli wariantlaryny isldp tayyarlamak;

f) miimkin bolan wariantlardan i gowusyny saylap almak.

6. Grafiki usul peydalanylanda:

a) maddy akymlaryn kérhananyn céklerinddki hereketinin shemasy diiziil-
yar;

b) maddy akymlaryn makrologistika ulgamynyn céklerindidki hereketinin
shemasy diiziilyar;

¢) matematiki deiilemelerden peydalanylyar;

d) logistika prosesleri yorite simwollar bilen anladylyar.

7. Izomorf modeller:
a) logistika ulgamynyn &hli hisiyetnamalaryny 6z i¢ine alyar;
b) logistika ulgamynyn hésiyetnamalaryny 6z i¢ine almayar;
¢) barlag gecirilydn obyektiil hdsiyetini 6niinden takyk aydyp bolyar.
8. Acyk sorag. Modellesdirmek simwolik we matematiki model-
lesdirmelere boliinyarmi?
9. Dogry yzygiderlilik (seljeris modellesdirmesinin tapgyrlary):
a) denillemeleri ¢dzmek, nazaryyet netijelerini almak;
b) alnan nazaryyet netijelerini tejribe bilen denesdirmek;
¢) ulgamyn obyektlerini baglanysdyryan matematiki kanunlar emele geti-
rilyér.
10. Imitasion modellesdirme su abrstraksiya bilen baglydyr:
a) «ak guty»;
b) «gara guty»;
¢) «cal guty».



UPJUNCILIK ‘
VII Bar. LOGISTIKASY il

7.1. Upjiingilik diisiinjesi.
Upjiingilik béliiminin wezipeleri

Islendik kérhananyn isi onla beyleki guramalarynl iberyin ¢ig
malynyn, materiallaryn, harytlarynn we hyzmatlaryn bolmagyna bag-
lydyr. Uly bolmadyk edara hem 6z wezipelerini yerine yetirmek ii¢gin
jay, yangye, ysyklandyrys, aragatnasyk serisdeleri we edara enjam-
lary, mebel we beylekiler zerurdyr. Bir gurama-da, kérhana-da, edara
hem 6z-6ziini doly {ipjiin edip bilmeyar.

Satyn almagy dolandyrmak — bu isini bir ugry bolup, sonui ne-
tijesinde kdrhana (firma) zerur bolan harytlary we hyzmatlary satyn
alyar. Satyn almak prosesi geljekde gaytadan islemek {i¢in ya-da gay-
tadan satmak ti¢in dniimleri guramagylykly satyn almakdan ybaratdyr.
Senagat kdrhanalary ti¢in satyn alynyan oniimler, esasan, ontimgilik
licin zerur bolan maddy serisdelerden, sowda kompaniyalary {i¢in
bolsa soniundan satmak ii¢in tayyar dntimlerden duryar.

Satyn almagy guramak we dolandyrmak boyunc¢a is
kdrhananyn ¢ig mala, materiallara we hyzmatlara bolan islegi-
ni kanagatlandyrmaga goniikdirilendir. Kéarhananyn iipjlingilik
gullugynyn wezipesi kdrhana tarapyndan bor¢namalaryny 6z wagtynda
yerine yetirydn, gowy hyzmaty (satuwlar amala agyrylmazyndan o6
hem, onuil sofiundan hem) bolan ygtybarly kompaniyadan bolmalysy
yaly hilddki we mocberdiki ¢ig maly, materiallary we hyzmatlary ge-
rek wagtynda, gerek yerinde alynmagyny guramak bolup duryar.

Satyn almagy guramak we dolandyrmak boyunca ise iki jahetde
— dessin (operatiw) we strategik babatda seredip bolar.

Dessin babatda iipjiincilik — bu yetmezgilikden, maddy
serisdelerin ya-da tayyar Oniimin bolmazlygyndan gaga durmaga
gontikdirilen yzygiderli gecirilydn amallardyr. Zerur hili we mukdary
bolan harydyil bolmazlygy, onun 6z wagtynda getirilmezligi ahyrky
onlimi ya-da hyzmaty sarp edijide kyngylyklaryn ylize ¢ykmagyna
sebdp bolup, ¢ykdajylaryn artmagyna getirip biler.
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Upjiinciligini strategik tarapy — munuii 6zi satyn alma-
na layyklykda dasarky ipjiin edijiler bilen 6zara hereket etmek,
satyn almagy meyilnamalasdyrmak we satyn alys shemalaryny we
usullaryny islip tayyarlamak isidir. Upjiingilik menejmenti diyip
meyilnamalasdyrmaga we kompaniya gelip gowusyan maddy
akymlaryn (maddy serigdelerinn we tayyar oniimiil) dhlisine gézeggi-
lik edilmegine diistlinilyar.

Kérhananyn iipjilingiligine isin su gorniisleri degisli edilyér:

— maddy serigdelerin we (ya-da) tayyar onlimlerin gelip gowusmagyny
meyilnamalasdyrmak;

— lipjlin edijiler bilen hojalyk aragatnasyklaryny yola goymak;

— Oniimlerin getiriligini guramak;

— Oniimlerin iberilisine gozeggilik etmek;

— Oniimleri kabul etmek we olaryn hiline gozeggcilik etmek;

— peydalanylmadyk ya-da hili pes galyndylara eyelik etmek.

Isin satyn almak bilen bagly ulgamy kompaniyany tizniiksiz iip-
jiin etmek ti¢in zerur bolan dhli wezipeleri géz oilinde tutyar. Sonuit
ticin hem satyn almak boyun¢a menejerin isi su wezipeleri ¢ozmegi
0z icine alyar:

—maddy serisdelere bolan islegi kesgitlemek;

— bolup biljek (potensial) {ipjiin edijileri gozlemek;

— birnédge alternatiw ¢esmelerden satyn almak miimkingiligine baha
bermek;

— satyn almagyn usulyny saylamak;

— kabul ederlikli bahany we {ipjiin etmegin sertlerini bellemek;

— Oniimlerin iberilisine gozeggilik etmek;
baha bermek.

Eger iipjiingilik wezipesi gineldilse, onda olara esbaplara gozeg-
cilik etmek, satyn alynyan oniimi dasamak, kabul etmek degisli bolup
biler.

7.2. Satyn almagy dolandyrmagyn maksatlary

Upjiincilik logistikasynyii esasy maksady kiirhananyn cig mala,
materiallara we hyzmatlara bolan islegini miimkin bolan derejede
ykdysady tygsytlylyk bilen kanagatlandyrmak bolup duryar.
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Satyn almagy dolandyrmak su yorelgelerin esasynda gurul-
malydyr:

— harydy in amatly bahadan satyn almak;

— haryt atiyaclyklarynyn yokary dolanysygyny saklamak;

— harytlaryn firma getirilmegini kepillendirmek;

— in gowy hilli harydy satyn almak;

— dine ygtybarly lipjiin edijiler bilen 6zara hereket etmek;

—ygtybarly iipjiin  edijiler bilen hosniyetli hyzmatdaslyk
gatnasyklaryny saklamak;

—firma U¢in anrycidk peyda almak (mysal ii¢in, yenilliklerin ha-
sabyna);

— firmanyn beyleki birlikleri bilen hyzmatdaglyk etmek;

—umumy logistika ¢ykdajylarynda satyn almak ii¢in ¢ykdajylaryn
payyny azaltmak;

—satyn alynyan harytlaryn netijeli awtomatlagdyrylan hasaba
alnysyny alyp barmak we kompaniyanyn beyleki maglumat ulgam-
laryny goldamak.

Satyn almagy guramak we dolandyrmak babatyndaky is su 6l¢eg-
lerden (kriterlerden) ugur almalydyr:

1. Maddy serisdeleri, tayyar oniimleri ibermeginn we hyzmatlary
eltmegin amatly mohletleri. Satyn almakda gija galmak dntimgiligin
wagt tertibini bozup biler, bu bolsa kop mogberde gosmacga ¢ykda-
jylara getirer, bellenen mohletinden 6n satyn alnan materiallar bol-
sa dolanysyk gaznalary we kdrhananyn ammar jaylary ii¢in gosmaca
yiik bolar. Mysal ii¢in, eger 6z wagtynda yangyg bilen {ipjiin edilme-
se, awiakompaniya yolaggylary gatnadyp bilmez, yone yangyjy gere-
ginden artyk saklamak hem kompaniya ii¢in peydaly daldir.

2. Oniimleriii iberilyin tapgyrlarynyii amatly mécberi,
yagny iberilydn mogberler bilen olara bolan islegiil takyk gabat gel-
megini berjay etmek. Oniimifi iberilyin mdgberiniii artyk bolmagy
ya-da yetmezgiligi dolanysyk gaznalarynyn balansyna we ontimlerin
cykarylysynyn durnuklylygyna yaramaz tésir edyér, mundan bagga-
da, bu yagday amatly balans dikeldilen wagtynda gosmaca ¢ykdajy-
lara getirip biler.

3. Oniimleriii hilini saklamak we yokarlandyrmak. Oniimler,
materiallar ya-da hyzmatlar hiliii zerur bolan derejesini saklamak bi-
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len iberilmelidir, seyle bolmasa ahyrky onlim kabul edilen {iliitilere
(standartlara) layyk gelmez, bu bolsa logistika ¢ykdajylarynyn art-
magyna getirer. Upjiingiligiii hilini yzygiderli yokarlandyrmak we
harytlaryin hem-de hyzmatlaryn diinyd bazarynda béslesige ukyply-
lygyny {iipjlin etmek zerurdyr, bu bolsa satyn alynyan materiallaryn
hiline {ins bermegi talap edydér.

4. In pes bahaly harytlary we hyzmatlary gozlemek we in pes
bahalardan satyn almak.

5. Basarnykly (kompetentli) iipjiin edijileri gozlemek we olar
bilen strategik gatnasyklary 6sdiirmek. Satyn almak boliiminin
isinin {istiinligini ahyr netijede iipjiin edijiler kesgitleyir. Upjiin
edijinin isi satyn alyjy kompaniyanyn ondiirijiligine, onliminin hiline
we bislesige ukyplylygyna uly tisir edyir. Upjiin ediji saylanyp al-
nanda miimkin bolan {ipjiin edijileri gozlemek we olary seljermek al-
nyp barylmalydyr, sunda seljerme birnice 6l¢egler (kriteriler) boyun-
ca, mysal {i¢in, teklip edilydn Oniimin hili, 6z wagtynda getirmek
miimkingiligi, bahasy, hyzmat we s.m. boyunca gegirilse maksada-
layyk bolar. Seyle hem satyn almak amala asyrylanda towekgelgilige
baha bermek mdhiim bolup duryar.

6. Kompaniyanyn bislesige ukyplylygyny yokarlandyrmak.
Satyn almak bazaryny dwrenmegin esasy wezipeleri bazaryi sygy-
myny kesgitlemek we satyn almagy amatly etmek {iigin sertleri
doretmek maksady bilen, maglumatlary yzygiderli toplamakdan we
olara baha bermekden ybaratdyr. Harajatlaryin mogberlerini, dasary
yurt kompaniyalarynyn (distribyusiya) maksatnamasyndaky iiyt-
gemeleri anyklamaga, tehniki Osiisiit gazananlaryny ornasdyrmaga,
bazarda firmanyn eyeleydn ornuny yokarlandyrmaga, baslesige, tip-
jun edijilerin ygtybarlylygyna, geljekki tekliplerin mogberine bolan
gyzyklanma bazary 6wrenmek igini ge¢irmage itergi bolup biler.

Satyn almagy dolandyrmagyn maksatlarynyn firmanyn
yoritelesen ugruna (senagat, sowda, hyzmat ugurlary) baglylyk-
da tapawutlanyandygy siibhesizdir. Mysal {i¢in, 6niim¢ilik kompa-
niyasyndaky satyn almak boyunca logistika menejmentiniii esasy
maksady firmanyn Onlimgilik birliklerini dnlimgiligin wagt tertibini
yerine yetirmek {i¢in zerur bolan maddy serigdeler bilen ygtybarly tip-
jin etmek bolup duryar. Sunda oniimgilik wagt tertibi firmanyn tayyar
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ontimlerin satylyan bazaryndaky marketing we logistika strategiyasy-
na layyklykda diiziilmelidir.

7.3. Satyn almagy meyilnamalasdyrmak

Upjiingilik logistikasy birinji logistika kigi ulgamy bolmak bilen,
cig malyn, materiallaryit we toplayys Oniimlerininn satyn almak ba-
zaryndan kdrhananyn ammarlaryna ¢enli hereketini gorkezydr. Satyn
alyjylyk logistikasynyn netijeli hereket etmegi ticin dnlimgilige néhili
materiallaryn gerekdigini bilmek, satyn almagyi meyilnamasyny diiz-
mek zerur bolup duryar. Bu meyilnama su asakdaky tipjilingilik wezi-
pelerini ¢6zmek boyunca kirhananynl dhli boliimleriniit we wezipeli
adamlarynyi sazlasykly hereketlerini tipjlin etmelidir:

Satyn almak meyilnamalasdyrylanda sular kesgitlenmelidir:

— talap edilyén serisdeleriil assortimenti we mogberi;

— tapgyrlaryi iberilmeli wagty we mogberti;

— bolup biljek (potensial) iipjiin edijilerin miimkingilikleri;

— ammar jaylarynyi talap edilyédn meydanlary;

— satyn almak {i¢in ¢ykdajylar;

— talap edilyin materiallary 6zbasdak 6ndiirmegi guramak miimkingi-
ligi (bu difie bir oniimg¢ilik kirhanalary ticin derwayys déldir, islen-
dik kompaniya hyzmatlara bolan islegi, mysal {i¢in, ¢ig mal ya-da
haryt berip, basga haryt almak, sertnama esasynda hasaplasyga
(kliringe) bolan islegi 6zbasdak {ipjiin etmelimi ya-da bu hyzmaty
satyn almalymy, gurama dépleyin esasy dil wezipelerini beyleki
firmanyn yokary derejeli hiindrmenlerinden autsorsingden peyda-
lanmalymy diyen meseld seredyér).

Satyn almak isinde baslangyc nokat maddy serisdelere bolan
islegi anyklamak bolup duryar. Satyn almagyin mdogberini kesgitle-
mek iicin zerur bolan maglumatlary senagat kdrhanasynyn oniimgi-
lik boliimi ya-da sowda kirhanasynyn satuwlar gullugy tarapyndan
berilydn maglumatlar {ipjiin edyér. Olar ontliim¢ilikde materiallaryn
sarp edilisi ya-da harytlyk oniime bolan hakyky bazar islegi barada
diisiinje beryar.

Maddy serisdelerinn sarp edilisini ya-da tayyar Oniimi hasaba
alys ulgamynda ammar hasaba alnysynyn diirli serisdeleri (maglumat
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binyatlary) peydalanylyp bilner. Bu hasaba alys serisdeleri miimkin
bolan iipjiin edijilerin her biri boyunca kigi kataloglary we olaryn
harytlarynyin bazardaky hereketi baradaky maglumatlary 6z igine
alyan ulgama birlesdirilip bilner. Seyle hem her bir {ipjiin ediji bilen
bar bolan is tejribesi baradaky, yagny ozal baglasylan &hli gelesikler,
harytlary ibermekdéki bokdenglikler baradaky maglumatlary, stan-
dart yagdaylar barada beyleki maglumatlary 6z i¢ine alyan boliimler
bolup biler.

Hakyky sarp ediliginin (islegiil) esasynda islegleri kesgitle-
mek iicin birndge ¢aklama usullary peydalanylyar. Kopleng halat-
larda ykdysady-matematiki usullar (maddy serisdeleri sarp etmegin
(islegin) hakyky &hmiyetlerininn 0silis (dinamiki) hatarlaryny ekstra-
polyasiya etmek usullary) ulanylyar. Bu usullaryin umumy kemgiligi
maddy serisdelerin ya-da haryt pozisiyasynyn anyk gorniisiniii sarp
edilisine (olara bolan islege) syn etmek miimkingiliginiii ¢ékliligi
bolup duryar. Sunda geljekki islege diiypli tdsir edip biljek beyleki
faktorlar hasaba alynmayar. Bu yagday maddy serisdelere we tayyar
onlime bolan islegleri caklamak (meyilnamalagdyrmak) ti¢in kdp fak-
torly korrelyasion-regressiw modelleri usullarynyi ulanylmagyna se-
bip bolyar.

Oniim 6ndiirmek iicin maddy serisdelere bolan islegi ¢akla-
mak kopleng halatda kadalayyn ¢emelesmai, yagny maddy serigde-
lerini bir pozisiya, agram birligine, uzynlyga, tayyar 6niimin ¢ykarylan
belli bir mocberine diisyan udel kadalaryny hasaplamaga esaslanyar.
Maddy serisdelerin sarp ediliginin udel kadalarynyn 6zi 6niimgilik teh-
nologiyasynyn esasynda hasaplanyp ¢ykarylyar. Her bir senagat pu-
dagynda maddy serisdelerin sarp edilydn mogberini hasaplamak {igin
degisli kadalasdyryjy-usulyyet tlipjiingiligi bardyr.

Tehniki serisdeleri we enjamlary abatlamak-ulanmak zerurlyk-
lary ti¢in étiyaclyk saylara we yangyc-calgy yag materiallaryna
bolan islegleri caklamak senagat kidrhanalarynyn iipjiinciligi-
ni meyilnamalagdyrmagyi ayratynlygy bolup duryar. Atiyaclyk
saylara bolan isleg we softundan satyn alynmaly mdgberlerini hasap-
lamak olaryn hakyky sarp edilisininn ¢caklamasyna hem, ¢ykdajynyn
udel kadalaryna hem esaslanyp biler. Kadalayyn ¢emelesme peyda-
lanylanda esasy tehnikanyn ygtybarlylygyny kesgitleydn kopsanly
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faktorlary, ona hyzmat etmegiin we abatlamagyn tehnologiki islerini,
ulanmagyn sertlerini we diizgiinlerini, basga-da kop yagdaylary g6z
ontinde tutmaly bolyar.

Maddy serisdelerin talap edilyin mogberlerini we olaryin ge-
lip gowusmaly dowiirlerini kesgitlemek iicin gecen dowiirlerde
peydalanylysy baradaky maglumatlar zerurdyr. Seyle hem 6niime bo-
lan ¢ak edilydn islegden ugur alnyp diiziilen 6niimgilik meyilnamasy
zerur bolup duryar. Maddy serisdelerin iberilmeli wagt tertibi diiziil-
yér, giindelik dtiyaclygyn mogberini hasaba almak bilen, iberilydn
tapgyrlaryn mogberleri meyilnamalasdyrylyar.

7.4. Satyn almak usulyny saylamak

Satyn almak usulyny saylamak ahyrky oOniimin, toplayys
onlimlerinin ¢ylsyrymlylygyna baglydyr. Her bir usulyn artykmag-
lyklary we yetmezgilikleri bardyr, bu yagdaylar wagty tygsytlamak we
¢ykdajylary azaltmak {i¢in goz oniinde tutulmalydyr. Satyn almagyn
has gin yayran usullary sular bolup duryar:

Harydy bir tapgyrda satyn almak. Harydy bir gezekde uly
tapgyr bilen ibermek. Bu usulyn artykmaglyklary sulardan ybaratdyr:
satyn alynyan oniimin birliginin gymmatynyn has pes bolmagy, ulag
cykdajylarynyn azalmagy, resminamalary resmilesdirmegin yone-
keyligi, haryt iberilende bokdencliklerin bolmajakdygy kepillendiril-
yir, bahalar gymmatlanda tygsytlanma bolmagy miimkin. Yetmezgi-
likleri: ammar meydanlaryna yokary isleg, mayanyn dolanysygynyn
hayallamagy.

Ownuk tapgyrlar bilen yzygiderli satyn almak. Artykmacglyk-
lary: harytlaryn gelip gowsusyna gora téleginin gecirilyandigi bilen
bagly mayanyn dolanysygy caltlanyar, ammar jaylary tygsytlanyar.
Yetmezgilikleri: haryt iberilende bokdengliklerini yiize ¢ykmak hti-
mallygy yokary bolyar.

Harydy zerur bolsuna gord almak. Bu usul harytlaryil yzygi-
der iberilisine mefizesdir, yone onufi 6z ayratynlyklary bardyr. Up-
jin ediji bilen sertnama uzak mdhlete (kOpleng halatda bir yyla)
baglasylyar, sertnamada serisdelerin su dowriin dowamynda satyn
alynmagy gbz oniinde tutulyan umumy mogberi gorkezilyér. Satyn
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alyjy zerur bolsuna gord harydyn gerek bolan mdgberini sargyt edyér
we difle harydyn iberilen mdgberinini télegini geciryir. Bu usulyn
artykmaclyklary: {ipjiin edijini saylap almak diizgiini difie yylda bir
gezek amala asyrylyar, satyn alyjynyn harytlaryn belli bir mdgbe-
rini satyn almak babatynda berk bor¢namasy bolmayar, mayanyn
dolanysygy caltlanyar.

Baha kesme sanawy boyunca her aylyk (hepdelik, her giin-
liik) satyn almak. Bu usul arzan we tiz sarp edilydn harytlar satyn
alnanda peydalanylyar. Artykmaclyklary: mayanyn dolanysygy calt-
lanyar, saklamak ti¢in harajatlar azalyar, 6z wagtynda iberilyar.

Hayal etmén ibermek usuly. Bu usul seyrek peydalanylyan,
harytlara bolan islegi meyilnamalasdyrmak kyn bolan we gerek
wagtynda gerek mogberde almak miimkin bolmadyk harytlar satyn
alnanda peydalanylyar.

«Takyk mohletdey iipjiingilik usuly.

«Takyk mohletde» ulgamy dessin iipjiingiligin geljegi bolan we
hésiyetli usuly bolup duryar, bu iipjiingilik usulynyn kémegi bilen
harytlary yygy-yygydan («bdlekleyiny) ibermegii netijesinde topla-
nan atiyaclyklar diiypli azalyar. Bu usul 1950-nji yyllaryi ortalarynda
Yaponiyada yiize ¢ykdy we ilkibasda bu yurtda, sotira bolsa Yewropa-
da hem-de ABS-da giiiden yayrady. Dessin iipjiingiligin diiyp manysy
uzak mohletli sertnamalar boyunca tipjiingilik {i¢in zerur zatlary satyn
almakdan we mohletleri berk berjay etmek bilen sarp edilydn pur-
sadyna miimkin boldugy¢a golay wagtda olary aralyk ammarlarda
saklamazdan goni 6niimgilige ibermekden ybaratdyr.

Harytlar bilen {ipjiin etmegin «takyk mohletde» usuly masyn
gurlusygyndaky yygnama ontimgiliginde giniden yayrady.

«Ondiirmelimi ya-da satyn almaly» diyen meseliini ¢c6zmek.

«Ondiirmelimi ya-da satyn almaly» diyen meselini ¢dzmek
usuly iki alternatiw ¢dzgiitleriii birini, yagny toplayys ontimini 6zl
yasamalymy (eger bu aslynda miimkin bolsa) ya-da ony beylekiler-
den satyn almalymy diyen meseldni ¢ozmekden ybaratdyr. Inlis di-
linddki edebiyatda bu mesele Make-or-Buy Problem («dndiirmelimi
ya-da satyn almaly» diyen mesele) ya-da gysgaca MOB ady bilen
gabat gelyir, onun ¢ozglidi birndge dasarky faktorlara, seyle hem kir-
hanadaky bar sertlere baglydyr.
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Dasarky gursawdaky yagdaylara bagly bolmazdan, karhanalaryn
ozlerinde 06z Onlimgiliginden yiiz dwiirmegi sertlendiryén faktor-
lar bolup biler. Toplayys Onlimlerini satyn almagyn peydasyna we,
degislilikde, 6z 6niimgiliginiii garsysyna bolan ¢ozgiit su yagdaylarda
kabul edilip bilner, eger-de:

— toplayys Oniimlerine bolan zerurlyk yokary bolmasa;

— toplayys ontimlerini 6ndiirmek {i¢in zerur bolan kuwwatlyklar yok
bolsa;

— zerur hiindr derejeli isgérler yok bolsa.

Satyn almagyn garsysyna we 0ziifide 6ndiirmegii peydasyna bo-
lan ¢ozglit su asakdaky yagdaylarda kabul edilyar:

— toplayys Oniimlerine bolan zerurlyk durnukly yeterliki derejede yo-
kary bolanda;

— toplayys Oniimleri bar bolan enjamlarda tayyarlanylyp bilinjek bol-
sa.

7.5. Upjiin edijini saylamak

Maddy serisdelere bolan zerurlyk we satyn almak usuly kesgit-
lenen mahalynda nobatdaky mohiim tapgyr — {ipjiin edijileri sayla-
mak tapgyry Vyiize ¢ykyar. Upjiin edijini saylap almak satyn almak
logistikasynyn il bir méhiim wezipelerinin biri bolup duryar. Kébir bar-
laglar diinyanin kop firmalarynda hil bilen baglanysykly meselelerin,
in bolmanda, 50%-iniii {ipjlin edijiler tarapyndan iberilen harytlar
we hyzmatlar sebipli yiize ¢ykyandygyny gorkezyir. Upjiin edijini
iberilmeli mogberlerini, getirmegin sertlerini, bahasyny we hyzmat
etmegi kanagatlandyrmak ukyby bilen sertlendirilmelidir.

Upjiin edijini saylap almagy iki ugry bolup biler:

1. Upjiin edijini ozal kompaniyanyf iipjiin edijileri bolan (ya-
-da seyle bolup duran) we olar bilen isewlir gatnagyklar yola goylan
kompaniyalaryn arasyndan saylap almak. Bu saylap almak isini
yenledydér, ¢linki firmanyn satyn almak boliiminde bu kompaniyalaryn
is1, olaryn miimkingilikleri barada takyk maglumatlar bolyar.

2. Gyzyklandyryan bazary, yagny firmanyn eyyam isldp yoren
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bazaryny ya-da diiybiinden tdze bazary (mysal ii¢in, isi diwersifi-
kasiya etmek barada ¢ozgiit kabul edilen bolsa) gozlemegin ya-da
seljermegin netijesinde tdze iipjiin edijini saylap almak. Bolup biljek
(potensial) lipjlin edijini barlamak ti¢in kopleng halatda kop wagt we
serigde sarp etmeli bolyar, sonun iicin hem barlag diie tipjiin edijilerin
hakykatdan hem uly sargyt almak miimking¢iligi bolanlarynyi uly bol-
madyk sanawy babatynda ge¢irilmelidir. Bar bolan {ipjiin edijiler bi-
len bislesyén bolup biljek (potensial) {ipjiin edijiden has yokary netijé
garagylyar.

Upjiin edijini saylap almagyii umumy algoritmine layyklyk-
da ilkibagda iipjiin edijiler barada miimkin bolan maglumat
cesmelerine seljerme gecirmek zerurdyr. Upjiin edijiler bazaryna
seljerme gecirmegin diirli kompaniyalar tarapyndan ulanylyan uzak
dowriin tejribesi agakdaky yaly esasy maglumat ¢cesmelerini boliip
gorkezmdge miimkingilik beryar:

— kérdesler, tanyslar, bdsdesler bilen resmi dil sahsy gatnagyklar;

— pudaklayyn kataloglar;

— internet saytlar;

— mahabat materiallary;

— banklar we resmi edaralaryii maliye institutlary;

— her yylky pudaklayyn sergiler we yarmarkalar;

— hususy barlaglar;

— yoritelesdirilen maglumat agentlikleri we ylmy-barlag guramalary.

Upjiin edijini saylap almagyt birniige gifi yayran usullary bardyr:
— harajat-koeffisiyent usuly;

—agdyklyk edyén hasiyetnamalar usuly;
— ileri tutma kategoriyalary usuly;
— faktorlara berilyén reyting bahalary.

Harajat-koeffisiyent usuly kéhalatda tabsyryklar (missiyalar)
usuly diylip hem atlandyrylyar. Ol 6wrenilyén {ipjlingilik proseslerini
miimkin bolan birnd¢e wariantlara (missiyalara) bolmekden we her
biri ligin dhli ¢ykdajylary we girdejileri pugta hasaplap ¢ykarmakdan
ybaratdyr. Netijede, ¢ozgiitlerin wariantlaryny deniesdirmek we saylap
almak iicin maglumatlar alynyar, sunda logistika towekgelcilikleri
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g0z oniinde tutulyar. Sonira wariantlaryn toplumyndan has amatlysy

(umumy peyda dlcegi boyunga) saylanyp alynyar.

Hakykatdan harajat-koeffisiyent usuly dlcegleri (kriterileri) gym-
maty boyunga tertiplesdirmek usulynyn gorniisi bolup duryar. Usulyni
yetmezgiligi onun her bir iipjiin ediji boyun¢a kop mdcberdédki maglu-
matlary seljermegi talap edyiandiginden ybaratdyr. Mysal hokmiinde
anyk harydy satyn almak bilen bagly logistika ¢ykdajylarynyn sa-
nawyny getirip bolar:

— su harydyn satylyan bazaryndaky bahalaryi konyunkturasyny (kes-
gitli wagt aralygynda bazarda bar bolan sertleriii jemi) dwrenmek
bilen bagly marketing harajatlary;

—bolup biljek iipjiin edijileri gozlemek we olar bilen isewdir
gatnagyklary yola goymak bilen bagly ¢ykdajylar (is saparlary, tele-
fon arkaly geplesikler, maglumatlary isldp gecmek we s.m.);

— dirli tipjiin edijilerde menzes harytlary 6ndiirmegin 6ziine diisyan
gymmaty barada maglumatlary gozlemek we almak bilen bagly
cykdajylar;

—dirli ipjin edijilerddki harytlaryn hil gorkezijilerini seljermek
bilen bagly harajatlar (négilelikler, zaya 6niim {i¢in harajatlar, abat-
lamak ya-da buyrujyda harydyn hil gérkezijilerini dikeltmek miim-
kingiligi we s.m.);

—yiiki gaytadan islemek, harytlary ammarda yerlesdirmek we sakla-
mak ticin harajatlar;
getirilydn yolunda giimriik, ekspeditorgylyk, atiyaclandyrys
hyzmatlarynyi tolegi.

Harajatlaryn su elementlerinin dhlisi hasaba alynmalydyr, olara
baha berilmelidir we gozeggilik edilmelidir.

Agdyklyk edyédn hisiyetnamalar usuly {insiinn saylanyp alnan
bir parametrde jemlenmeginden ybaratdyr. Bu parametr has pes baha,
in gowy hil, harytlary ibermegiit gowy ynam doredydn wagt tertibi
bolup biler. Bu usulyni artykmaclygy onun yonekeyligi, yetmezgiligi
bolsa secip almagyn beyleki faktorlarynyn — kriterilerinin inkér edil-
megi bolup duryar.
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Ileri tutma kategoriyalary usuly peydalanylanda {ipjiin edija
baha bermek, sol sanda ona baha bermegin usulyny saylap almak
firmanyn kopsanly birliklerinden gelip gowusyan maglumatlara bag-
ly bolyar. InZener¢ilik gulluklary {ipjiin edijinini yokary tehnologik
Oniimi ondiirmek ukybyna 6z bahalaryny beryirler we sol onlimin
hili barada doly diisiinjelilik bilen pikir éwriip bilerler. Oniimgilik
boliimleri dniimgilik prosesinde maddy serigsdeleri peydalanmagyn
yonekeyligi we amatlylygy barada habar beryirler. Sunun yaly usul
kopsanly ¢esmelerden ginisleyin we kopdiirli maglumatlaryii bolma-
gyny talap edyér, bu maglumatlar her bir faktora beylekiler bilen den
derejede seretmédge miimkingilik beryar. Firma ii¢in bolsa bir faktor,
mysal tigin, onlimgilik prosesinde dniimleri peydalanmak esasy fak-
tor bolup biler.

Faktorlara berilyin reyting bahalary usuly {ipjliin ediji-
ni saylap almagyn has gin yayran usulydyr. Bu usulda iipjiin ediji-
ni se¢ip almagyn esasy Olcegleri saylanyp alynyar, sofira satyn alys
gullugynyn isgéarleri ya-da c¢ekilen bilermenler tarapyndan ekspert
yoly bilen olarynl &hmiyeti bellenyér.

Mysal {i¢in, kdrhana haryt satyn almak zerur bolup duryar, sunda
onun yetmezgilik etmegine yol bermek bolmayar. Degislilikde, iip-
jin ediji saylanyp alnanda harytlary ibermegin ygtybarlylygy mese-
lesi birinji orunda goylar. Bu 6lgegiil udel agramy has yokary bolar.
Beyleki 6lceglerin udel agramy bolsa birlige dendir.

Olgegin (kriterinifi) udel agramyny onuii su iipjiin ediji iicin eks-
pert bal bahasyna (adat¢ca 10 bally ulgam boyuncga) kopeltmek yoly
bilen her bir 6l¢geg boyunca reytingin dhmiyeti hasaplanyp ¢ykarylyar.
Sorira reytingin dhli 6lgegleri boyunga alnan &hmiyetleri jemlenilyar
we anyk iipjiin ediji icin jemleyji reyting alynyar.

Diirli {ipjiin edijiler Gi¢in reytingin alnan dhmiyetlerini denes-
dirmek bilen it gowy hyzmatdas kesgitlenilyédr. Eger reyting ba-
hasy esasy Olgegler boyunga iki ya-da ondan kop tipjiin edijiler iigin
birmenzes netijani beryian bolsa, onda bu is gosmaca Olcegleri ulan-
mak bilen gaytadan gecirilyir. Yone bolup biljek (potensial) tipjiin
edijilere yliz tutulanda, bilermenlerin isi {igin zerur bolan obyektiw
maglumatlary almagyn kyndygyny, kéhalatda bolsa asla miimkin dél-
digini goz oniinde tutmak gerek.
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5-nji tablisa

Reyting usuly bilen iipjiin edijini saylap almak

Saylap almagyn Olgegin 10 bally skala | Olcegifi (kriterinif)
Olcegi (kriterisi) (kriterinin) udel | boyunga 6lgegin udel agramyny
agramy (kriterinin) berilyén baha ko-
dhmiyetine baha | peltmek hasyly
bermek
Harytlary ibermegin 0,30 7 2,1
ygtybarlylygy
Bahasy 0,25 6 1,5
Harydyn hili 0,15 8 1,2
Toleg serti 0,15 4 0,6
Meyilnamadan 0,10 7 0,7
dasary ibermeler
miimkingiligi
Upjiin edijinifi ma- 0,05 4 0,2
liye yagdayy
JEMI 1 6,3

Islendik yagday iipjiin edijini saylap alys olceglerinin
(kriterileriniii) ulgamy bilen kesgitlenyir. Upjiin edijileri ilkibasda
secip almak iicin Olcegler (kriteriler) ulgamyny bellemek anyk
firmanyn marketing (6niimg¢ilik) we logistika strategiyasyna baglydyr.
Birndce yagdaylarda (korporatiw strategiya baglylykda) oénlimin ge-
haryt karzynyn berilyéndigi yaly parametrler birinji orna ¢ykyp bi-
lerler. Seyle hem {ipjlin edijini saylap alys 6l¢eglerininn ulgamynyn
hereketde bolyandygy (ayratyn hem, durnuksyz ykdysady yagday
sertlerinde) gdz oniinde tutulmalydyr.

Aglaba yagdaylarda iipjiin edijini saylap almak {i¢in olaryn 6l-
ceglere layyk gelsine reyting baha berme ulanylyar. Upjiin edijini
saylap almagyn has ginden yayran 6l¢eglerine sulary degisli edyérler:
1. Oniimi getirmegin ygtybarlylygy.

2. Hili kepillendirmek.

3. Upjiin edijinifi éniimgilik kuwwatlyklary.
4. Bahalar.

5. Yerlesyén yeri.
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6. Tehniki potensialy.

7. Maliye yagdayy.

8. Eglisikler miimkingiligi.

9. Aragatnagygyn maglumat ulgamynyn we sargytlary islemek

ulgamynyn bolmagy.

10. Satuwdan sonky hyzmat.

11. Oz pudagyndaky abrayy we orny.

12. Isewiirlik baslangyc¢lary.

13. Guramany dolandyrys ulgamy.

14. Imiji (abrayy).

15. Harydyn gorniisi (gaplanylysy).

16. Isewiirlik tejribesi we 6zara gatnasyklaryn taryhy:.

17. Peydalaryn we béhbitlerin ikitaraplayynlygy.

Bellenen oOlgegler ulgamyna birndge lpjiin ediji layyk gelip
biler. Su yagdayda {ipjiin edijilerin wekilleri bilen goéniiden-goni
gatnagyklaryn tésirine esaslanmak arkaly, olary tertiplesdirmek gerek.
Upjiin edijini gutarnykly saylap almak logistika (satyn almak) bolii-
minde ¢ozgiit kabul edydn adam tarapyndan gegirilyar we diizgiin
bolsy yaly, doly gorniise getirilip bilinmez. Upjiin edijileri saylap alys
Ol¢eglerinin (kriterilerinii) Giinbatarda has ginden yayran skalasy iins
berilmige mynasypdyr (6lgegler ileri tutma tertibinde yerlesdirilyar):
— Oniimin hili;

— Onlimin 0z wagtynda getirilmegi (olar tarapyndan harytlary iber-
megin mohletlerinin berjay edilydndiginin ya-da edilmeyandiginin
esasynda {ipjlin edijilerin reytingi);

— bahasy (hakyky bahany islenilyén baha bilen ya-da beyleki iipjiin
edijilerddki in pes baha bilen deniesdirmek);
komek baradaky hayyslara jogap berilydn wagty, hyzmat edyéin
isgdrin hiindr derejesi we s.m.);

— Onlimi ya-da hyzmatlary isldp tayyarlamak, bahalary peseltmek
boyunga gaytadan teklipler;

— tehniki-inzener¢ilik we oniimgilik kuwwatlylygy;

— distribyuterlik miimkingiliklerine baha bermek (eger iipjiin ediji
distribyuter wezipesini yerine yetiryin bolsa);

— maliye we dolandyrys isine jikme-jik baha bermek.
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Gorkezilen olgegler (kriteriler) skalasy oniim Ondiirijiler bolup
duryan dasary yurt firmalarynyn kopiisi tarapyndan maddy serisdeler
bilen iipjiin edijiler saylanyp alnanda (ya-da deslapky secip al-
mada) peydalanylyar. Kabir hiindrmenler 6niiminn bahasyny esasy
orunda goyyarlar. Upjiingilik we logistika boyunca dasary yurtly
hiindrmenleriii kdpiisinint nukdaynazaryndan bu maksadalayyk déldir.
Baha — bu hemise ylalasyp bolyan zatdyr we ol iipjiin edijiler se¢ilip
alnanda esasy Olceg bolmaly dildir. Elbetde, kébir {ipjiin edijileriii
yokary bahalary encemeleri ¢ekindirydr, yone olardan i gowy hilli
onlimi il amatly sertlerde, sol sanda satuwdan sonky serwis hyz-
maty, getirmek, kepillendirmek, mundan beyldk hem hyzmatdaslyk
sertlerinde satyn alyp bolyar.
onda bu yagday koplen¢ halatda sol {ipjiin edijini saylap almaly
déldigi barada duydurys bolup duryar. Gynansak hem, tejribanii
gorkezisi yaly, bu yagday kompaniyalar babatynda hemise dogry
bolup durmayar. Dolanysyk serisdeleriniii yetmezgiligi sebépli kom-
paniyalaryin kopisi ilipjiin ediji saylanyp alnanda, ilki bilen, {ipjiin
edijinin 6niiminin bahasyndan ugur alyarlar. Baha esasy dl¢eg bolyar,
galanlary ikinji orna gegyar.

Téze tpjiin edijiler saylanyp alnanda dasary yurt firmalary ola-
ryn maliye yagdayyna we dolandyrylysynyn guralysyna, seyle hem
lipjiin edijilerini tehniki, inzenergilik we onlimgilik kuwwatlyklaryna
berilyédn baha iins beryérler.

Beyan edilen garayyslaryil esasynda asakdaky yaly esasy Olceg-
leri emele getirip bolar, iipjiin edijileri saylap alys ulgamyny solara
layyklykda gurmak maslahat berilyar:

1. Hazirki zaman sertlerinde saylap almagyn esasy olgegi hok-
we hyzmatlary 6zbolusly ayratynlyklara (spesifikasiyalara) layyklyk-
da lipjlin etmek ukybyna degislidir. Seyle hem, hil 6nlimin 6zbolusly
ayratynlyklaryn (spesifikasiyanynl) talaplaryna layyk gelyiandigine
ya-da gelmeydndigine garamazdan, onuil satyn alyjynyn talaplaryny
kanagatlandyryandygyna ya-da kanagatlandyrmayandygyna degisli
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bolup biler. Eger sol {ipjiin edijiler bilen gatnasyklar yola goylan bol-
sa, onda zaya hasap edilen oniimlerinl iberilmegine degisli statistiki
seljerme gecirmek gowy bolar.

len su parametrleri 6z icine alyar: halallyk, tinsliilik, bor¢lulyk, siziii
firmaniyz bilen telekegiligi alyp barmaga gyzyklanma, maliye tay-
dan durnuklylyk, 6z ulgamyndaky abrayy, maddy serisdeleri, tayyar
onlimleri bermegin ozal bellenen mogberlerinini berjay edilisi. Eger
meyilnamalasdyrylan we hakyky yerine yetirilen haryt getirmelerini
takyk hasaba almak yoredilyin bolsa, onda harytlaryin 6z wagtynda
getirilisine baha bermek yenillesyar. Harytlar, mysal ii¢in, JIT (just
intime — takyk mohletde eltmek) tehnologiyasy boyunca getirilende,
mohletlerin berjay edilmezligi, hilin kanagatlanarsyz bolmagy yaly
yol berilmesiz yagday bolup duryar.

3. Baha. Bahada anyk serisdéni ya-da tayyar onlimi satyn almak
ticin dhli harajatlar hasaba alynmalydyr. Bu harajatlar dagamak {i¢in
cykdajylary, edara edis ¢ykdajylaryny, pullaryil hiimmetinin tiytgeme
towekgelciligini, giimriik paclaryny we s.m. 0z icine alyar. Logisti-
ka menejerininl seljeris meydanynda hemise harajatlar toplumy bol-
malydyr.

4. Hyzmat etmegin hili. Su 6lceg boyunca berilydn baha
kompaniyanyn diirli boliimlerinden bolan adamlaryn gin toparyndan
webeylekicesmelerdenmaglumatlaryntoplanmagynytalap edyar. Teh-
larynt we sertlerin liytgeysiniil tizligine bolan gatnasygy, hyzmat edyén
isgdrleriii hiindr derejesi we s.m. barada pikirleri toplamak zerurdyr.
Upjiin edijide onufi &niimlerinifi, hyzmatynyfi hilini dolandyrys
ulgamynyn sertifikaty bolsa, has gowy bolar.

5. Toleg sertleri we meyilnamadan dasary haryt ibermek
miimkinciligi. Yokarda bellenip gegilisi yaly, dolanysyk serisdeleri-
caklendiryir. Telekecilik isinde meyilnamadan dasary haryt ibermegi
va-da tdlegi sona siiysiirmegi talap edyidn garasylmadyk yagdaylar
bolyar. Bu ayratyn hem kébir yurtlar iicin hésiyetlidir. Sonun {i¢in
hem toleginn amatly sertlerini (mysal iicin, tolegi sona siiysiirmek,
karz almak miimkingiligi bilen) teklip edydn we meyilnamadan
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dasary haryt ibermek miimkingiligini kepillendiryén {ipjiin edijiler
ipjiin¢iligin birndce kyngylykly meselelerinden gaga durmaga miim-
kingilik beryarler.

Upjiin ediji bilen uzak méhletli strategik hyzmatdaslygyn yola
hasyny peseltméige we hilini yokarlandyrmaga miimkingilik beryar.
Sular yaly aragatnasygyn netijeliligi maddy, zdhmet we maliye
serisdeleriniii tygsytlanmagynda Viize ¢ykyar. Oniimgilik dil ha-
rajatlary azalmak sarp edijiler tarapyndan sargytlara dessin iiyt-
getmeler girizilmegi netijesinde ¢ig maly we materiallary mejbury
calysmagyi aradan ayrylyandygy sebdpli ammar jaylaryny (gaplary)
we ulag serigdelerini rejeli peydalanmak uzak mohletli goni hojalyk
aragatnagygyny yokarlandyrmagyn mohiim ugry bolup duryar.

Upjiin ediji saylanyp alnanda tekliplere baha bermek. Bo-
lup biljek (potensial) {ipjiin edijilerden teklipleri almak we olara baha
bermek isi diirli usullar bilen guralyp bilner. Olaryn arasynda has gini
yayrany béslesikli sowdalar we yazmaca geplesikler bolup duryar.

Bislesikli sowdalar (tenderler) — iipjiin edijini gézlemegin
giiiden yayran gorniisidir. Sowdalar kdrhananyn kop pul mogberine
¢ig maly, materiallary satyn almagy goz oniinde tutyan yagdayynda
gecirilydr. Baslesikli sowdalar tipjiin ediji ticin hem, sarp ediji ligin
hem amatlydyr. Upjiin ediji sarp ediji bilen islemegiii sertleri bara-
da takyk diistinje alyar. Sarp ediji dhli babatda i gowy {ipjiin edijini
alyar.

Bislesikli sowdany ge¢irmek su tapgyrlary 6z i¢ine alyar:

— béslesik resminamalaryny isldp tayyarlamak;

— bislesik resminamalaryny cap etmek;

— bislesik tekliplerini kabul etmek we agmak;

— sOwdalara gatnasyjylaryn derejesini tassyklamak;
— sertnamany teklip etmek we bermek.

Bislesikli sowdalary guramak — ¢ylsyrymly diizgiin-tertip bolup,
ol baslesik tekliplerine berilyén baha barada hasabat diizyan baslesik
guramasynyi isini 0z i¢ine alyar.

Bolup biljek (potensial) iipjiin edijilerden teklipleri almak

syndaky yazmaca geplesikler bolup biler. Yazmaca geplesikleriii
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barsynda sarp ediji bolup biljek (potensial) iipjlin edijiden harytlary
ibermek barada resmi teklip alyar. Bu iki usul bilen guralyp bilner.
Olaryn birinjisinde geplesikleri gecirmek baslangyjy bilen satyjy
cykys edyir. Ol 6z 6nliminin bolup biljek (potensial) satyn alyjylary-
na teklipleri — ofertalary iberyar. Baslesikli sowdadan tapawatlylyk-
da ofertalar diirli gérniisde we mazmunda bolup biler. Adatca olar su
maglumatlary 6z i¢ine alyar:

— harydyn ady;

— harydyn mukdary we hili;

— bahasy;

— harydy ibermegii sertleri we mohleti;

— toleg sertlert,

— harydyn gabynyn we gaplamagyi hésiyetnamasy;

— harydy kabul etmegiii-tabsyrmagyi tertibi.

Ofertalar durnukly we erkin bolup biler. Durnukly oferta ofer-
tanyn hereket edyédn mohletini gérkezmek bilen dine bir satyn alyja
iberilyér, gorkezilen mohletin dowamynda satyn alyjy 6z sertlerini
tiytgedip bilmeyér. Eger satyn alyjy teklibi kabul edyén bolsa, onda ol
satyja teklibin kabul edilendigi barada tassyknama iberyir (ofertany
akseptlemek). Adatca durnukly ofertalar ddp bolan hyzmatdaslara
iberilyér. Erkin oferta bolup biljek satyn alyjylaryn ¢éklendirilmedik
mocberine iberilydr we adatca mahabat-maglumat materiallaryny 6z
icine alyar.

Yazmaca geplesikleri guramagyi ikinji usulynda geplesikleri
gecirmek baglangyjy bilen satyn alyjy ¢ykys edyir. Ol bolup biljek
ipjiin edijilere maksady oferta almak bolup duran tijir¢ilik hatyny
iberyar.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

—_

. Upjiingilik logistikasynyti maksady we wezipeleri.

. Dolandyrys-buyruk beriji ulgamda we bazar ykdysadyyetinde tpjiingiligi
amala agyrmagyn ayratynlyklary.

. Materiallara bolan islegi kesgitlemegin esasy we yoritelesdirilen usullary.

. Upjiin edijini saylap almak wezipelerini emele getirmek.

. Upjiin edijini saylap almagyn esasy we gosmaca dlgegleri (kriterileri).

. Upjiin edijini saylap almagyf usullary.

. Upjiin etmegiii netijelerinii peydalylygyny kesgitlemek néhili amala
asyrylyar.

N

NN B~ W
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Barlagnama (Test)

1. Giindelik satmak {i¢in talap edilyédn harytlaryit mukdary sertlendiri-
len (determinasiya) usuly bilen kesgitlenende:
a) matematiki-statistiki usullar peydalanylyar;
b) satyn alyjylaryn islegleri éniinden belli bolyar;
¢) satyn almak gullugynyn isgérlerinin tejribesi we duygurlygy
peydalanylyar.
2. Upjiingiligi meyilnamalasdyrmagyn Voritelesdirilen usullaryna
sular degislidir:
a) determinasiya usuly;
b) «takyk mdhletde» (just in time) usuly;
¢) zerurlyklary meyilnamalasdyrmak ulgamy;
d) islegler (talaplar) ulgamy;
e) Upjiingilik gullugynyn isgérlerinin tejribesi esasynda usul;
a) elektron-maglumat ulgamy.
3. Upjiin edijini saylap almagyi esasy alamatlary:
a) baha;
b) baha syyasatynyn ¢eyeligi;
¢) harydyn hili;
d) giindelik we Orén gyssagly sargytlaryn yerine yetirilmeli mohletleri;
e) harytlaryn getirilmeli mohletleri.
4. Upjiin etmekde esasy hiindrmeniii wezipeleri:

a) sertnama baglasmak;
b) lipjlin edijilerden teklipleri almak we olara baha bermek;
¢) sertnamanyn yerine yetirilisine gozeggilik etmek;
d) seljeris isleri.
5. Upjiin ediji saylanyp alnanda isif netijeleri boyunca:
a) saylap alys olceglerine (kriterilerine) layyklykda bal berilydr — onyn hé-
siyetnamalar boyunca saylap alma;
b) osiis (dinamiki) gorkezijileri kesgitlenydr — yaramaz meyiller yiize ¢y-
karylyar;
¢) sertnama degisli hasaplamalar ge¢irmezden baglasylyar.
6. Upjiin edijileri saylap almak iigin iyerarhiyalara seljerme gecirmek
usuly peydalanylanda:
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a) her bir dlcegin (kriterinin) agram koeffisiyenti kesgitlenyir, sofira bolsa
ahli olgegler (kriteriler) jlibiitlenip denesdirilyar;

b) ahli lipjiin edijiler in gowy (ideal) {ipjiin ediji bilen denesdirilyér;

¢) bilermenlerden soragylyar.

7. «Upjiingilik» wezipesinifi amala agyrylyan yeri:

a) senagat karhanalary;

b) lomay sdwda;

¢) bolek satuw sowdasy;

d) 6y hojalyklary.

8. Kérhanada tipjlin¢ilik wezipeleyin taydan yoritelesdirilende:

a) Upjlngilik gullugynyn hiindrmeni ¢ig malyn bir gémiisini satyn almak
boyunga amallary yerine yetiryar;

b) lipjiingilik gullugynynn hiindrmeni ¢ig malyn ya-da yarym tayyar
Oniimlerin gin sanawyny (nomenklaturasyny) satyn almagy amala
asyryar;

¢) kdrhananyn diiziim boliimleri 6z zerurlyklaryny kesgitlemegi, satyn al-
magy we eltip bermegi 6zbasdak amala agyryarlar.

9. Getirilen kesgitlemelerden tipjiingilik logistikasynyn diiyp manysyny
hésiyetlendiryén kesgitleméni saylap almaly:

a) harytlary sarp edijd ibermegi guramagyn barsynda edilyian hyzmatlaryn
jemi;

b) kérhananyn oniimgilik diizim boéliimlerinin maddy-tehniki serigdelere
bolan zerurlyklaryny onlimgilikde sarp etmédge has tayyar gdrniisde az
harajatlar bilen 6z wagtynda, doly we toplumlayyn kanagatlandyrmak
maksady bilen maddy we ugurdas akymlary guramak we dolandyrmak;

¢) maddy-tehniki serisdeler bilen iipjiin edijiler bazarynyn 6siis kanunalayyk-
lyklaryny we meyillerini yiize ¢ykarmak.

10. Kérhanada iipjiingiligi dolandyrmagyn bir gullugyn c¢idginde jem-
lenyédn guramacylyk gorniisi:

a) merkezlesdirilen ya-da wezipeleyin gorniis;

b) merkezlesdirmeden ayrylan ya-da haryt gorniisi;

¢) garysyk gorniisi.
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8.1. Oniimgcilik logistikasy diisiinjesi. Oniimgilik
logistikasynynn mazmuny we maksatlary

Maddy akym o6ziinin ilkinji ¢ig mal ¢esmesinden ahyrky sarp
edijd ¢enli yolunda birndce 6nlimgilik boliimlerinden gegyir. Tapgyr-
da maddy akymy dolandyrmagyn 6z ayratynlyklary bolup, ol 6niim-
cilik logistikasy diylip atlandyrylyar. Mdlim bolsy yaly, jemgyyeteilik
oniim¢iligi maddy we maddy dil boleklere béliinyir. Oniimgilik lo-
gistikasy maddy oniimg¢ilik ulgamynda bolup gec¢yén proseslere sered-
yar.

Oniimgilik logistikasynyii maksady maddy nygmatlary déred-
ydn ya-da maddy hyzmatlar edydn (saklamak, gaplamak we s.m.)
kdrhanalaryn icinde maddy akymlary amatly etmek bolup duryar.
Oniimgilik logistikasynda &wrenilyin obyektleriii hisiyetli tarapy
cikleyin ykjamlygy bolup duryar.

Haryt-pul gatnasyklary baglanysdyryan makroderejedéki logisti-
ka islerine gatnasyanlardan tapawutlylykda, oniimg¢ilik logistikasynyn
ciklerinde logistika isine gatnasyjylary oOniimgilik gatnagyklary
baglanysdyryar.

Oniimgilik logistikasynda seredilyin logistika ulgamlary pudag-
ici logistika ulgamlary diylip atlandyrylyar. Olara senagat kérha-
nalaryny, 6z ammarlary, porty we s.m. bolan lomay séwda kompa-
niyasyny degisli edip bolar.

Makroderejede pudagici logistika ulgamlary makrologistika
ulgamlarynyn elementleri hokmiinde ¢ykys edyir. Olar makrolo-
gistika ulgamlarynyn isine sazlasyk beryérler, maddy akymlaryi
cesmeleri bolup duryarlar. Makrologistika ulgamlarynynn dasarky
gursawyi iliytgemegine uygunlagsmak miimkingiligi olara giryédn pu-
dagic¢i ulgamlaryn ¢ykyan maddy akymyn hil we mukdar diiziimini,
yagny c¢ykarylyan oniimiii assortimentini we mukdaryny tiz tiytget-
mek ukyby bilen kesgitlenyr.
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Mikroderejede pudagi¢i logistika ulgamlary biri-biri bilen
gatnasykda bolyan, bir bitewiiligi emele getiryén birndce kici ulgam-
lardan ybaratdyr. Bu satyn almak, ammar, &tiyaclyklar, dniimgilige
hyzmat etmek yaly ki¢i ulgamlardyr. Logistikanyii konsepsiyasyna
layyklykda pudagici logistika ulgamlarynyn gurulmagy iipjiingilik,
onlim¢ilik we yerleme bdliimleriniii meyilnamalaryny we hereket-
lerini yzygiderli sazlasdyrmak we olara bilelikde diizedis girizmek
miimkingiligini lipjiin etmelidir.

Oniimgiligi guramagyn logistiki konsepsiyasy su esasy diiz-
giinleri 6z i¢ine alyar:

— artykmag dtiyaclyklardan yiiz dwiirmek;

— esasy we komekei amallary yerine yetirmek {i¢in yokarlandyrylan
wagtdan yiiz 6wiirmek;

— sargytlar bilen {ipjlin edilmedik 6nilimi tayyarlamakdan yiiz owiir-
mek;

— enjamlaryn bos durmagyny aradan ayyrmak;

— Oonlimgiligin ig¢inde yiiklerin rejesiz dagalmagyny aradan ayyrmak;

— lipjiin edijileri hyzmatdaglara 6wiirmek.

Oniimgiligi guramagyn didp bolan konsepsiyasy sulary goz
ontinde tutyar:

— esasy enjamy hi¢ wagt duruzmaly dil we hemise ony peydalanmagyn
yokary koeffisiyentini saklamaly;

— Oniimleri iri tapgyrlar bilen tayyarlamaly;

—maddy serisdelerin miimkin boldugyca kop étiyaclygy bolmaly.

Déap bolan konsepsiya satyjynyn bazary bar wagtynda has ka-
bul ederlikli bolup, enjamlary afnirybas derejede isletmdge we
onlimin birliginin 6zline diigydn gymmatyny peseltmége goniikdi-
rilendir. Hizirki zaman sertlerinde satyn alyjynyn bazary oniim-
cilik kdrhanalarynyn ceyeligini talap edyir, ol bolsa éniimgiligi
guramagyi logistiki konsepsiyasy bilen doredilyir. Ondiirilen
harytlary yerlemek esasy orunda duryar. Bazar isleginiin durnuksyz-
lygy we ony 6niinden bilip bolmayandygy kop mocberdaki dtiyaclyk-
lary doretmegiin we saklamagyn maksadalayyk déldigini gorkezyar.
Satyn alyjynynl bazary ondiirijileri hilin koptaraplylygyny we oniim-
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c¢ilik ulgamlarynyn mukdar taydan ¢eyeligini lipjliin etmige mejbur
edyir. Sunda Oniimg¢ilik ulgamynyn bazar sertleriniii liytgeysine
uygunlagmak tizligi baslesik artykmaglygy bolup duryar.

Oniimgiligi dolandyrmagyi esasy logistiki maksady su maksada
yetmek iicin harajatlary azaltmak bilen, hojalyk sertnamalaryna
layyklykda oniimlerinn 6z wagtynda we doly még¢berde iberilme-
gini iipjiin etmek bolup duryar.

Ikinji derejinin maksady oniimgilikde zihmet predmetlerinin
miimkin bolan derejede iizniiksiz hereketinde oniimgilik
yerlerinin iizniiksiz islemegini guramagyn hasabyna éniimcilikde
harajatlary azaltmak bolup duryar.

Maksatlaryn ticlinji derejesi (Oniimgiligi netijeli guramagyn
yorelgeleri) oniimcilik proseslerinii netijeliligini yokarlandyrma-
ga goniikdirilmelidir.

Maksatlaryn dordiinji derejesi — ulgamyii hereket etmegini,
onun ceyeliginiii saklanyp galmagyny we berlen parametrlere
layyklygyny iipjiin etmek bolup duryar. Bu maksada yetmek ii¢in
caklamalar, seljermek, meyilnamalasdyrmak, diizgiinlesdirmek, ha-
saba alys we gozeggilik peydalanylyar.

8.2. Oniimgiligi netijeli guramagyn yorelgeleri

Oniimgiligi netijeli guramak ©Oniimgiligi guramagyn esasy
(binyatlyk) yorelgelerini we olara gapma-garsy yorelgeleri durmusa
gecirmige esaslanyar.

Oniimgiligi guramagyn binyatlyk yorelgelerinifi durmusa gegi-
rilmegi, dasky gursawyn, belli bir derejede, durnukly tasirinint bolma-
gynda dinie kdrhananyn hereket etmeginiin guramacylyk yagdayynyn
yokarlanmagyna getirydr. Binyatlyk yorelgelerin we olara gapma-
-garsy yorelgelerin durmusa gecirilmegi bolsa Oniimgiligin icerki
ceyeligini, yagny Oniimg¢ilik maksatnamasynyi, bazardaky sertlerin,
dowlet tarapyndan diizgiinlesdirmek kadalarynyn iiytgemegine az
harajat bilen dessin uygunlagsmak ukybyny yokarlandyryar. Netijede,
karhananyn depginli guramagylyk gurlusy emele gelyr.
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6-njy tablisa

Oniimgiligi guramagyii yorelgeleri

Binyatlyk yorelgeler Binyatlyk yorelgelere gapma-garsy yorel-
geler

yoritelesme diwersifikasiya (0sligini birnd¢e wariantlary)

ugurdaslyk yzygiderlilik

dendlgeglilik atiyaclykda goymak

standartlagdyrma (iilniilesdirme) | kdptaraplylasdyrma

tizniiksizlik tizniiklilik

ygtybarlylyk ceyelik

sazlasyklylyk sazlasykly bolmazlyk

awtomatlayynlyk 0z-6zlini guramak

Oniimgilik proseslerini guramagyn esasy logistiki yorelgesi go-
ni akymlayynlyk bolup duryar. Goni akymlayynlyk yorelgesi zéh-
met predmetleriniii Oniimgilik prosesinin amallary boyunca gegmeli
yolunyn amatlylygyny hasiyetlendirydr. Goni akymlayynlyk yorel-
gesi zihmet predmetlerinin tehnologiki isifi tutus ugry boyun-
ca hereketinin goni ugurlayyn we garsylyklayyn akymlaryn
we «Oowriimleriin» bolmazlygyny goz oniinde tutyar. Bu yorelge
kdrhananyn Oniimgilik boliimleriniii predmetleyin yoritelesen yag-
dayynda has doly durmusa geg¢irilydr. Predmetleyin yoritelesma
enjamlaryn we is yerlerinini tehnologik isini ugrunda yerlesmegi we
ayratyn hem predmetleyin-yapyk is yerleri doredilende iizniiksiz
ontimgilik tigin hdsiyetlidir. Goni akymlayynlyk yorelgesi yiik akym-
laryny rejeli guramagyn esasynda goylandyr. Bu yorelgininn yerine
yetirilmegi yiik dolanysygynyn peselmegine we harytlary hem yarym
tayyar onlimleri dasamak {i¢in harajatlaryil azalmagyna getiryar.

Yoritelesme yorelgesi oniimgilik isleriniii kop diirli boleklerinii
ciklendirilmegine esaslanyar, bu olaryin komegi bilen zihmet pred-
metlerinin tayyar ontime dwriilmegi bolup gecyin zdhmet hereket-
lerininn gorniislerini azaltmagyn hasabyna gazanylyar. Predmetleyin
we tehnologik yoritelesmeler tapawutlandyrylyar. Predmetleyin
yoritelesmeler bir 6nlimgilik birligine ya-da i ornuna yarym tayyar
ya-da tayyar ontimin belli bir gérniisini tayyarlamagyn berkidilme-
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gini géz oniinde tutyar. Tehnologik yoritelesme bolsa islerin belli bir
tehnologiya boyuncga yerine yetirilmegi bolup duryar. Predmetleyin
yoritelesme kérhanalaryn derejesinde anyk sanawa degisli 6niimin,
sehlerin we is yerlerinin derejesinde bolsa belli bir gorniisdiki
yarym tayyar Oniimift ondirilmeginde yiize ¢ykyar. Yoritelesme
iscilerin zihmet hereketlerini awtomatlasdyrmagyi hasabyna zihmet
ondiirijiliginin yokarlanmagyna, seyle hem enjamlaryn amatly
derejede peydalanylmagyna yardam edyir, sebibi enjamy gayta-
dan sazlamak ti¢in harajatlary azaldyar. Y 6ritelesme oniimlerifi bir 61-
cege getirilmegini we tehnologik islerin tiplesdirilmegini gz 6niinde
tutyar, sunda oniimg¢iligi mehanizasiyalagdyrmak we awtomatlasdyr-
mak {igin has amatly sertler doredilydr. Ahyrky netijede bolsa
yoritelesme karhanalaryn isinin tehniki-ykdysady gorkezijilerinini
gowulanmagyna diiypli tdsir edyér.

Ugurdaslyk — onlimgilik islerini rejeli guramak yorelgesi bo-
lup, amallaryn wagt boyunca utgasma derejesini hésiyetlen-
diryédr. Ugurdaslyk yorelgesi onilimgilik prosesiniii bir amaly ba-
batynda amala agyrylyp bilner, ol amalda birlikden (bir amaldan)
tapawutlanyan is gerimini girizmegin hasabyna bolup geg¢yir. Mysal
iicin, ¢caphana Oniimg¢iliginde kdrhananyn c¢ap edis sehinde ii¢ sany
bir tipli cap masgyny bar bolsa, onda gowriimli kitap ¢ap edilen ma-
halynda c¢ap etmek isi birbada ii¢c masynda geciriler, bu bolsa anyk
amalyn dowamlylygynyn gysgalmagyna getirer. Bir amal babatynda
ugurdaslyk yorelgesini amala agyrmak iri kdrhanalarda oniimgilik
prosesi guralanda miimkin bolyar. Yéne kopleng halatda ugurdaslyk
yorelgesine utgasykly iki amal babatynda seredilydr. Oniimgilik
prosesiniil bir oniimgilik tapgyrynyn utgasykly amallary babatynda
ugurdaglyk yorelgesi oniimgiligin &hli gorniislerine degisli kérhana-
larda giniden yayrandyr.

Oniimgiligi oylanysykly guramak komekgi we hyzmat edyin
amallary esasy onlimgilik prosesine ugurdas amala agyrmagy goz
onlinde tutyar. Umuman alanynda, sanalyp gegilen iic ugurda
ugurdaslyk yorelgesiniit durmusa gecirilmegi Oniimgilik dowriinin
dowamlylygyny gysgaltmaga miimkingilik beryr.
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Denolgeglilik yorelgesi Onlimgilik prosesinin  ayry-ayry
elementlerinin belli bir mukdar gatnagyklaryny {ipjiin etmekden yba-
ratdyr. Oniimg¢ilik kuwwatlyklary boyunca dendlceglilik tayyar onii-
mi 6ndiirmekde bir 6niimgilik hatarynyn is yerleriniii ya-da sehlerinini
den gecirijilik ukybyny gbz o6niinde tutyar. Sunda is yerlerinin maddy
we zéhmet serisdeleri hem-de maglumatlar bilen dendlcegli ipjiin
edilmegi goz oniinde tutulyar. Kdrhananyn her bir gurlus birliginde
meydangalaryn, onitimgilik we zdhmet serigdelerininn dhli birliklerin
kadaly islemegini {ipjiin eder yaly mdgberde bolmagy babatynda ta-
lap sundan gelip ¢ykyar.

Dendlgeglilik yorelgesi esasy, hyzmat edyin we komekei
ontimgiliklerin isini guramak babatynda hem berjay edilmelidir.

Kadalar we kadalasdyryjylar ulgamy den 6lgegi bellemegin esa-
sy bolup duryar, ol anyk kérhanada oOnilimgilik prosesinin diirli
elementlerinin arasyndaky mukdar gatnasyklaryny kesgitleyar.

Dendlceglilik yorelgesinin berjay edilmezligi «gowsak» yerlerin
yiize ¢ykmagyna getirip biler, olaryn Ondiirijiligi bolsa 6niimgilik
maksatnamasyny yerine yetirmek iicin yeterlik déldir.

Uzniiksizlik — bu éniimgilik isinde arakesmeleriii bolmazlygyny
gbz oniinde tutyan yorelgedir. Eger yorelgdni durmusa gegirmegin
obyekti bolup 6niimgilikde dnlimlerin gegis prosesi ¢ykys edyan bol-
sa, onda Onlim¢ilik isinii amallary boyun¢a zdhmet predmetlerinin
tizniiksiz hereketini guramak goz oniinde tutulyar, yagny her bir amal
tamamlanandan sof indiki amalyii baglanmagy iipjiin edilyir. Oniim-
cilikde ontimlerin hereketi babatynda {lizniiksizlik yorelgesiniil yerine
yetirilmegi ontim¢ilik dowriiniit dowamlylygynyi gysgalmagyna, ta-
mamlanmadyk 6niimgiligiit kemelmegine we dolanysyk serisdelerinin
dolanysygynyi ¢altlanmagyna getirer.

Yone enjamyi isi babatynda hem bu yérelganin yerine yetirili-
sine seredip bolar. Sunda enjam we isgéirler bos durman isleyarler,
bu bolsa Oniimin birligine hasaplananda hemiselik Oniimgilik
cykdajylarynyin azalmagyna we diymek, onliimin Oziine diisyén
gymmatynynl peselmegine we kéirhananyn peydasynyn artmagyna
getiryér.

Sazlasyklylyk yorelgesi oniimgiligi oylanysykly guramak yorel-
gesi bolmak bilen, ol 6niimgilik prosesinin wagt boyunca we ginis-
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likde defiecer Verine yetirilmegini hisiyetlendiryir. Oniim ¢ykary-
lysynyn sazlasyklylygy onlimgilik prosesinin wagt boyunc¢a derfie-
cerliginiii hésiyetnamasy bolup hyzmat edyir, ol bolsa den wagt
aralygynda oniimin birmenzes (ya-da artyan) moc¢berinin ¢ykary-
Imagyny g6z oniinde tutyar. Ginislikde sazlasyklylyk yorelgesinin
durmusa gegirilmegi enjamlaryn we is yerlerinin is bilen deneger
iipjiin edilmeginde 6z beyanyny tapyar we kdrhananyn oniimgilik
birliklerinifi isinifi sazlasmagynda yiize ¢ykyar. Oniimgiligi sazlasygy
diyip isin sazlagygynyi we oniim ¢ykarmagyn sazlagygynyn jemine
diistinilyér.

Oniimgiligi oylanysykly guramagyt sanalyp gecilen yorelgeleri
olary durmusa ge¢irmegin barsynda biri-birine edyén tisirlerini we
Ozara baglylyklaryny yiize ¢ykaryarlar.

8.3. Itekleyian we ¢ekyan oniimgilik ulgamlary

Oniimgilikici logistika ulgamlarynyfi ¢iklerinde maddy akym-
lary dolandyrmak diirli usullar bilen amala agyrylyp bilner, olaryn
arasynda iki esasy usul, itekleydn we ¢ekyén usullar gorkezilyér:

Itekleyén ulgam — 6niimgiligi guramagyn bu ulgamynda 6niim-
cilik yerine gelip gowusyan zdhmet predmetleri goniiden-goni ondan
onki tehnologik boliime sargyt edilmeyér (ondan alynmayar). Maddy
akym Oniimgiligi dolandyrmagyn merkezi ulgamyndan berilyén
buyruk boyunga bu akymy alyana «iteklenyar».

Akymlary dolandyrmagyn itekleyji ulgamlary ontimgiligi
guramagyi dip bolan usullary iicin héasiyetlidir. Itekleydn ulgam-
lar ¢ylsyrymly Oniimgilik mehanizmini hazirki zaman kompyuter
ulgamlarynyn kdmegi bilen bir bitewi topluma baglamaga ukyplydyr,
seyle-de bolsa, olaryn miimkingiliklerinin tebigy ¢ékleri bardyr. Itek-
lenyin maddy akymyi parametrleri dolandyryan ulgamyn belli
bir is yerinde oniimgilik yagdayyna tésir edyén #hli faktorlaryny
niderejede hasaba almaga we baha bermige yagdayy bar bol-
sa, sol derejede hem amatlydyr. Yone kirhananyn kopsanly is
yerlerinifl her biri boyunca naderejede kop faktorlar hasaba alynmaly
bolsa, ulgamyi maksatnama, maglumat we tehniki taydan iipjiingiligi
sol derejede toplumlayyn we kdamil bolmalydyr.
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Itekleyén ulgamyi is yiiziinde durmusa gecirilen in belli warianty
— MRP (material requirements planning — maddy serisdelere bolan
islegi meyilnamalagdyrmak) ulgamydyr. MRP ulgamy dolandyrysy
awtomatlasdyrmagyn yokary derejesi bilen hidsiyetlendirilyér, ol su
esasy wezipeleri durmusa ge¢irmiage miimkingilik beryér:
— Oniimgilik dtiyaclyklaryny giindelik diizgiinlesdirmek we ona go-
zegeiligi lipjiin etmek;
— kdrhananyn diirli gulluklarynyn — {ipjiingilik, 6nlimgilik we yerleme
boliimleriniit meyilnamalaryny we hereketlerini hakyky wagt diiz-
giininde sazlasdyrmak we dessin yagdayda olara diizedis girizmek.

Dolandyrys ulgamy

///\\\\

Cig mal 1-nji seh 2-nji seh Tayyar oniimin
ammary ammary

10-njy surat. Itekleyin ulgamyn shemasy

Oniimgilikde logistika proseslerini guramagyf ikinji warianty
maddy akymy dolandyrmagyn diiybiinden basga usulyna esaslanyar.
Ol ¢ekyén ulgam diylip atlandyrylyar we 6nlimgiligi guramagyn bu
ulgamynda saylar we yarym tayyar dniimler soiiky tehnologik amal-
lara 6ziinden 61ki amaldan zerurlyga gora berilyar.

Cekydn ulgamda dolandyrysynn merkezi ulgamy kérhananyn
diirli is yerleriniii arasyndaky maddy akymlaryn alsylmagyna gosul-
mayar, olar iicin gilindelik onlimgilik tabsyryklaryny bellemeyar.
Ayratyn alnan tehniki boliimin 6niimgilik maksatnamasy soiiky bolii-
min tabsyrygynyn mdogberi bilen kesgitlenyédr. Merkezi dolandyrys
ulgamy difle dniimgilik hatarynyn il soiiky boleginin 6iilinde wezipe
goyyar.

Cekyin ulgamda kérhana tarapyndan tabsyryk alnanda (aydalyn,
ontimin 10 birligini 6ndiirmek) ol logistiki dolandyrys arkaly yyg-
nayjy sehe berilyir. Yygnayjy seh tabsyrygy yerine yetirmek ii¢in
1-nji sehden 10 sany sayy bermegi sorayar. Oziinde bar bolan itiyac-
lyklardan 10 sany sayy bermek bilen, 1-nji seh tabsyrygy yerine ye-
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tirmek maksady bilen, 2-nji sehe 10 sany taslanan 6niimi sargyt edyér.
Oz gezeginde, 2-nji seh 10 sany taslanan 6niimi berip, itiyaglyklary
dikeltmek maksady bilen, berlen mogberi tayyarlamak {igin amma-
ra ¢ig maly we harytlary sargyt edyir. Seylelikde, maddy akym her
bir boliim tarapyndan «gekilip alynyar». Sunda ayratyn alnan sehin
isgérleri, merkezi dolandyrys ulgamyna garanda, tabsyrygyn amatly
mogberini kesgitleydn has kop 6zbolusly faktorlary goz oniinde tutup
bilyar.

Dolandyrys ulgamy
Cigmal |=— 1-nji seh - 2-nji seh <— Tayyar 6niimin
ammary [ — — ammary

11-nji surat. Cekyén ulgamyn shemasy

Pudagici c¢ekyédn logistika ulgamlarynyn in belli modellerinin
biri hem «Toyota» kompaniyasy tarapyndan islenip tayyarlanylan
«kanbany» ulgamydyr. Cekyan ulgamlaryn beyleki belli modellerinii
arasynda OPT (optimized production technology — optimallasdyrylan,
yagny amatlylasdyrylan 6niimgilik tehnologiyalary) we JIT (just in-
time — «takyk mohletde» eltmek) ulgamlaryny gorkezip bolar.

Cekydn ulgamyn artykmaglyklary:

—artykmag atiyaglyklary saklamazlyk, harytlary calt satyn almak
miimkingiligi ya-da islegin iytgeysine tiz seslenmek {i¢in adtiyacglyk
kuwwatlyklarynyn bardygy barada maglumat;

— Ondiirilen harytlary satmak syyasatyny satylyan harytlary 6ndiirmek
syyasaty bilen ¢alysmak;

— kuwwatlyklary doly giiyjiinde isletmek wezipesi 6niimin tehnologik
proses boyunca ge¢yan mohletlerini azaltmak bilen calsylyar;

— serigdelerin amatly tapgyryny azaltmak, islenilyan tapgyry azalt-
mak;

—bos durmalaryn dhli gorniislerini we zawodyn iginde rejesiz yik
dasamalary azaltmak.
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Oziiiii barlamak iicin soraglar we yumuslar

1. Oniimgilik logistikasy, kesgitleme.

2. Oniimgiligi guramagyi logistika konsepsiyasy we déip bolan konsepsiyasy.
Olaryn yorelgeleyin tapawutlary.

3. Oniimgilik logistika ulgamlaryna mysal getirifi.

4. Kérhanalaryn logistika ulgamlarynyn ¢dklerinde maddy akymlary dolandyr-
magyn cekip alyan we itekleydn ulgamlarynyn yorelgeleyin shemalaryny
¢yzyn we diistindirin.

5. Oniimgilik kuwwatlyklarynyi mukdar we hil taydan ¢eyeligini nihili iipjiin
etmeli?

6. Oniimgilikde logistiki cemelesméni ulanmagyn netijeliligi.

Barlagnama (Test)

1. Néhili yagdaylarda satyn almagyn tersine bolan ¢ozgiit hususy
ontimgiligin peydasyna kabul edilyér?
a) zerur bolan hiinédr derejeli isgérler yok bolanda;
b) toplayys Oniimlerine bolan isleg durnukly we yeterlik derejede yokary
bolanda;
¢) toplayys oniimlerini bar bolan enjamlarda tayyarlap bolan wagtynda.

2. Diinyéde birinji gezek iri yapon firmasy tarapyndan ulanylan 6niim-
cilikici gekydn logistika ulgamy ndhili atlandyrylyar?
a) dniimgiligiit maddy zerurlyklaryny meyilnamalasdyrys (OMZM) ulgamy;
b) 6niimgiligii maddy zerurlyklaryny meyilnamalasdyrys (OMZM-2) ul-
gamy;
¢) «Kanban» ulgamy.
3. Oniimgilik logistikasy ulgamy:
a) maddy akymyn ipjiin ediji-iipjiingilik gullugy hatarynyn iistiinden geg-
megi;
b) kdrhananyn i¢cinde maddy akymlary dolandyrmak;
¢) maddy akymy {ipjiin ediji-lipjlingilik gullugy hatarynda dolandyrmak.
4. Oniimgiligi guramagyni dip bolan konsepsiyasy haysy diizgiini 6z
icine almayar?
a) oniimleri miimkin boldugyga iri tapgyrlar bilen tayyarlamagy;
b) satyn alyjylar tarapyndan sargyt edilmeyén saylary tapgyrlayyn tayyarla-
makdan yiiz 6wilirmegi;
¢) maddy akymlaryn miimkin boldugyga kop dtiyaglyklarynyn bolmagy.
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5. Oniimgiligi guramagyn logistika konsepsiyasy haysy yerde has ka-
bul ederlik bolup duryar?
a) «satyjynyn bazary» {ligin;
b) «satyn alyjynyn bazary» iigin;
¢) iki bazar ii¢in hem.

6. Ceye Oniimgilik kuwwatlyklarynyn bolmagy kdrhana {i¢in hagan
has méhiim bolup duryar?
a) isleg teklipden yokary bolan mahalynda;
b) bazarda baslesik yokary bolan mahalynda;
¢) teklip islegden yokary bolan mahalynda.
7. Oniimgiligini hil taydan ceyeligi niménif hasabyna iipjiin edilyar?
a) esasy isgérler isleyédnleriii umumy sanynyn 20%-inden yokary bolmadyk
yagdayynda;
b) koptaraply (uniwersal) hyzmat edyén isgarlerin bolmagynyn hasabyna;
¢) ¢eye Oniimgeilik kuwwatlyklarynyn bolmagynyn hasabyna.
8. Oniimgiligit mukdar taydan ceyeligi niménii hasabyna iipjiin edil-
yar?
a) esasy isgérler isleyénleriit umumy sanynyil 20%-inden yokary bolmadyk
yagdayynda;
b) koptaraply (uniwersal) hyzmat edyan isgarleriit bolmagynyn hasabyna;
¢) ceye ontimeilik kuwwatlyklarynyi bolmagynyi hasabyna.

9. «Cekilyan» ya-da «itekleyan ulgam» diistinjesi nirede ulanylyar?

a) senagatda;
b) sowdada;
¢) senagatda we sowdada.

10. Asakda sanalyp gecilenlerin arasyndan kédrhanada maddy akymy
boleklerini saylap alyn:
a) onlimgilik bazara goniikdirilyér;
b) enjamlaryi bos duryan wagty azalyar;
¢) atiyaclyklar kopelyir;
d) komekgi isgérlerin sany kopelyar;
e) harytlaryn yitgisi azalyar.
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\_ Vi
PAYLAMAK (YERLEMEK) °~ =1
IX BAP.

LOGISTIKASY :'f;

9.1. Logistika we marketing

Paylamak logistikasy ya-da yerlemek logistikasy — umu-
my logistika ulgamynyn ayrylmaz bolegi bolup, dndiirilen 6niimin
yerlenmeginint has netijeli guralmagyny iipjiin edydr. Ol yerleyédn
ulgamyn tutus diizimini: marketingi, ulag arkaly dasalmagyny, am-
marda yerlesdirilip goyulmagyny we beylekileri gursap alyar.

Kesgitlenen garayyslarynl tertibine gord, yerlemek logistikasy
diinydde 1960-njy yylda diiziildi we belli bir derejede, ulag-ekspe-
dision ulgamyn kidmillesdirilmeginin netijesine dwriilip, 1960—70-nji
yyllarynn dowamynda bu ulgamyi hereket edyin ¢ygrynda diyen yaly
ulanylmak bilen ciklenilipdi. Yone yerlemek boyunca logistikanyii
su ugrunynl Osmegi we kdmillesmegi bilen birlikde, 1970-80-nji yyl-
laryn sepgidinde bu logistikanynn miimkingiliklerinin ¢éklendirilyén-
digi has aydyn duylup ugrady. Jemgyyetcilik Onilimgiliginin ginelmegi,
icerki we dasary ykdysady gatnasyklaryn ¢ylsyrymlasmagy bilen
birlikde bu ulgamy saylanyp alnan ugur boyunca kidmillesdirmegini
cygyrlary aydynlagyp ugrady; indi ol oniimgiligin (lipjiin edijiden
— Oniim Ondiirijiden — sarp edijiden ybarat bolan) tutus diiziiminin
netijeliliginin yokarlandyrylmagyna diiypli tésirini yetirip biljek yag-
dayda dildi. 1970-nji yyllarda yerlemek logistikasy diinyéde gow-
nejay yola goylan, ussat hiindrmenleri 6ziinde jemleyin gorniisdedi,
yone ol 1980-90-njy yyllarda ykdysadyyetin 6niinde duryan wezipe-
leri berjay edip bilmeyardi.

Yerlemek logistikasy diirli gorniisde satmagyn (erlemegiii)
barsyny guramak bilen bagly amal hokmiinde buyrujylarynn diirli
gornlisdaki hajatlarynyn kanagatlandyrylmagyna goniikdirilen 6niim-
cilik ulgamynyn organiki (i¢ki) bolegine dwriilmelidi. Sona gori-de,
tejribede logistika ulgamynyn beyleki diiziim bdlekleri (6niimgi-
lik, maglumatlar logistikasy we beylekiler) bilen arabaglanysyklary
(gatnasyklary) osdiirmek yerleydn logistikanyn oniinde duryan esasy
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wezipelerin birine dwriildi. 1980-nji yyllaryn bagynda hiindrmenlerin
hi¢ biri-de logistikanyn emele getirilmeginin esasy yolunyin —
logistikanyii hataryndaky her bir boleginn jemlenmegine (Osdiiril-
megine) iinsi goniikdirmekden dél-de, tutus ulgamyn we esasan,
umumy hataryn ¢ygryndaky gatnasyklary kidmillesdirmekden, 6zara
arkalasykly hereket edilmegini we hatardaky boleklerin 6zara tésirini
giiyclendirmekden ybaratdygyna siibhe bildirmandi.

Su meseleler logistikanyn we marketingiil arabaglanysyklarynyn
mysalynda has aydyn dsgér bolyardy. Engeme hiindrmenlerin pikiri-
ne gord, sonky 25 yylyn dowamynda bularyn 6zara baglanysygyna
yeterlik derejede baha berilméndi. Dine soiiky yyllarda Glinbatar
Yewropadaky yurtlaryii telekegi toparlary islerit sonuii yaly yag-
dayda saklanmagyny aradan ayyrmagyn zerurdygyna tiins berip
ugradylar, ¢iinki sol yagdayda logistika we marketing biri-birinden
iiziie gorniisde Osdiirilydrdi hem-de olaryn baglanysygy telekegiler
tarapyndan kem-késleyin ulanylyardy, sonda biitewi ulgamyn tejri-
bedéki giindelik wezipeleri berjay etmek iicin zerur diylip hasapla-
nan haysydyr bir elementleri alnyp ulanylyardy. 1980-nji yyllaryn
ikinji yarymynda o6sen kapitalistik yurtlaryn telekegileriniin 6niinde
logistikanyii konsepsiyasyna gaytadan garamak we tdze sertlerde
logistikanyii miimkingiliklerinden dolulygyna peydalanamak bilen
bagly wezipeler 6r-boyuna galdy.

Yerlemek logistikasynyii biitewi strategiyasynda wajyp dhmiyet-
li we esasy ugurlaryn ikisini tapawutlandyryp gorkezmek bolar.
Yonekeylesdirilen gorniisde olary, birinjiden, bazaryi zerurlyklaryny
owrenmek hokmiinde gorkezmek bolar, aslyyetine garanyinda, marke-
ting hut sunun bilen mesgullanyar. Ikinjiden, ulag-ekspedision taydan
hyzmat edilmegini has netijeli guramak arkaly, olary bu zerurlyklary
has dolulylygyna kanagatlandyrmagyn tirleri we usullary hokmiinde
gorkezmek bolar. Su yagdaylaryn ikisine ayratynlykda garap gecelii.

Marketingiii Osiisi Onlimin yerlenmegine hem-de satuw we
maddy-tehniki taydan iipjiin etmek bilen mesgullanyan firmalara bil-
dirilyén talaplaryn artmagyna degisli meselénin ¢ylsyrymlagmagy bi-
len baglydyr. Ilkinji nobatda, bazary guramak we firmanyn oniiminii
yerlenmeginii meyilnamalagdyrylmagyny has-da kédmillesdirmek
maksady bilen, yerlemek boyunca syyasaty kdmillesdirmegin ze-
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rurdygy dsgir bolyar. Seyle syyasat islenip diiziilen mahalynda
yerlemek boyunca gullugyn hiindrmenleri dhli oniimgilige degisli
bolan logistikanyin konsepsiyasyny ugur edinmelidirler, munun
0zi tutusg telekegilige degisli bolup, oniimeiligi keseligine (gorizon-
tallygyna), seyle hem dikligine (wertikallygyna) giii gerim bilen
gursap alyar hem-de Oniimin doéredilmeginden baslap onun yer-
lenmegine degisli predmetlerin we maglumatlaryn akymlarynyn
meyilnamalasdyrylmagyny, dolandyrylmagyny 6ziinde jemleyar.

Yeri gelende aytsak, su mesele jikme-jik seljerilende,
logistikanyn usullarynyn kdmegi arkaly meyilnamalagsdyrmakda, esa-
san, Oniimin sarp edise degisli we beyleki hésiyetnamalaryny yiize
cykarmak we hasaba almak, seyle hem bu hasiyetnamalaryn bazar-
daky yagdaylara baglylygyny kesgitlemek goz oniinde tutulyar. Ilki
bilen, suna basdeslik, bazarda bildirilyadn isleg, bazaryn elyeterliligi
we basga-da birnidce yagdaylar gosulyar. Harydyn bazarda basym
yerlenmegi iicin tayyarlyk gérmek hokmiinde birndge taslamalary
— barlaglary amala agyrmak makul goriilyar, munun 6zi: diirli yag-
daylara baglylygy go6z onilinde tutmak arkaly harytlarynn mogberini
we gorkezilen sanawyny meyilnamalasdyrmakdan; firmanyn sowda
boyunga isini modelirlemek we onun ygtybarlylygyny kesgitlemek
arkaly meyilnamalagdyrylysyny barlamakdan; paylamak (yerlemek)
hereketleriniit meyilnamasyny kabul etmekden hem-de onun gorkezi-
jilerini 6niimgilige degisli maksatnamalar ii¢cin ulanmakdan ybarat bo-
lup duryar. Adatga, sunun yaly seljeris firmanyn ya-da kompaniyanyn
paylamak (yerlemek) boliiminin yorite seljerme beris topary tara-
pyndan amala agyrylyar.

Hazirki wagtda marketingin yerlemek logistikasynyn hut sol
logistikanyn diiziiminin organiki bolegi hokmiinde gosulmagy payla-
maga degisli isi kamillesdirmegin has netijeli yollarynyn biri bolup
hyzmat edip biler diylip esaslandyrylan pikir aydylyar.

Logistika babatdaky ¢emelesmd mahsus bolan nukdaynazara
gord, birinjiden, marketingiii konsepsiyasyny &hli gulluklaryn (il-
kinji nobatda, yerlemek gullugynyn) tijir¢ilik edarasynyi siiniiine
ornayan isine degisli isewiirligin umumy filosofiyasy hokmiinde ta-
pawutlandyrmak gerek we ikinjiden, marketingin konsepsiyasyny
ondiirilydn 6nlimin yerlenyén bazarlaryny 6wrenmek, nyrhlar boyun-
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ca syyasaty isldp tayyarlamak we preyskurantlary diizmek, reklama
degisli isi guramak we beylekiler boyunca yoritelesdirilen gullugyn
wezipeleyin isi hokmiinde gorkezmek bolar.

Marketingin has wajyp dhmiyetli wezipeleri: bazary Owren-
mekden we ony den hasap etmekden (menzetmekden, identifi-
kasiyalagdyrmakdan); bazary islegin we teklibin baglanysygy boyun-
caanyk kesgitlemekden; basdeslerinka garanynda, firmanyn 6ntiiminin
artykmaglyklaryny bir gorniise getirmekden we sol artykmaglyklary
ipjiin etmekden; marketingin teklibini isldp tayyarlamakdan ybarat
bolup duryar. Firmanyn paylamak (yerlemek) babatda anyk isinii
gorniisleri boyunca teklibi isldp tayyarlamak marketingin esasy we-
zipesi diylip hasaplanyar. Yone sony kesgitlemegiii 6fiiisyrasynda
firmalar harytlaryn bazaryny owrenmek boyunca gin gerimli isleri
amala agyrmalydyrlar.

Bazary owrenmek — senagat taydan Osen yurtlaryil sena-
gat firmalary tarapyndan harytlaryin yerlenmeginiii guralmagynyn
ontisyrasyndaky esasy sertlerin biri diylip hasaplanyar. Bu yagday on-
den béri firmanyn 6z igerki isinift 6zbagdak ugruna 6wriildi. Firmalaryii
harytlaryn belli bir bazaryny ugur edinmegi bilen baglylykda, bazary
owrenmegit #hmiyeti has-da artdy. Oniim dndiiriji firmalar 6zlerinifi
isldp tayyarlayan ontimlerinin bazarlary we sarp edijilerin bildiryén
islegine degisli dhli 6zgerislikler barada jikme-jik we hemmetarap-
layyn diiziilen maglumatlaryii zerurdygyny has yiti duyup ugradylar.
Yerlemek boliiminiti isgirlerinden gelip gowusyan maglumatlaryii
Oniimi 6ndiirmek we ony yerlemek barada gownejay ¢ozgiitleri kabul
etmek iicin yeterlikli déldigi dsgir bolup ugrady.

Bazaryn konyunkturasynyn sdhelce derejede ozgermegine dessi-
ne tins bermek durmusdaky zerurlyga owriildi. Dine maglumatlaryn
akymy netijeli ulanylanda we maglumatlara esaslanyan logisti-
ka ulgamy gownejay hereket eden halatynda muna iggin iins be-
rip, degerli ¢dreleri amala agyryp bolar. Eger ozal, esasan, onlimi
yerlemegin barsynda fiziki amallaryn berjay edilisine i¢gin iins ber-
len bolsa, hizirki wagtda yoritelesdirilyédn sertlerde we kédrhanalaryn
pudaklardaky kooperatiw aragatnasyklarynyn dsdiirilydn mahalynda
dessine gelip gowusyan we ygtybarly maglumatlar bolmasa, 6niimgi-
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likddki amallary gdwnejay berjay etmek basartmaz. Sonky yyllarda
maglumatlarynn 6zbasdak resurs (serisde) hokmiinde ulanylmagy te-
lekecilik isinin {istlinlikli amala agyrylmagyna badalga beryan diyp
esaslaryn birine 6wriildi. Gegen asyryn 70-nji yyllarynyn ortalaryndan
baslap Gilinbatardaky yurtlaryn senagat firmalarynda harytlaryn ba-
zaryny we sol harytlary sarp edijileri wrenmek boyunca yorite appa-
rat (isgérler topary) doredilip ugraldy. Oniimg¢iligi maddy-tehniki tay-
dan iipjiin etmek merkezlesdirilen gorniisde dolandyrylan halatynda,
bazary Owrenmek boyunca boliimler, adatca, marketing bilen
mesgullanyan gulluklaryn diiziimine gosulyar. Merkezlesdirilmedik
gornilisde dolandyrylyan we diirli gulluklarynl 6zbasdaklygyndan (aw-
tonomiyadan) peydalanmagyna miimkingilik déredydn firmalarda ba-
zary dwrenmek her bir kdrhanada ya-da firmanyn boliiminde amala
asyrylyar.

Ozal bellenilip gecilisi yaly, hdzirki wagtda senagat kdrhanalary-
nyn harytlaryin yerlenydn bazaryny Owrenmek boyunga isi dife,
eyyam yola goylan oniimgilige degisli harytlarynn yerleniginin dal-
de, onlim¢ilik we tdze harytlary yerlemek boyunc¢a miimkingiliklerifi
seljerilmegine esaslanyar. Bazary 6wrenmekde esasy wezipe onlimin
zerurdygyny we ony yerlemegin sertlerini kesgitlemekden ybaratdyr,
hut suna esaslanmak arkaly esasy maksada yetmegin, yagny has kop
girdeji gazanmagyn yollary seljerilyér. Bazary 6wrenmegiil barsynda,
esasy meseleler hokmiinde bazaryn sygymlylygy, harytlaryn gorke-
zilen sanawy, bidsdeslerin hisiyetnamasy we beylekiler seljerilyér.
Adatga, ilki bilen, bazaryn sygymlylygy kesgitlenyér, bazaryn sy-
gymlylygy yurtda ya-da sebitde harytlaryil anyk gorniigleriniii sena-
gatda Ondiirilyin mogberini ailadyar, bu mogber sonun yaly harytla-
ryfl importynyn mogberine gord artdyrylan we olaryil eksportynyn
ululygyna gord kemeldilen gorniisde bolyar. Sunda sarp etmek iigin
niyetlenen haysydyr bir harydyn dhtimal goriilydn satyn alyjylaryn
payyna diisydan mogberiniii 6wrenilmegine uly dhmiyet berilyar.

Bazary 6wrenmekde basdesler baradaky maglumatlary seljermek
wajyp dhmiyetli tapgyr bolup duryar. Seljeris ygtybarly, gijikdirilme-
dik we miimkin boldugyca, basdeslerin ykdysady we maliye yagdayy
baradaky maglumatlary, olaryn ondiiryédn we satuwa ¢ykarmak ii¢in
tayyarlayan tdze oniiminin tehniki-ykdysady hésiyetnamasyny, seyle
hem bisdes firmanyn tipjiingilik-yerlemek we beyleki ugurlaryn bir-
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nicesi bilen bagly isi boyunga maglumatlaryn toplumyny O6ziinde
jemleyédn gorniisde bolmalydyr. Adatca, sonun yaly maglumataryn
diizimine paylamak (yerlemek) gullugynl isinin hiline degisli (6nii-
mi bellenilen wagtda we sazlasykly yagdayda getirmek, harytlaryn
getirilisinin tizligi, olary ayawly saklamak we beylekiler baradaky)
maglumatlar we tdjir¢ilik hésiyetli (marketing we yerlemek boyunca
gullugyn isgérlerininn sany, reklamanyn netijeliligi, 6niimi sarp edi-
jiler bilen 6zara gatnasyklar we beylekiler baradaky) maglumatlar
gosulyar. Firmanyn bésdesleri baradaky jikme-jik maglumatlar gow-
nejay seljerilenden sofira, harytlaryn belli bir gérniislerinii bazarlary-
na ¢ykmak arkaly, 6z gatanjyn baradaky ¢ozgiit kabul edilyar.

Oniimin zerurdygyny éwrenmek difie bir dhtimal goriilyin satyn
alyjylaryn diirli toparlarynyn dsgir edilmegi we sol toparlaryn haryt-
lary satyn almak baradaky c¢ozgiitleri kabul edisinin mehanizminii
seljerilmegi bilen ¢dklenmeyér. Sunda satyn alyjylaryn hajatlaryny
we il esasy yagdayy — olaryn téleg gecirmége ukyplylygyny kesgit-
lemek baradaky mesele-de orta atylyar. Sona gorad-de, onlimgilik-teh-
niki maksatly oniimi iberyanler hem sarp edijilerin maliye yagdayyny
seljermek bilen mesgullanyarlar. Firmalar basdeslerinifi 6niiminin teh-
niki-ykdysady hésiyetnamalary baradaky maglumatlary artykmaclyk-
lary ya-da yetmezgilikleri dsgir etmek we ahyrky netijede, bazara
¢ykarmak ti¢in niyetlenen harytlaryin nomenklaturasyny saylap almak
maksady bilen, 6z 6nlimini bisdeslerinifi niimi bilen defiesdirmek iigin
ulanyarlar. Su maksatlar bilen, 6ntimin diirli gérniislerini ondiirmegin
netijeliligi seljerilyér, seljermegin barsynda Oniimi yerlemegin we
ontimgiligi maddy taydan iipjiin etmeginn miimkingilikleri dsgér edil-
yar, ontimgilige we dolanysyga degisli harajatlar hasaplanyp anyk-
lanyar, onlimi isldp tayyarlamak boyunca meyilnama diiziilyar we
sofira 6nlimin nusgalary diirli sertlerde synagdan gecirilyar.

Firmalar harytlaryn bazary baradaky ginisleyin maglumatlary we
bazaryn seljerilmegi boyunca barlaglara degisli maglumatlary topla-
mak arkaly gysga mohletleyin we uzak mohletleyin ¢aklamalary islép
tayyarlayarlar. Bular firmanyn 6ziinddki diirli gulluklaryi isinde, sol
sanda oniimg¢ilik gullugy tarapyndan ulanylyar. Caklamanyi netijeleri
ontimgiligin zerurlyklaryny maddy taydan iipjiin etmek, diiypli maya
goyumlary boyunc¢a meyilnama diiziilende, firmalaryn hojalyk isleri
seljerilende we beyleki ugurlarda goz 6niinde tutulyar.
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Marketing boyunga teklip bazaryn haysydyr bir boleginde (seg-
mentinde) harytlaryn sarp ediji utgasdyrylyp hodiirlenmegi hokmiin-
de kesgitlenydr. Sonda harytlar we nyrhlar baradaky maglumatlar
jemlenydr, seyle hem satuwlary howeslendirmegin, harydy sarp edi-
ja yetirmegin usullary gorkezilyar. Galyberse-de, haryt teklip edi-
lende, harydyn hdsiyetnamasy, harydyin hili, sarp edijiniii 6zbolusly
ayratynlyklaryny g6z oniinde tutmak arkaly, harytdan peydalanmak
boyunga hddiirlenyén gosmaga amatlyklar, harydyn gaplanysy, haryt
satyn alnandan sofira, ony abatlamagyn we hyzmat etmegin sertleri,
sarp edise degisli hasiyetleri iipjiin etmek boyunca kepillikler gor-
kezilydr. Nyrhlar baradaky maglumatlarda nyrhlarynn derejesi (dia-
pazony), tolegin sertleri (meselem, satyn alyjynyn toleginiit mohle-
tini uzaltmak), karzlasdyrmagyn tertibi barada aydylyar. Satuwlary
howeslendirmegin usullary marketing teklibinini has ¢ylsyrymly bole-
gi diylip hasaplanyar. Islenip ¢ykarylyan we tdze harytlaryn rekla-
masyny, satyn alyjylar tigin hyzmatlarynl geriminin gifieldilmegini we
hyzmatlaryn, hususan-da, haryt satylandan soiikky hyzmatlaryi hilinifi
yokarlandyrylmagyny; wagtyn ge¢megine gord, yzyna satyn almak
hukugy bilen, lizing boyunca ylalasyklaryn baglasylmagyny; séwda
edydn edaralar ticin bahanyn gysga mohletleyin arzanladylmagyny
harydyn yerlenmegini howeslendirmegin has giiiden yayran usullary
hokmiinde gorkezmek bolar.

Hazirki wagtda satuwlaryn mdcberinini artdyrylmagyny {ipjiin
etmek boyunca beyleki dhli gurallara garanynda, bahanyn gysga
mohletleyin arzanladylmagyny hodiirlemek arkaly harydyn yerlen-
megini howeslendirmegin dhmiyeti barha artyar. Bahany gysga moéh-
letleyin arzanlatmak arkaly harydyn yerlenmegini howeslendirmek
nyrhlarynn preyskurantlarynyin durnuklylygyny bozman, bildirilyén
islegin iiytgdp durmagyna uygunlagsmaga, seyle hem tize ontimlerini
sarp edilydn bolup biljek mdgberi kopeiilikleyin habar beris seris-
delerinin iisti bilen, reklama ti¢in ¢ykarylyan harajatlary wagtlayynca
O0demese-de, sol Oniimlerin islenip ¢ykarylmagyna yardam berilme-
gine miimkingilik doredyér. Bahany arzanlatmak o6nden béri yatan,
gecginli bolmadyk we konelen dnlimleri satmak bilen bagly isde has
netijeli usul diylip hasaplanyar.
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Kada bolsy yaly, marketing yerlemegin netijeliligini artdyrmak
iicin ulanylan mahalynda, onuii iki sany jéhetine garalyar. Birinjiden,
sunda marketing ti¢in harajatlaryil we onun netijelerinini arasyndaky
sebidpli-netijeli baglanysyk seljerilydr, suia esaslanmak arkaly mar-
ketinge degisli isinn haysy ugruna ndge serisddnin goyberilmelidigi
kesgitlenyir. Ikinjiden, sunda marketingin netijeliligi anyklanyar,
munuin 0zi «isiil standartlaryny» bellemek hem-de yerlemegiil giin-
delik ya-da garasylyan mocgberlerini ya-da girdejinit mdcberini azalt-
man, sol standartlara goniikdirilyin maddy we maliye harajatlarynyn
azaldylmagyny meyillesdirmek bilen baglanysyklydyr. Sunui yaly
seljeris marketing {i¢in diirli derejedéki harajatlarynn we harajatlaryn
gorniislerinin netijesini, seyle hem olaryn bazaryn diirli bolekleri
(segmentleri) boyunca boliinigini kesgitlemdge miimkingilik dored-
yar. Marketing boyunga harajatlary kesgitlemek tli¢in bazaryn ululygy
we onun kdmillesydn ugurlary, bazardaky paylar, basdeslerin tésiri
(tiytgemegi, reaksiyasy) we s.m. baradaky maglumatlary edinmek ze-
rur bolup duryar.

Marketingin netijeliligini seljermek, ilkinji nobatda: a) (6niim-
lerin diisewiintliligi, yerlenyén yerler, sol sanda eksporta degisli ba-
zarlar we s.m. kesgitlenen mahalynda) diisewlintliligi barlamak; b)
(«isin standartlarynyn» netijeli usullar arkaly kesgitlenendigine g6z
yetirmek arkaly) bellibir 6niime gord, satyjynyn, seyle hem satyn
alyjynynn «isinini standartlaryny» bellemek; ¢) marketingin diirli
komponentleri iicin harajatlaryn netijeliligi seljerilende harajatlaryn
cykarylysyny barlamak ti¢in zerurdyr.

Marketingin netijeliligini seljermek arkaly, umuman, oniimgili-
giil netijeliligi hem-de firmanyn bazarda 6ziini alyp barsynyn stra-
tegiyasy barada geljege goniikdirilen netijeleri dsgér etmek bolar.
Ayratyn-da, sunun yaly netijeler bazardaky yagdayyn durnuksyz bol-
magyna mahsus sertlerde, yagny satuwlar pese diisende ya-da artanda
wajyp dhmiyete eye bolyar. Firmanyn bazarda 6ziini alyp barsynyn
strategiyasy onun bazardaky emele gelen yagdaya diirli gorniisde 6z
tasirini yetirmeginden ybarat bolup biler. Ykdysady hojalyklaryi inte-
grasiyasy bazaryn «kayyl bolmagyna» mahsus netiji alyp baryan has
radikal usullar diylip hasaplanylyar (olar, esasan, iri kompaniyalar-
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da ulanmak ti¢in yaramlydyr). Dasky sertlere baglylykda, osydn, iki-
taraplayyn ya-da keseleyin (gorizontal) integrasiya saylanyp alynyar.
Satuwlaryn artmagyna mahsus sertlerde firmanyn yobascylygy
bazarda ymykly ornagsmak baradaky ¢6zgiidi kabul edip we yagday-
dan peydalanmak arkaly has kop girdejinin (peydanyil) gazanylmagy-
na goniikdirilen ¢éreleri amala asyryp biler. Strategiyanyn sowly ya-
-da sowsuz saylanyp alynmagy firmanyn durnuklylygy {i¢in bolup
biljek yokary howpy doretmeyir, yone onlimgiligin az wagtlayyn
Oslise eye bolmagy netijesinde, firma 6z bésdesleri tarapyndan ¢ig
maldan ya-da onia zerur bolan yarym tayyar oniimlerden iiziie yag-
daya diisiirilip bilner. Su yagdayda durnuklylyga abanyan howp iki-
taraplayyn integrasiya («asaklygyna») goniikdirilen ugur arkaly,
vagny ilkibasdaky c¢ig maly Ondiirijilerit Oniimi iberyin firmalara
eye bolmagy arkaly aradan ayrylyp bilner. Y6ne satuwlar pese diisen
halatynda yagday diiypgdter basga gorniise eye bolyar. Sunun yaly
yagdaylaryn dhlisinde yerlenydn mogberin kabul ederlikli gérntisde
saklanyp galmagyna goniikdirilen oylanysykly céreleri gormek ze-
rur bolup duryar. Munun 6zi osdiirilydn integrasiya («yokarlygy-
nay goniikdirilen ugur) bolup biler. Sunda esaslandyryjy kompaniya
tarapyndan Ondiirilydn Oniimden peydalanyan kompaniyalar bilen
birlesmek amala asyrylyar. Hakykatyna garanynda, su strategiya
layyklykda onlimi satyn alyan firmalara eye ¢ykylyar, girdeji bol-
sa, birlesdirilyin kompaniyalarynn Ondiirydn Oniimlerini gaytadan
bolmegin hasabyna emele getirilyar. Keseleyin (gorizontal) integra-
siyadan peydalanmagyn strategiyasy firmanyn bazarda has uly paya
eye bolmagynyn {ipjiin edilmegine yardam beryir. Bu integrasiya
menizes Ooniimi Ondiirydn firmalaryn birlesdirilmeginden ybaratdyr.
Yone integrasiyanyii sunuii yaly gorniisi monopoliya garsy duryan
dowlet edaralarynyn garsylygyna ducar bolup biler. Firmanyn inte-
grasiya syyasatynyn strategiyasy oylanysykly islenip diiziilen ma-
halynda hojalyk islerinin tutus toplumyny, sol sanda ulag arkaly
gatnagyklarynn we, umuman, haryt ugradyan ulgamyn miimkingilikle-
rini we bahasyny (gymmatyny) géz oniinde tutmak gerek.
Glinbatardaky yurtlaryn islendik iri firmasynyn ykdysady syya-
satynda Oniimgiligin tehnologik binyadynyin we yerlemek isinin
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netijeleriniil biri-birine layyk bolmagyna mdohiim dhmiyet berilyar.
Munuii 6zi bu méhiim elementlerin ikisini seljermek hem-de 6niimgi-
lik we hojalyk ulgamlaryny kédmillesdirmek arkaly 6niimgiligi bazaryn
hili-sindi iytgdp duryan sertlerine gdwnejay uygunlagdyrmaga miim-
kingilik doredyar.

Gegen asyryn 80-nji yyllarynda ykdysady 0Osiis depginlerinin
dinamikasy durnuksyz gorniise eye bolup, caklanyan gorkezijilere
layyk gelmeyédn yagdaylar yiize ¢ykyardy we munun 6zi firmanyn
Ostisinin diirli gorniisleri hem-de 6zara baglanysykly faktorlar arkaly
kesgitlenyirdi. Adatca, maliye yagdayynyn durnuksyzlygynyi esasy
sebdpleri bazardaky ozgerislikler we tehnologik binyadyn Osiisinin
barsynyn basarnyksyzlyk (hereketsizlik, inersion) gorniisde bolma-
gy bilen baglanysdyrylyar. Kada bolsy yaly, su soiikky yagday Osiisiil
miimkingiliklerini seljermegin barsynda yeterlik derejede géz dniinde
tutulmayar. Eger firmanyn oniimgiligi boyunga garasylyan Osiis tdze
tehnologiyalaryn ornasdyrylmagyna esaslanyan bolsa, sunda tehnolo-
giyany we marketingi 0sdiirmegin strategiyalarynyn arasynda tiziielik
doredyér. Marketinge degisli isde tehnologik tdzelikler goz oiilinde tu-
tulmadyk mahalynda dolandyrys syyasatynda diiypli yaliyslyklaryn
yiize ¢gykmagy miimkin.

Firmalarda Oniimlerin nomenklaturasynyn tehnologik binyady
¢ylsyrymly bolan halatynda su meseldni ¢6zmek sol firmalaryn Ostisi
licin wajyp dhmiyete eye bolyar. Esasy meselelerin we onlimgiligin
tehnologik amallaryny dolandyrmagyn diiziimine degisli elementlerin
arasyndan oniimleri ondiirmegin tapgyrlarynda, bazaryn yagdayynda,
telekecilerin we isgérlerin arasyndaky gatnasyklarda, dowlet tara-
pyndan ykdysadyyetin dolandyrylmagyna degisli usullarda bolup
gecyén Ozgerisliklerin seljerilmegini tapawutlandyryp gorkezmek ge-
rek.

Oniimgiligini tehnologiki tirlerinii utgasdyrylyp ulanylma-
gyny onaylylasdyrmagyn usullarynyn hasabyna alynyan girdejile-
r1 ululygy boyunca logistika degisli amallary onaylylasdyrmagyn
basga ugurlary arkaly gazanylyan girdejiler bilen denesdirmek
bolar. Su meseldni ¢ézmek licin «tehnologiyalaryn bukjasy (top-
lumy)» diyen diislinje girizilydr, munuil 6zi kompaniyalaryn
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atiyaglyk tehnologiyalarynyn jemini anladyar hem-de has kop
girdejileri gazanmak baradaky umumy maksat we resurslaryn
(gorlaryn) umumy gaznasynyn paylanysy bilen baglanysyklydyr.
Sunda oniimin we tehnologiyalaryn toplumlarynyn modeli-
ni diizmegin usulyyet esaslary islenip tayyarlanylyar. Bu yerde
kompaniyany Osdiirmegin umumy strategiyasyny esaslandyr-
mak boyunca biri-biriniil {istiini yetirydn usullar barada giirriin
gidydr, sonuil yaly kompaniyalar 6zara baglanysykly yagdayda
Osiisi onaylylasdyrmagyn miimkingiliklerini gineldyérler. Sonda
ontimin toplumy resurslaryn oniimgiligin osdiirilmegine we bazara
gozegcilik edilmegine degisli yagdaylary seljermek arkaly paylan-
magyny tipjiin edydr, tehnologiyalaryn toplumy bilen baglylykda
tehnologik binyady kimillesdirmek we sol binyadyn ayry-ayry ele-
mentlerine berlen bahany ugur edinmek goz éniinde tutulyar.

9.2. Harytlary yerlemegin ugurlary

Yerlemek logistika ulgamynyii esasy maksady harydy belleni-
len yere we bellenilen wagtda yetirmekden ybaratdyr. Islegin yilize
cykarylmagy we howeslendirilmegi bilen mesgullanyan marketing-
den tapawutlylykda logistika marketing boyunca kesgitlenen isle-
gi kop harajat ¢ykarman kanagatlandyrmalydyr. Sunda yerlemegini
ugurlarynynn  (kanallarynyn) guralmagyna degisli meseldnin
¢oziilmeginin wajyp dhmiyete eye bolyandygyna gz yetirmek kyn
diismez.

Owrenilyin obyektifi umumy bolandygy ii¢in yerlemegiti logis-
tikasy we marketing boyunga sol bir diisiinjeler ulanylyar. Munui 6zi
yerlemegin ugurlaryna-da degislidir. Bulary guramagyn we olaryn he-
reket etmeginin diiyp esaslaryna marketinginn wajyp dhmiyetli mese-
lelerine bagyslanan edebiyatlarda jikme-jik garalyp gecilyér. Her ni-
cik bolsa-da, su yerde harytlary yerlemegiii ugurlarynyn isine degisli
kébir wajyp dhmiyetli kesgitlemeleri we diizgiinleri tapawutlandyryp
gorkezmek maksadalayyk bolar.

Yerlemegiii ugry — munufi 6zi 6niim 6ndiirijiden sarp ediji yeti-
rilyéncd belli bir haryt ya-da hyzmat boyunga eyecilik hukugyny 6z
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boynuna alyan ya-da onun basga edaralara we taraplara gegirilme-

gine yardam beryédn edaralaryn ya-da ayry-ayry taraplarynl jemidir.

Yerlemegiti ugurlaryndan peydalanmak 6niim ondiirijilerin kesgitle-

nen amatlyklara eye bolmagyna getiryir, yagny:

* Oniimi yerlemek {i¢in maliye serisdeleriniil tygsytlanmagyna;

* tygsytlanan serigdelerin esasy oniimgilige goniikdirilmegine miim-

kingiligin déremegine;

+ Oniimin has netijeli usullar boyunga satylmagyna;

* harytlaryn ginden elyeterli bolmagyny we onun niyetlenen bazarlara

yetirilmegini tipjiin etmegin netijeliliginin artdyrylmagyna;

* onlimi yerlemek boyunca islerit mdgberinin azaldylmagyna.

Seylelikde, yerlemegin ugruny saylap almak baradaky ¢ozgiit
edaranyn yolbascylygy tarapyndan hokman kabul edilmeli wajyp
¢ozgiitlerini biri bolup duryar. Yerlemegiti ugry — munuii 6zi harydy
oniim Ondiirijiden sarp edija yetydngd gecmeli yoly bolup duryar.

Saylanyp alnan ugurlar harydyn 6ntim ondiirijiden ahyrky sarp edijé

yetirilmeginin tizligine, wagtyna, yetirmegin netijeliligine we dnlimin

ayawly saklanmagyna goniiden-goni tédsir edyér. Sunda bu ugry emele
getirydn edaralar ya-da taraplar mohiim d&hmiyetli wezipelerin ence-
mesini berjay edyér:

1) oniiminn ~ yerlenmegini  we hyzmatlaryn berjay edilmegini
meyillesdirmek {i¢in zerur bolan maglumatlary toplamak boyunca
barlag islerini amala asyryar;

2) harytlar baradaky maglumatlary diizmek we yayratmak arkaly
harydyn yerlenmegine badalga beryir;

3) satyn alyjy bolup biljek taraplar bilen gatnasyklary yola goyyar;

4) harydy satyn alyjylaryn talaplaryna layyk getiryér;

5) oniimi sarp ediji bolup biljekler bilen geplesikleri gegiryar;

6) haryda degisli hereketii berjay edilmegini (ulag arkaly dasalmagyny
we yerlenilmegini) gurayar;

7) yerlemeginn ugurlary boyunga harytlaryn hereketini maliye-
lesdiryér;

8) ugrun hereket etmegine degisli towekgelgilikleri 6z boynuna alyar.

Oniim 6ndiiriji su wezipeleriii dhlisini ya-da kibirini 6z {istiine
alyp biler. Sunda 6niim 6ndiirijinii harajatlary artyar. Aracy edaralaryi
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yoritelesdirilyéndigi ticin olar birentek halatda harytlary yerlemek
ugurlarynyn yokarda agzalyp gecgilen wezipelerini has netijeli berjay
edyirler. Aragylar 6z harajatlarynyin 6wezini dolmak ii¢in 6niim on-
diirijilerden gosmaga tolegi alyarlar. Seylelikde, harytlary yerlemek
boyunca ugruin diirli wezipelerini kimin yerine yetirmelidigi baradaky
mesele netijeliligin deniesdirilip goriilmegine degisli meseld owriilyar.
Su wezipeleri has netijeli berjay etmidge miimkingilik dorén halatynda
ugrun bu babatdaky isi tdzeden guralyar.

Harytlary yerlemek boyunga ugurlary olaryn diiziimine degisli
derejelerin sanyna gord hiasiyetlendirmek bolar. Ugrun derejesi —
munun 0zi harydy we ona eyelik etmek hukugyny ahyrky sarp edi-
ja yakynlagdyrmak boyunca isleri berjay edyin aragy bolup duryar.
derejelerinl sanyna goré kesgitlenydr, aralyk derejeler ugruil derejeleri
bilen birlikde yerlemek boyunca ugruii diiziimine gosulyar. Yerlemek
boyunca /2-nji suratda gérkezilen ugurlar adaty ugurlar bolup duryar.
Bular garagsyz 6niim 6ndiirijiden we bir ya-da birnice aragydan yba-
rat bolyar. Ugrun her bir agzasy has kop girdeji gazanmaga ¢alysyan
6zbasdak kirhana bolup duryar. Yoéne ugruii haysydyr bir agzasynyii
has kop girdeji gazanmagy tutus ulgamyn i yokary mocberde girdeji
gazanmagyna zelel yetirip biler, ¢linki ugrun islendik agzasy beyleki
agzalaryn isini dolulygyna ya-da yeterlik derejede barlap bilmeyar.
Yerlemek boyunga sonuii yaly ugurlar keseleyin (gorizontal) ugurlar
diylip atlandyrylyar.

Harytlary yerlemegin dikleyin (wertikal) ugurlary — munun 6zi
oniim oOndiirijiden we bir biitewi ulgam hokmiinde hereket edyén
bir ya-da birndge aracydan ybarat bolan ugurlardyr (713-nji surat).
Kada bolsy yaly, ugrun bir agzasy beyleki gatnasyjy kompaniyalara
eyelik ediji bolup duryar ya-da olara kesgitlenen yenillikleri beryar.
Oniim &ndiiriji, lomay ya-da bdlekleyin yerleyin aragy ugruii sonuii
yaly agzasy bolup biler. Dikleyin (wertikal) ugurlar olaryn hereket
edisini barlamagyn serisdesi hokmiinde doredilipdir. Bular serisdeleri
tygsytlamak tigin amatlydyr hem-de berjay edilip yorlen wezipelerin
ugrun beyleki agzalary tarapyndan yerine yetirilmegini aradan
ayyryar.
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Oniim 6ndiiriji Nolluk derejediki ugur Sarp ediji

Oniim ndiiriii Bolekleyin
nim onddiriji Bir dercjeli ugur Verleyin [ Sarp ediji

aragy
Oniim 6ndiiriji | ’];Sll: ,agn > Brélelklle}'lin - Sarp ediji
yerey Iki derejeli ugur yerieyan
aragy aragy
Oniim ondiiriji > ’Lom’a?/ L AZ mogb,e rde 1, B,Olekl,e YL, Sarp ediji
yerleyéan lomay yerleyan
aragy yerleyan aragy aragy

12-nji surat. Harytlary yerlemegin diirli derejedéiki ugurlary

Bolekleyin yerleyan aragy

Lomay
yerleyén aracy

Sarp ediji

Oniim 6ndiiriji

13-nji surat. Harytlary yerlemegii dikleyin (wertikal) ugry

Yerlemek boyunga ugur emele getirilen mahalynda ugruii
gurlusy (strukturasy), yagny ugurdaky derejeleriin sany we ugrun
agzalarynyn anyk diiziimi baradaky ¢0zgiit birinji orna ¢ykarylyar.
Yerlemek boyunca basa baryp biljek gorniisler dsgir edilen ha-
latynda ise gosulyan aragylaryn gorniisini kesgitlemek zerur bolup
duryar. Aragylaryn toparlara boliinisini (klassifikasiyasyny) iki sany
alamatyn utgasdyrylmagy, yagny: 1) aracynyn kimiii adyndan he-
reket edyédndigine gord; 2) aragynyn 6z amallaryny kimin hasabyna
berjay edyindigi boyuncga diizmek bolar. /4-nji suratdan gorniisi
yaly, aracylaryn dort sany gorniisini tapawutlandyryp gorkezmek
bolar (7-nji tablisa).
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Oz adyndan Oz hasabyna

Basganyn Basganyi
adyndan hasabyna
14-nji surat. Aracylaryi toparlara boliinisinin
(Klassifikasiyasynyii) alamatlary
7-nji tablisa

Yerlemegiii ugurlaryndaky aracylaryi gorniisleri

Aragynyn gorniisi Toparlara boliinisinin ( klassifikasiyanyi) alamaty

Diler Oz adyndan we 6z serisdeleriniii hasabyna

Komissioner Bagganyn adyndan we 6z serigdelerinin hasabyna

Dellal Oz adyndan we basganyi serisdelerinifi hasabyna

Agent, broker Basganyn adyndan we basganyn serisdelerinin
hasabyna

Dilerler — lomay (kdwagt bolekleyin) gorniisde yerleydn aragy-
lar bolup, amallary 6z adyndan we 6z serigdelerininn hasabyna ber-
jay edyir. Olar ibermek baradaky sertnama boyunca haryt alyarlar.
Seylelikde, diler harydyn iberilendigi ii¢in toleg dolulygyna geciri-
lenden sonra, 6niime eyelik edyédn tarapa owriilyér. Ibermek bara-
daky sertnama boyunga &hli sertler berjay edilenden sofira Oniimi
ondiirijinif we dilerifi arasyndaky gatnasyklar bes edilyr. Yone soniky
dowiirde ontiim Ondiirijilerin yerlemek boyunca dikleyin (wertikal)
ugurlaryn doredilmegini isleyandigi ligin 6niim Ondiirijinin we dilerin
arasyndaky gatnagyklar diirli gorniiglere eye bolyar. Sunda dilerler
yenilliklere eyelik edydnlere owriilip, ondiirmegin we yerlemegin
barsynda yzygiderli tapgyrlaryn birndgesini 6z ellerinde jemleyarler.
Logistikanyn hatarynda dilerler ahyrky sarp edijilere has yakyn orny
eyeleyirler.

Dilerlerin iki gorniisi tapawutlandyrylyp gorkezilydr. Eksklyu-
ziw diler dniim Ondiirijinin sol sebitdédki yeke-tdk wekili bolup duryar
hem-de Oniim Ondiirijinin 6nlimini yerlemek boyunca ayratyn hu-
kuklara eye bolyar. Oniim ondiirijiler bilen fransiza sertlerine gori
hyzmatdaslyk edyénler awtorlasdyrylan dilerler diylip atlandyrylyar.
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Distribyutorlar — lomay we bolekleyin gorniisde yerleydn ara-
c¢ylar bolup, amallary 6niim 6ndiirijiniii adyndan we 6z serisdelerinifl
hasabyna berjay edyérler. Kada bolgy yaly, oniim 6ndiiriji kesgitlenen
yerde we kesgitlenen méhletin dowamynda 6z Oniiminini sowdasyny
etmek boyuncga distribyutora hukuk beryar. Seylelikde, distribyutor
ontime eyelik ediji bolup durmayar. Ol sertnama boyunca dniimi sat-
mak baradaky hukugy edinyér. Distribyutor 6z adyndan hem here-
ket edip biler. Sunun yaly yagdayda oniimi satmaga hukuk bermek
baradaky sertnamanyn ¢idginde oniimi ibermek barada sertnama bag-
lagylyar. Adatga, distribyutorlar logistika degisli hatarda Oniimi
ondiirijinin we dilerlerin arasyndaky orny eyeleyarler (15-nji surat).

Diler Sarp ediji
«A» yerdiki / Sarp ediji
distribyutor \

Oniim 6ndiiriji Diler Sarp ediji
«B» yerddki | _— Diler Sarp ediji
distribyutor
arp ediji
\ Diler

Sarp ediji

i

15-nji surat. Yerlemek ugruny guramaga degisli mysal

Komissionerler — lomay we bolekleyin gorniisde yerleyén ara-
¢ylar bolup, amallary 6z adyndan we 6nlim Ondiirijinin serisdelerinii
hasabyna berjay edyérler. Komissioner satylyan dniimiil eyesi bolup
durmayar. Oniim &ndiiriji (ya-da sol amaldaky komitent — sdwda
gelesigi barada beyleki tarapa (komissionere) tabgyryk beryin ta-
rap) oniim ahyrky sarp ediji gecirilydngd we toleg amala agyrylyanca,
oniime eyelik ediji bolmagynda galyar. Oniimi ibermek baradaky
sertnama komissioneriii adyndan baglasylyar. Seylelikde, komissi-
oner ahyrky sarp ediji iicin dil-de, difie komitent ii¢in aragy bolup

Oontimin totédnleyin harap bolmagyna ya-da yok edilmegine degisli
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towekgelcilik komitentin payyna diisydr. Komissioner harydyn
ayawly saklanmagyny iipjiin etmége bor¢ludyr. Ol 6z giindsi boyunca
ontimin yitirilendigi ya-da ona zeper yetirilendigi {i¢in jogap beryar.
Adatga, komissionere yerine yetirilen amal ii¢in diisydn puluil mog-
berinin kesgitlenen goterimine ya-da komitent tarapyndan bellenilen
nyrhyn we yerlemek ti¢in bellenilen nyrhyn arasyndaky tapawuda ba-
rabar mogberde hak tolenyar.

Agentler — prinsipalyn (bagga we 6ziine garanda esasy tarapyn)
wekili ya-da komekeisi hokmiinde hereket edydn aragylardyr. Kada
bolsy yaly, agentler edara gorniisindéki taraplar bolup duryar. Agent
gelesikleri 0z adyndan we prinsipalyn serisdelerinii hasabyna
baglagyar. Ygtyyarlyklarynyii mdcberi boyunca agentler iki topara
boliinyar. Koptaraply (uniwersal) agentler prinsipalyn adyndan is-
lendik yuridiki hereketleri amala agyryar. Esasy agentler difie ynang
hatynda gorkezilen gelesikleri baglasyar. Agentler 6z hyzmatlary {igin
haky tarifler boyunca ya-da prinsipal bilen ylalagyga gord alyarlar.
Baglagylan gelesik boyunga puluit mogberinin kesgitlenen géterimine
barabar puly bermek agente hak tlemegin has gifidden yayran gorniisi
bolup duryar.

Brokerler — gelesikler baglasylanda kontragentleri tanysdyryan
aragylardyr. Dilerler ya-da distribyutorlar 6nlime eyelik edyén bolsa,
brokerler ontime eyelik etmeyérler. Brokerler 6niimi distribyutorlar,
dellallar ya-da agentler yaly ulanmayarlar. Agentlerden tapawut-
lylykda, brokerler gelesik baglasyan taraplaryin haysy-da bolsa biri
bilen sertnamalayyn gatnasyklary yola goymayarlar hem-de dine
ayry-ayry tabsyryklara gord hereket edyérler. Brokerlere dinie 6niimini
satylandygy ticin hak tolenydr. Olaryn girdejileri satylan harytlaryn
bahasyna goré kesgitlenen goterim hokmiinde ya-da harydyin satylan
her birligi ti¢in kesgitlenen hak gorniisinde emele gelip biler.

Yerlemek boyunca aragylaryfi gorniisi saylanyp alnandan sofira,
sol aragylaryn sanyny-da kesgitlemek gerek. Marketingde su mese-
lani ¢6zmek {igin ili¢ sany ¢emelesme: intensiw yagdayda yerlemek,
eksklyuziw gorniisde yerlemek we selektiw gorniisde yerlemek bilen
bagly usullar ulanylyar. Intensiw yagdayda yerlemek arkaly, mim-
kin boldugyca, has kopsanly sowda kdrhanalaryny oniimin atiyac-

125



lyk mogberleri bilen iipjiin etmek goz oniinde tutulyar. Eksklyuziw
gorniisde yerlemek arkaly, oniimin yerlenydn yerlerinde hut sol
oniimin sowdasyny edyidn aragylarynn sanyny yorite azaltmak g6z
oniinde tutulyar. Selektiw gorniisde yerlenmegini intensiw yagday-
da we eksklyuziw gorniisde yerlemegin usullarynyn aralygyndaky
yagday hokmiinde gorkezmek bolar. Intensiw yagdayda yerlenmegi-
ne garanynda, selektiw gornlisde yerlemek oniim ondiirija berk go-
zegeilik etmek arkaly, bazara zerur derejede we harajatlary azaldyp
aralasmaga miimkingilik beryir. Oniimif yerlenmeginif netijeliligini
artdyrmak we serisdeleri tygsytlamak {i¢in edaralar kopleng halatda
onlimi yerlemegin kop ugurly ulgamlaryndan peydalanmagy makul
gorydrler.

Her bir 6niim 6ndiiriji 6z onliminiii yerlenyin bazarlaryndaky
marketing barlaglaryna esaslanmak arkaly yerlemek boyunca basa
baryp biljek ugurlaryn gurlusyny, sol ugurlaryni sarp edijilerin anyk
toparlary hem-de bularyi biri-biri bilen arabaglanysygyny kesgitleyar
(16-njy surat).

Kopgiilikleyin 6ntimler Orta islegli harytlar Yoritelesdirilen harytlar
ONUM ONDURIJI T ONUM ONDURIJI ONUM ONDURIJI
Lomay
Gos-goni yerleyianlerin Esasan, kes-
bilen satuwlar || : y?rlesya'r} o g0s-goni
isgdrlerinin {isti satuwlar
bilen satuwlar
Harytlary L
distribyutorlara, _ Lomfly satyan
riteylerlere Pudaklayyn diikanly
Ya-da edaralar Eksklyuziw pudaklayyn
agentlere ya-da distribyutorlaryi edaralar,
satyan lomay {isti bilen yoritelesdirilen
pudaklayyn || yerleyanler satuwlar distribyutorlar
edaralar
AHYRKY SARP EDLJI LN ALELLTIY
SARP EDIJI SARP EDIJI

16-njy surat. Oniimgiligiih mécberine we islegili derejesine baglylykda yerleyin
ugurlaryii mysaly shemalary




Harydy sarp ediji yetirmegin gorniisleri, ilki bilen, hut harydyn
ahli hasiyetine, onun ondiirilyadn yerine we sertlerine, sarp edilisine
we ulag babatdaky miimkingiliklere gord kesgitlenydr. Sunuil bilen
baglylykda, Giinbatar Yewropada yerlemek boyunca isde toplanan
tejribe gyzyklanma doredydr. Bu yerde oniimgiligin kooperasiyasy
we jemlenilisi ordn yokary derejd yetirildi. Giinbatar yurtlarynyn
firmalarynyn aglabasynda ammarlara we zat saklanyan jaylara elt-
min, «bir gapydan basga gapa cenli» yetirmegiii kadasy boyunca
harytlary g6s-goni getirmek ordn ginden yayran usul bolup duryar.
Munuii 6zi ulag ticin ¢ykdajylary we harytlary aralyk yerde saklamak
ticin harajatlary il az derejé yetirmdge miimkingilik doredyar.

Oniimgilik-tehniki maksatly &niimleri iberyin firmalaryii we
sarp edijilerin arasyndaky goni gatnasyklardan sol oniimlerin agram-
ly bolegi uly tapgyrlarda satyn alnanda ya-da seyrek gabat gelydn
Oonlim satyn alnan halatynda peydalanylyar. Adatca, goniiden-goni
yerlemegin gorniisleri harydyn grafikler boyunca tabsyrylmagyna
esaslanyar hem-de sunda hyzmat etmegin gosmaga gorniiglerini
berjay etmek we yenillikleri bermek, meselem, yiiklemek boyunca
nyrhlary arzanlatmak gz 6niinde tutulyar. Mélim bolgy yaly, harydy
ibermegin grafiginin berjay edilmegi dniimgilikde galyan zatlaryn we
ammarlarda gosmagca yerler babatdaky hajatlaryn azaldylmagyna yar-
dam beryir. Oniimi yerlemek uzak méhletleyin sertnamalar boyunca
amala asyrylan halatynda, munun 6zi 6niimgilik gatnagyklarynyi we
yerlemegin ygtybarlylygynyn pugtalandyrylmagyna getiryar.

Oniim géni aragatnasyklar arkaly yerlenen mahalynda sarp edi-
jilere géniiden-goni Gniimi 6ndiiryin kirhanalardan iberilyér. Yéne
adatca, munun 6zi yakynda yerlesyén sarp edijilere hyzmat edilende
ontim ammarlaryin (merkezleriil) iisti bilen yetirilydr. Oniimi ipjlin
ediji firmalaryn merkezlerinin {isti bilen satmak buyurmalaryn yeri-
ne yetirilydn mohletlerini azaltmaga we harytlaryn sarp edijilere ye-
tirilmegini caltlandyrmaga miimkingilik doredyir. Yerlemek boyun-
ca agentler buyurmany kabul edip, ony yerlemek boyun¢a merkezi
edara iberyérler, sol yerden buyurma firmanyn kérhanalarynyi birine,
yagny yerlemek boyunca has golayda yerlesydn merkeze yollanylyar.

Oniimgilik-tehniki maksatly éniimleri 6ndiiryin firmalar, esasan,
harytlaryn yerlenydn bazarlaryny gineltmek we harajatlary azaltmak
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maksady bilen, lomay gorniisde yerleyan aragy kdrhanalaryn hyzmat-
laryndan peydalanyarlar. Harytlaryin yerlenyin bazarlary dagynyk
gorniisde yerlesen halatynda oniimi iberyan firma 6z énliimini yerle-
mek boyunca harajatlarynyn artyandygy zerarly, oniimi sarp edijiler
bilen goni aragatnasyk saklayan ulgamlar arkaly ibermek amatsyz
bolup ¢ykyar. Lomay gorniisde yerleyan tarap diirli gorkezilen sa-
naw boyunga gelip gowusyan harytlary jemlip yerleyér we bilelikde
satmak arkaly gazanylyan girdejiniii bir bdlegini alyar. Harytlaryn
yerlenmegini sunun yaly gorniisde guramagyn netijesinde haryt ibe-
rijilere 6z ontimlerini sarp edijilerin has uly toparyna satmaga miim-
kingilik doreyar.

Senagat firmalary sol bir harydy ayry-ayry bazarlarda yerlemek
licin gosmaca ugry guramak zerur bolan halatynda-da aragylaryn hyz-
matlaryndan peydalanyarlar. Meselem, firma téze bazarlarda
aragylaryn Usti arkaly 6z basdesleri bilen baslesmek arkaly, 6ziinii
adaty bazaryndaka garanynda, arzan nyrhlary bellép biler. Seylelikde,
firma 6nlimin yerlenydan mogberini artdyryar we sonui hasabyna has
kdp mogberde girdeji gazanyar. Oniimgilik-tehniki maksatly éniimleri
iberijiler basga yagdaylarda-da, has takygy standarta layyk gelyan hil-
li we sarp edijiniil yorite tayyarlyk gérmegini talap edip durmayan
harytlary kop mogberde iberende ya-da oniim iberiji harytlary lomay
gorniisde yerleyin aragylara saklamak {i¢in tabsyrmak bilen birlikde
ontimgeilikdédki atiyaglyk mogberleri azaltmagyn hasabyna harajat-
laryny kemeltmige synanysan mahalynda lomay gorniisde yerleyén
aragy kirhanalaryn hyzmatlaryndan peydalanyarlar.

Glinbatar yurtlarda lomay yerleyénlerin we senagat firmalarynyn
arasyndaky gatnagyklaryn yene bir gorniisi yayrap ugrady, sunda
lomay gorniisde yerleyénlere eyyadm ahyrky sarp edijd berlen en-
jama tehniki taydan hyzmat etmek boyunga amallary berjay etmek
tabsyrylyar. Aragatnagyklaryn sunui yaly goérniisi onliimi iberijiler,
seyle hem aragylar iicin amatlydyr. Oniim 6ndiiryin firmalar sonuf
yaly amallary berjay etmek li¢in isgérleri saklamakdan bosadylyar.
Oz gezeginde, aragylar tehniki taydan hyzmat etmek boyunca 6z
isgérlerini edinip, su ugurda 6niim iberyénlere bagly bolmayar.

Oniimgilik-tehniki maksatly 6niimi ulanyjylar hem lomay
gornlisgde yerleydn aragy kérhanalar tarapyndan hyzmatlaryn ber-
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jay edilmegi babatda gyzyklanma bildiryar. Harytlaryn ordn tiz
getirilmeginiil netijesinde buyurmanyi berlen pursadyndan baslap
haryt alynyanc¢a gecydn wagt azalyar. Seyle hem ulanyjy {i¢in 6niimini
getirilmegini meyillesdirip, ony koplen¢ halatda ammara tabsyryp
durman, goni 6nlimgilige goniikdirmége miimkingilik déreyar, munun
0z1 Oniimi dtiyaglyk ticin goymak, ony saklamak boyuncga ¢ykdajylary
we harydyn ammarda yerlesdirilmegi bilen bagly harajatlary ep-esli
mogberde azaltmaga miimkingilik doreyar.

Sarp ediji 6ziine zerur bolan 6nlimi azsanly aragylardan uly tap-
gyrlarda satyn alyp biler, sunlukda, ol maddy-tehniki tipjiingilik {igin
cykdajylaryny, sol sanda harytlary satyn almak boyunga resminama-
lary isldp tayyarlamak {i¢in harajatlaryny ep-esli mog¢berde azaldyar.
Hut su yagday sebédpli, satyn alyjy harydyn bahasynyn arzanladyl-
magyna bil baglap biler, adat¢a, 6niim kép mdgberde satyn alnan ha-
latynda bahanyn arzanladylyandygyna g6z yetirmek bolyar. Sol bir
wagtyn 0ziinde sarp ediji ulag li¢in harajatlaryny-da tygsytlayar.

Senagat firmalary oniimi lomay goérniisde yerleyén kirhanalar
saylanyp alnanda birndge diisiinjeleri goz oniinde tutyarlar. Sonuil
lary yerlemek boyunca 6zara gatnasyklary yola goymaga i¢gin gyzyk-
lanma bildirydndigine ymykly goz yetirmegini; lomay gorniisde
may yerleydn haysydyr bir kdrhananyn senagatyn kesgitlenen pu-
dagyndaky yagdayynyn ygtybarly derejede bolmagyny; aragcynyn
ammarda zerur zatlarynyn bolmagyny we onun 6nlim iberijiniii nii-
minin dtiyaglyk mocberini saklamaga tayyar bolmagyny; aragynyin
maliye yagdayynyn géwnejay bolmagyny we onun nyrhlar boyunga
esaslandyrylan syyasaty yoretmegini we basga-da birndge yagdaylary
gorkezmek bolar.

Sonikky 20 yylda Giinbatar yurtlarda lomay sowdadaky ozara
gatnagyklaryn hésiyeti 6zgeryar. Keseleyin we dikleyin birlesikleri
(gorizontal we wertikal integrasiyany) ulanmak arkaly lomay yerle-
yan kdrhanalary doretmek gin gerimde amala asyrylyar. Gorizontal
we wertikal integrasiya baradaky diisiinjelere 6n garalyp gecil-
di (9.2-nji baba seret). Bu yerde difie, olaryn arasyndaky diiypli
tapawutlaryn biri barada durup gegmek gerek: gorizontal integrasiya
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dine lomay yerleydn kérhanalary gursap alyar, wertikal integrasiya
bolsa, lomay yerleyédn we senagat firmalaryny we hatda bolekleyin
gorniisde yerleydn sowdagirleri 6ziinde jemleyar, munui 6zi sOw-
da degisli wezipelerin diwersifikasiyasyna (kopugurlylygyna) alyp
baryar.

Girdejini artdyrmak we harytlaryil satyn alynyan tapgyrlaryny
ulaltmagyn hem-de oOniimleri Ondiirijilerin we lomay gorniisde
yerleyédnlerin arasyndaky gatnasyklary yonekeylesdirmegiin ha-
sabyna ykdysady taydan gosmaca netije gazanmak maksady bilen,
uly mocberde lomay yerleyén kérhanalary doretmek sertnamalayyn
we korporatiw esasda amala agyrylyar. Firmalaryn erkin birlesmelere
(assosiasiyalara) birikmegi kesgitlenen esasdaky 6zara gatnasyklara
mahsus yagday diylip hasaplanyar, birlesmelerinn agzalary birlesip,
ayry-ayry wezipeleri we kesgitlenen 6niim bilen bagly isi berjay etmek
boyunga yoritelesyarler. Meselem, kdbir edaralar maglumatlar boyun-
ca hyzmatlary gurayar, beyleki edaralar satyn alys birlesmelerine
gosulyar. Korporatiw kérhanalar barada aydylanda bolsa, olar onii-
me degisli alamata goréd birikyar. Harytlaryn tapgyrlary satyn alnan
mahalynda olar haryt {icin mayanyn ululygy boyunca proporsional
gorniisde yerlenyar.

Gilinbatar yurtlarda lomay yerleyénlerinn birlesmelerini 6za-
ra gatnagyklaryn sertnamalayyn gorniisi esasynda doretmek giiidden
yayrady, mununi 0zi Oniimi Ondiirijiden baslap bdlekleyin séwda
edydnlerden ybarat bolan we 0zbolysly diiziimlerin déredilmegine
alyp baryar. Sunun yaly yagdayda harytlaryn satuwy tizlesyér, haryt-
laryn ekspertizadan gecirilmegi anyk kepillendirilyér, séwda nokat-
lary onayly yerlesdirilyar hem-de harydyn yerlenmegini tizlesdirmek
licin wajyp &hmiyete eye bolan beyleki meseleler c¢ozilyar.
Sertnamalayyn gatnagyklara esaslanyan keseleyin birlesikler (gorizon-
tal integrasiya), esasan, sebitlerdiki lomay aragylaryn arasynda Osiise
eye bolyar. Munun 6zi milli bazarlarda hyzmat edilisini gowulandyr-
yar. Giinbatar Y ewropadaky yurtlaryfiaglabasyndalomay yerleyénlerini
diizimleri O6zara sertnamalayyn gatnasyklara esaslanyan dikleyin
(wertikal) integrasiya arkaly doredilydr. Sunun yaly gorniisdiki lo-
may yerleyén birlesmeler has sazlasykly hereket edyéar diylip hasap-
lanylyar.
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Her bir yurtda yerlemek boyunca isler 6zbolusly ayratynlyklara
eye bolup duryar. Meselem, Italiyada has 6sen senagat onlimgilikli
demirgazyk sebitler 6nlim iberijilerde has i¢gin gyzyklanma dored-
yar. Giinbataryn beyleki yurtlarynda bolsy yaly, Italiyada yerlemek
boyunga isi guramakda, esasan, yerlemegin diirli ugurlaryndan pey-
dalanmak hem-de yoritelesdirilen gulluklaryi hiindrmenlerini we yer-
lemek boyunca agentleri ise cekmekden ugur alynyar. Basga yurtlaryn
firmalaryna senagat enjamlarynyn, ¢ig mal gdrniisli harytlaryn we
yarym tayyar oniimleriii yerlenmegini guramak {i¢in brokerlerin, lo-
may sowda edyinlerinn we garassyz agentleriin hyzmatlaryndan pey-
dalanmak maslahat berilyar.

Yone yerlemek isini guramakda milli yorelgeleriii bardygyny
we sol yorelgelere eyerilydndigini bellemek gerek. Meselem, yer-
lemek boyunga italyan firmasy bilen sertnamany baglasmak oOnii-
mi yerlemekde Italiyada dasary yurtly oniim iberiji {icin has amatly
gorniis diylip hasaplanylyar, sertnamada harytlary italyan firmasynyn
adyndan yerlemek g6z 6niinde tutulyar. Sunun yaly yagdayda italyan
tarapy satuw boyunca kesgitlenen bor¢lary 6z iistiine alyar, munun
0zi towekgelgiligin eksport edyidn kompaniyanynn we yerleyéin
firmanyn arasynda ayratyn paylanmagy arkaly dsgér bolyar. Sunun
yaly sowdanyn amatlylygy diirli gorniisddki salgytlaryn we ma-
liye yygymlarynyn ep-esli mocberde azaldylmagyndan ybaratdyr.
Harytlaryin sap gorniisde we gos-goni satyn alynmagy italyan ba-
zarynda harydyn yerlenmegine mahsus bolan alamatdyr, sunda iri
edaralar ya-da yerleyin firmalar 6niimi lomay gorniisde 6z sowda
agentlerinin {isti bilen 6niim 6ndiirijinin yurdunda satyn alynmagyny
amala agyryarlar.

Germaniyada ilkibagda 6nlim differensirlenen islegin we kom-
munikasion harajatlaryn artmagynyin tasiri bilen kopgiilikleyin yer-
lenen bolsa, indi bolekleyin gorniisde yerlenydr. Munun 6zi sarp
edijilerin toparlarynyn ginlik jdhetinden c¢édklenmekligini (lokal-
lasdyrylmagyny) we olaryn tapawutlanmagyny (differensiasiyasyny)
gdz oniinde tutmaga miimkingilik beryér. Sunun bilen baglylykda,
sarp edijilerin ayratyn zerurlyklaryny hisiyetlendirydn maglumatlaryn
gintigleyin binyadyny doretméige miimkingilik doreyar. Galyberse-de,
héazirki wagtda 6zbasdak sarp edijilere goniikdirilen marketing has
gii gerime eye bolyar.
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Yerlemek isinii mehanizmlerinifi gorniisleri emele gelyin
dasky sertlere baglylykda elmydama o6zgerip duryar. Yakyn 20
yylda Gilinbataryn bazarynda yerlemek isine degisli diiziimdéki
ozgerigliklerin dowam etjekdigine garasylyar. Munun 6zi, birinjiden,
karhanalarda é&tiyaclyk goylan zatlaryin mdgberini azaltmak bilen
birlikde ontimin iberilisinin ygtybarlylygyny artdyrmak we sol bir
wagtyn Oziinde az mogberde iberijilerin oniim yerleyén bazarlary-
na aralasylmagyny iipjlin etmek {i¢in yerlemek boyunca ulgamlary
merkezlesdirmekden; ikinjiden, harytlaryii aglabasy boyunca oniim
ibermek baradaky buyurmalarda gorkezilen mdgberleri jemlemekden;
ticlinjiden, 6niimi iberijilerin 6zlerinin iglédp ¢ykaryan 6nlimini sowda
kérhanalarynyn reklamasy arkaly yerlenmegininn howeslendirilmegi-
ni utgagdyrmak boyunc¢a amala agyryan hereketlerinden; dordiinjiden,
harytlary ibermek boyunga hojalyk sertnamalaryna gatnasyanlaryn
ahlisini maglumatlar bilen iipjiin etmekden ybarat bolup duryar.

9.3. Yerlemek logistikasynyn kadalary

Logistikanynn esasy wezipesi — fiziki paylayys ulgamyndaky
maddy akymyn 6zgerdilmegi bilen goniiden-géni bagly amallaryn
dhlisinden ybaratdyr. Su amallara (yonekey wezipelere): yiiklemek,
diisiirmek, gapda yerlesdirmek, dagamak, saklamak, sortlamak, jem-
lemek, berklesdirmek we beylekiler degisli edilyar. Yonekey wezipe-
ler toplumlayyn (ulag arkaly dasamak, ibermek, yerbe-yer goymak,
gorag licin gaplamak, yiiki gaytadan isldp tayyarlamak, dtiyaclyklary
dolandyrmak we beylekiler boyunca) wezipeler hokmiinde birlesdi-
rilydr we bu wezipeler logistika ulgamynyn isinin netijeliligini art-
dyrmak we yerlemek boyunca logistika hyzmatynynl hilini onayly-
lasdyrmak maksady bilen amala asyrylyar.

Ozal bellenilip gegilisi yaly, fiziki paylayysa degisli amallar
onlim Ondiiriji firmanyn onlimini yerleyin diiziimler, seyle hem lo-
gistika boyunga kopsanly aragylar tarapyndan yerine Vetirilyar. Yer-
lemek boyunca logistika aragylarynyn aglabasy ozleriniii logistika
degisli yiiki dasamak, yollamak, yerbe-yer yerlesdirmek we ayawly
saklamak, sortlamak, yiiki gaytadan islemek yaly wezipelerini birik-
diryérler. Dlinyadéki isewiirlikde ASG AB, BTL (Swesiya), Ryder, Fe-
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deral Express, Leasnay, American Express (ABS), Welchelt (Germa-
niya), TNT (Daniya/Gollandiya), Sped-Bertraud Faure, Carlberson
(Fransiya) yaly ir1 ulag-ekspeditor¢ylyk we logistika firmalary giiidden
bellidir. Bularda ir1 yiik terminallary we terminal toplumlary bar, sol
firmalar fiziki paylayys boyunga logistiki wezipelerini belli bir bole-
gini berjay etmek arkaly 6niim ondiirijileriil yiizlergesiniii 6niimlerini
yerlemek boyunca hyzmatlary géwnejay yerine yetiryirler.

Oniim &ndiirijiler ya-da oniimlere eyelik edyinler {icin sunu
yaly toplumlayyn hyzmatlary amala asyryan firmalar Giinbatarda
kopleng yagdayda logistika firmalary ya-da maddy taydan paylayys
kompaniyalary (MPK) diylip atlandyrylyar. MPK-nyn isi adatga,
olaryn kesgitlenen yerde (zolakda, etrapda, sebitde we s.m.) ya-da
ulag gecelgelerinde (meselem, intermodal gecelgelerde) ya-da
miisderilerin kesgitlenen toparyna hyzmat etmegi boyunca tapawut-
landyrylyar. Kada bolsy yaly, MPK oniim oOndiiryédn firmalaryn
(harytlaryn eyelerinin) logistiki ugurlarynyi, miimkin boldugyca,
agramly boleginiii yerlesyidn yolunyn ugrunda kesgitlenen yerdaki
zolakda ulag arkaly dasamak, seyle hem maddy taydan paylayys bi-
len bagly bolan beyleki amallary berjay etmek babatda gyzyklanma
bildiryédr. Adatga, MPK harytlaryii birndce gorniisleri ya-da maddy
akymlar boyunga haryt ammarlarynyn birnégesi bilen is salysyar. Olar
harytlaryn dtiyagclyk mogberleri boyunca menejerler bolmak bilen bir-
likde 6niimi jemleyarler we paylayarlar (yerleyirler) we hatda 6ntiimin
gaplanmagyny we satuwyn oniisyrasyndaky hyzmaty hem amala asyr-
yarlar.

Hézirki dowiirde maddy taydan paylayys kompaniyalarynyn
ostlisindaki meyiller maddy akymlara has gifiden gozeggilik etmége
synanysmak arkaly kompaniyanyn has kop girdeji gazanmagyny lip-
jin etmekden ybaratdyr. Meselem, mununi 6zi 6ntimin haysydyr bir
gorniisi boyunca tipjiingiligi we yerlemegi yoritelesdirmekde, yerle-
mek (paylamak) boyunga tutus ulgamyn barlanmagy ya-da belli bir
yerddki zolakda yiiklerin kesgitlenen sanawyny yetirmek boyunca
ulagly hyzmatlaryin bazaryna eye ¢ykylmagy arkaly yiize c¢ykyar.
Adatga, MPK harytlaryn eyesi bolman, yerlemek boyunga ugur (ya-da
ulgam) arkaly harydy yetirmek, saklamak we isldp tayyarlamak bilen
bagly maliye towekgel¢iliginiii belli bir bolegini 6z {istiine alyar.
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Harydy tayyarlayjy (satyjy) harytlaryn akymlaryny barlap
durmak we 0z girdejisini goramak ya-da birlesdirilen logistika
ulgamynyn maksadyna degisli bagga bir wezipdniii yerine yetiril-
megini lipjiin etmek {li¢in harajatlary we maliye towekgel¢iligini géz
ontinde tutmalydyr, harydy yetirmegiin her bir tapgyrynda bahany
kesgitlemelidir. Meselem, eger 6niim Ondiiriji 6z 6nlimlerini ulag ar-
kaly dasamak ya-da maddy taydan paylayys boyung¢a sertnama bag-
lagyan bolsa, ol satuwdaky ahyrky bahany kesgitlemek we harydy
yetirmegin her bir tapgyrynda degisli nyrh kesmek bilen bagly isler
berjay edilenden sofira sertnama gol ¢cekmelidir. Oniim 6niimgiligin
icinddki logistikanyn hatarynda ahyrky nokada yetende, yagny
oniim paylayjy ulgamda maddy taydan paylayys we ahyrynda ulan-
mak {i¢in yaramly bolan halatynda, sol pursatdan baslap Oniim
berklesdirmek merkezleri diylip atlandyrylyan yerlerin {isti bilen ge-
ciriler. Berklesdirmek boyunca her bir merkezde harytlar toplumlara
ya-da boleklere boliinen gorniisde bolyar, ya-da bu merkezde toplum-
lara bolmek we bolekleyin paylamak yaly amallar berjay edilyar. Her
gezek yiik gecirilende su isler amala agyrylar:

e ayawly saklamak, yiiklemek-diisiirmek isleri we dasamak {igin
cykdajylary azaltmak maksady bilen, has kop birlikleri almak tigin
harytlary toplumlarda jemlemek;

* ya-da Oniimiil kesgitlenen Olgeg birligininn logistika hatarynyn
ahyrynda ulanmaga yaramly bolmagy iicin bolekleyin paylamak
boyunca amallar berjay ediler.

Logistikanyn fiziki taydan paylamak boyunca esasy diizgiinleri-
nin biri miimkin bolan aralyga dasamakdan we Ontimleriii ya-da
ulaglaryn kopeldilen birliklerinifi dasalysynyn yygylygyny artdyr-
makdan ybaratdyr. Su maksada yetmek ii¢in, miimkin boldugyca,
logistikanyii hataryndaky ahyrky nokada goniikdirilip iberilydn
maddy akymdaky dhli predmetleri «birlesdirmek» zerur hasaplanyl-
yar. Demir yol, sortlayjy stansiyalar we awtoulaglar arkaly dasalanda
— yiik terminallaryny sonun yaly gorniisde birlesdirmek mdhiim dh-
miyete eyedir. Dasky ya-da integrirlenen logistika gurlusynyn we
tutus logistika ulgamynyn ginisliginde onliminn dlgeg birliklerine
ya-da ondan-ona gecirilmegine gatnasyan ulaglaryn birliklerine ga-
ramazdan, maddy akymyn baglanysykly bolmagy we {izniiksizligi
iipjlin edilmelidir.
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Islendik birlik logistika ulgamyna degisli diiziimlerin layyk
getirilmeginiin we kesgitlenmeginii netijesi bolup duryar. Hut su se-
bibe gor, logistika boyunca edebiyatda olar transaksion (transaction
units) ya-da hasap-sertnamalayyn birlikler (HSB) diylip atlandyryl-
yar. Sol birlikler haysy-da bolsa bir 6nlimin yerlenyan ugrunyn 6ziinde
hyzmatdaslaryn arasyndaky ylalagygyn predmeti bolup duryar. Sonun
yaly birlik kesgitlenen halatynda, ol iipjiingilik-yerlemek boyunca ha-
siyetnamalara eye bolyar, maddy taydan paylayys boyunca gaytadan
gecirilydn logistiki amallary yenillesdirmek {i¢in bu hésiyetnama-
lar uzak mohlete niyetlenip bellenilydr. Bu kdpsanly hésiyetnama-
lar hokmiinde: brutto (harydyn gaby bilen birlikdéki agramy), net-
to (harydyn 6z agramy), boyy, ini, uzynlygy, basylan mahalyndaky
berkligi, howa bilen bagly ¢ydamlylygy, gabyn agramy, yaramly
agram, yiikiin belentligi, onun géwriimi, goramagyn diirli usullary,
ulag arkaly yetiriliginin tizligi, ulag arkaly dasamagyn islendik usuly
boyunga onlimin 6lgeg birliklerininn we ulaglaryn birliklerinin 6zara
baglanysygy ya-da biri-birine bagly bolmazlygy, yiik birliginin yiikle-
mek, diisiirmek we saklamak boyunga islendik usul ii¢in yaramlylygy
we s.m. gorkezilyar.

Hasap-sertnamalayyn birliklerin (HSB) hésiyetnamalarynyn
diirli goérnlisde bolmagy olaryn yerlenyin logistiki ugurlarynda dine
yeke haryt boyunca dil-de, kesgitlenen bazarlarda we haryt ugradyjy
tajirgilik diiziimlerinde tutus harytlaryn sanawy boyun¢a elmyda-
ma layyk gelmeginin (6zara sazlagmagynyi) zerurdygyny &dsgér
edyir. Netijeli sazlagyk dine hésiyetnamalar barada ylalasylmagyny
anlatmak bilen c¢dklenmédn, esasan, logistikanyil wezipelerinin &h-
lisinde hasap-sertnamalayyn birliklerinn onaylylasdyrylmagyny we
standartlasdyrylmagyny anladyar. Standartlasdyrmak logistikada
masstabyn (6l¢egin) tésiriniii hasabyna serigdelerin tygsytlanmagyna
yardam beryér. Aslyyetinde, standartlasdyrmak harydyn taslamasy
diiziilip baslananda amala asyrylmalydyr, meselem, maddy taydan
tygsytly paylayys ticin gabyn dlceglerininl ulag serigdelerinin gowrii-
mine degisli modullara layyk getirilmegi berjay edilmelidir. Diirli
hasap-sertnamalayyn birliklerin, yagny gabyn, satuwyn, ahyrky
ulanylysynyn, fiziki taydan ondan-ona gecirilydn yiik birlik
lerinin (palletlerin, paketlerin, konteynerlerin), ylike we ulaga degisli
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resminamalaryn, maglumatly hisiyetnamalaryn we beylekilerin
arasynda netijeli saz-lagygyn bolmagy iipjiin edilmelidir. Bu birlikler
iyerarhiyany emele getiryir, galyberse-de, ifi az hasap-sertnamalayyn
birliklerinden in kop HSB-ine gegilende, netijeli sazlasygyn bolma-
gyna goniikdirilen cireler amala asyrylmalydyr. Oniim ulagyn diirli
gorniisleri arkaly dagalan mahalyndaky sazlagyk we standartlasdyrmak
ayratyn dhmiyete eye bolyar, yiikk garysyk (multimodal) gorniisde
dasalanda, yiik konteynerlerinin sygymlylygyny standartlasdyrmak
muna mysal bolup biler.

Oniimifi we ulagyn hasap-sertnamalayyn birliklerini standart-
lasdyrmak we sazlagyk maddy taydan paylayysda wajyp dhmiye-
te eye bolyar. Yerlemek boyunca bellenilen ugrui ¢ygrynda has
kop yiik sygyan (yiik goterijiligi boyunga has uly) ulag serisdeleri
iicin logistiki hésiyetnamalar kesgitlenmelidir. Sonra kigenrik ulag
serigdelerinin diirli gorniisddki sygymlylygyna we harydyn gap bi-
len bagly hisiyetnamalaryna (yiikiin birligine) galyndysyz boliinyén
HSB bellenilyiar. Meselem, ulag catryklarynda garysyk gorniisde
dasalmagyny talap edyidn maddy taydan paylayysda ulagyn diirli
gorniislerinin arasyndaky netijeli sazlagyk hem sunun yaly yagdayda
amala agyrylyar.

Oniimint we gabyn pallet (asagynda goyulyan zat - poddon)
we konteyner yaly gorniisleriniii standarta layyk gelydn hasap-
-sertnamalayyn birlikleri sunuil yaly sazlagygyn 6zeni bolup duryar.
Tayyn oOniimi dasamak ii¢in palletlerin ulanylmagy dolanuwsyz
meyle Owriildi, munun 6zi diinyddiki isewiirlikde maddy taydan
paylayysa degisli dhli amallary 6zgertdi we «palletizasiya» diylip at-
landyryldy. Maddy taydan paylayysda konteynerlerint ulanylmagy —
konteynerlesdirme logistikany diiypgéter 6zgerden ikinji dolanuwsyz
meyle owriildi. Koptaraplayyn yiik konteynerlerininn sygymlylygy-
nyn standartlasdyrylmagy we ISO (Standartlagdyrmak boyunca halka-
ra guramasy) arkaly diizgiinlesdirilmegi 6ntimin (gabyn) téze hasap-
sertnamalayyn birligininl yiize ¢gykmagyna getirdi hem-de logistikada
hakyky rewolyusiyany (diiypli 6zgerisligi) doretdi, ¢ilinki palletden
sonky yiik birligi — konteyner ulagyn &hli gorniiglerine degisli bolan
standarta dwriildi.

Seyle hem ulagyn dhli gorniisleri boyunca onliminn we ulagyn
hasap-sertnamalayyn birlikleriniii ulgamlarynyi arasynda netijeli saz-
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lagygyn bolmagy Tpjiin edilmelidir. Ulag birlikleri bar bolan
konstruktiw Olgegler (parametrler) we miimkingilikler (yik go-
teryjiligi, yikin sygysy, ygtybarlylygy, tizligi we s.m.) arkaly hi-
siyetlendirilydr. Oniimifi hasap-sertnamalayyn birlikleri sol miim-
kingiliklere uygunlasan gorniisde bolmalydyr, munun 6zi birlikleriii
bu iki skalasyny baglanysdyryan esasy ayratynlyk diylip hasapla-
nylyar. Logistikanyn maddy taydan paylayysdaky wezipesi ulag
serigdelerinin  bar bolan miimkingiliklerinin we olarynn Oniimin
hasap-sertnamalayyn birliklerine gord onayly ulanylmagyna degisli
miimkingiliginit arasyndaky balansy yiize ¢ykarmakdan ybaratdyr.
So6zlimizi jemlemek bilen, maddy taydan paylamak logistikasynyn
«gyzyla gaplaymaly» diizgiinlerinin ti¢iisini kesgitlalin.

1-nji diizgiin. Sarp edijilerin hajatlaryny has netijeli kanagat-
landyrmak iigin logistikanyn yerleydn ulgamy ahyrky sarp edis no-
katlaryna maksimal derejede yakynlasylmagyny we miimkin boldu-
gvea, solardan hdli-sindi peydalanylmagyny iipjiin etmelidir hem-de
ontime degisli yiik birliklerini we has kop yiik sygyan ulag birlikle-
rini ulanmak arkaly yiikiin, miimkin boldugyca, has uzak aralyga
dasalmagyny amala asyrmalydyr.

Su diizgiinden peydalanmak {i¢in, ilki bilen, paylayjy (yerleyén)
ulgamy gurmagyn Olceglerini tertiplesdirmek gerek. Sunda «gecip
boljak uzak aralyklar» kilometr hasabyndaky aralygy dél-de, logistiki
bolegin uzynlygyny anladyar, galyberse-de, wagt gegilen aralykdan
ileri tutulyar, dasamagyn ygtybarlylygyny we hilini bolsa ulag arkaly
dasalysynyn tizliginden ileri tutmak makul goriilyar. Yiik birlikleri-
ne ulagyn birgiden gorniisleri arkaly dasalysyna gord, yagny ulagyn
her bir gorniisi boyunca teklip edilip bilinjek standartlasdyrylan
konteynerlerin maksimal sygymlylygyna gord garalmalydyr.

2-nji diizgiin. Maddy taydan paylayysa degisli wezipdni has ne-
tijeli ¢cozmek tigin logistika ulgamynda 6niimi olcemek boyunga has
azsanly hasap-sertnamalayyn birlikleri we (sygymlylygyna garamaz-
dan) ulagyn has azsanly hasap-sertnamalayyn birliklerini ulanmak
gerek.

Sygymlylygyna garamazdan, «in azsanly hasap-sertnamalayyn
birlikler» baradaky bu konsepsiya hasap-sertnamalayyn birlikleriii
dolanysygy, yagny olaryn sarp edijilere bellenilen wagtda nice gezek
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hodiirlenip bilinjekdigi baradaky konsepsiya layyk gelyér. Sunda gor-
kezilen birlikleri tehnologik taydan isldp tayyarlamak {i¢in niyetlenen
enjamlary giiycli depginde (intensiw) ulanmak goz oniinde tutulyar
hem-de ulagyn kopsanly gorniisleri arkaly dasalanda (meselem, iri
terminal toplumlaryndan peydalanylanda), hasap-sertnamalayyn
birlikleriii ulanylmagy babatda gyzyklanma bildirydn hyzmat edyén
toplumyn (infrastrukturanyn) bolmagyna bil baglanylyar. Su diiz-
giinden peydalanylanda, hususan-da, ulanylyan tehnologiki enjamlar
boyunca basa baryp biljek meyilnamalarynl netijeliligine makro we
mikroykdysady derejede denesdirip baha bermek talap edilyar.

3-nji diizgiin. Eger stasionar ammary doretmekden yiiz owiir-
mek basa barmayan bolsa, bu ammar (eger munun 6zi ulag arkaly
dasalysyna gord, maddy taydan paylayysa degisli bolanda) logistika
ulgamynda ¢etki séwda nokatlaryna miimkin boldugyca, has golay-
daky birlesdiriji merkezde hem-de (eger munun 6zi sortlamak bilen
bagly bolsa) ilkibagdaky oniimgilik amalynyn gegirilydn yerine miim-
kin boldugyc¢a has golaydaky birlesdiriji merkezde yerlesmelidir.

Su diizgiin 6ntimin birliklerinin toparlarynyn &hli derejelerinde
berjay edilmelidir. Has gdwnejay yagdayda, yagny oniimgilikdaki
depginler we sarp edisini depginleri biri-birine layyk bolanda, yerle-
yan ugry 0z istiinden geg¢iryan dhli diizimlerde dtiyaglygyn mogbe-
rini nola yetirmek we ¢etdiki yerleydn sdwda nokatlarynda étiyacly-
gyn mogberini minimal mogbere yetirmek arkaly yygjamlasdyrylan
akymlardan peydalanmak bolar. Anyk sertlerde 6niimi ondiirmegin
depginlerininn we yerli derejede (belli bir yere degisli bazarda) sarp
ediliginin depginlerinin arasynda elmydama tapawudyn bardygy yiize
cykarylyar. Sona gori-de, adatga, paylayjy (yerleydn) ulgamda stasi-
onar ammaryfl bolmagyndan yiiz dwiirmek basartmayar. 3-nji diiz-
giinde stasionar ammaryn haysy yerde yerlesmelidigi baradaky so-
wala jogap berilyir. Su diizgiiniii ulanylmagy yerli bazarda yerlesyédn
stasionar ammaryi doredilmegine we mobil, ondan-ona gegirilyén
atiyaclyk zatlar baradaky konsepsiya degisli yagdaylaryn haysysynyn
saylanyp alynmalydygyny dsgér edyin tize miimkingilikleri dored-
yir. Basgaca aydylanda, sunda yerlemegin tizligini ya-da onun
ygtybarlylygyny saylap almaly diylip hasaplanylyar.
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Oziiiii barlamak iicin soraglar we yumuslar

9.
10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

1.

. 1960 — 80-nji yyllar aralygynda yerlemek (paylamak) boyunca logistikada

bolup gecen 6zgeriglikleri hésiyetlendiriii.

. Hazirki déwiirddki yerlemek logistikasynyn anladyan manysyny disiin-

dirin.

. Harytlaryn yerlenmegini guramagyn oniisyrasyndaky esasy sertlerin biri

ndmeden ybarat?

. Harytlaryn yerlenyin bazary dwrenilen mahalynda, esasan, haysy mesele-

lere tins berilyér?

. Marketingin we logistikanyn 6zara baglanysykly hereketine ndme mahsus

bolup duryar?

. Harytlaryn yerlenmegini howeslendirydn yagday hokmiinde gysga mohlet-

leyin arzanlatmagyn artykmag taraplaryny beyan edin.

. Yerlemegiti netijeliligini artdyrmak maksady bilen, marketingden peydala-

nylan mahalynda, haysy jéhetlere iins berilyar?

. Oniimgiligin  we yerlemegifi netijeliligini artdyrmak maksady bi-

len, firmalaryn derejesinddki integrasion ¢édrelerin strategiyasyny
hasiyetlendirin.

Harytlary yerlemegin esasy kanallary (ugurlary) barada giirriin berin.

. Yerlemegiii barsynda goni aragatnasyklar haysy yagdaylarda has netijeli
ulanylyar?

Yerlemegii barsynda, haysy yagdaylarda aragylaryi hyzmatlaryndan pey-
dalanylyar?

Aragy firmalaryn we 6niim dndiiryén firmalaryn arasyndaky gatnasyklaryn
esasy gorniislerini hisiyetlendirin.

Lomay gorniisde yerleyin aragylar saylanyp alnanda, senagat firmalary,
esasan, haysy diisiinjelere {ins beryarler?

Lomay sdwdadaky 6zara gatnasyklaryn sertnamalayyn gorniislerinin maz-
munyny beyan edin.

Bazar ykdysadyyetli yurtlarda yerlemek boyunca ise degisli birnd¢e milli
ayratynlyklary atlandyryi.

«Hasap-sertnamalayyn birlik» (HSB) diyen diisiinjanin manysy nimeden
ybarat?

Paylamak logistikasynyn «gyzyla gaplaymaly» diizgilinlerini beyan edin.

Barlagnama (Test)

Oniimin wezipeleyin yasayys déwriinin tapgyrlaryna asakdakylary

haysysynyn paylama (yerleme) logistikasy degisli bolup duryar?

a) Onlimi sarp etmek ya-da ulanmak we gaytadan peydalanmak;
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b) 6niimi tayyarlamak;
¢) onlimin dolanysygy;
d) 6niimi barlamak we taslamak.
2. Paylama (yerleme) logistikasynyn obyekti:
a) harytlaryn ondiirijiden téjirgilik aragylaryna ¢enli fiziki hereketini amatly
etmek;
b) cykyp gidyin we gaytarylyan akymlar, seyle hem olara ugurdag maglu-
mat, maliye we hyzmat akymlary;
¢) gelydn maddy akymlar.
3. Yerleme isi guralanda logistiki yol (ugur):
a) guramanyn i¢indéki birlikleri birlesdiryédn gurlus;
b) bolek sowda we lomay sowda edyan sowdagirlerin 6zara hereket edyin
fiziki gursawy;
¢) logistika isi bilen mesgullanyan guramanyn bdliimlerininl jemi;
d) tayyar 6niimi yerlemegin has oylanysykly yoly;
e) paylama merkeziniil sinonimi (manydas sozi).
4. Asakdakylaryn haysy biri yerleme logistikasy gullugy ii¢in harytlaryn
hereketini guramagyn wariantyny saylap almagyn 6l¢egi bolup duryar?
a) sarp edijilere hyzmat etmegin amatly derejesi;
b) satyn almak iicin ¢ykdajylaryn az bolmagy;
¢) atiyaclyklary saklamak iicin ¢ykdajylaryn az bolmagy;
d) dasamak ii¢in ¢ykdajylaryi az bolmagy;
e) harytlaryn hereket etmegi licin umumy ¢ykdajylaryn az bolmagy.
5. Glindelik-yerleme isi sulary 6z icine alyar (bir yalilys jogaby ayyr-
maly):
a) bazary dwrenmegi;
b) onlimin fiziki hereket etmegini;
¢) satyn alyjylaryn sargytlaryny islemegi;
d) harytlary ammardan ibermekden 611 gegirilyin amallary.
6. Logistika hatary — bu:
a) logistika amallarynyn birlesdirilen topary;
b) firmanyn satuwlarynyi mogberi bilen onuii logistika ¢ykdajylarynyn mog-
berinin arasyndaky baglylyk;
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¢) logistika amallaryny amala agyryan fiziki we yuridiki sahslaryn ugurla-
yyn-tertiplesdirilen kopliigi.
7. Yerleme logistikasynyf wezipesi sular bolup duryar:
a) ¢ig mal bilen iipjiin ediji — lipjiin¢ilik gullugy hatarynda maddy akymyn
gecisini ipjlin etmek;
b) kdrhananyi i¢cinde maddy akymlary dolandyrmak;
¢) yerleme gullugy — aralyk sarp ediji hatarynda maddy akymy dolandyr-
mak;
d) harytlary ibermek hatarlaryny dolandyrmak.
8. Yerleme logistikasynyi wezipeleri su derejede ¢oziilyir:
a) makroderejede;
b) mikroderejede;
¢) makro- we mikro derejede.



LOGISTIKA S
X BAP, ULGAMYNDA ATIYACLYKLARY B
DOLANDYRMAK it

10.1. Atiyaclyk diisiinjesi.
Atiyaclyklaryi gorniisleri

Atiyaclyk — bu oniimgilik we oniimgilik dil sarp edis isiniii
dagynda duryan oniimdir. Ykdysadyyetde étiyaclyklaryn emele
gelmegi oniimcilik we sarp edis islerinini iizniiksizligini iipjiin
etmek zerurlygy bilen baglydyr. Atiyaclyklaryii mdgberinini azal-
magy kirhananyn dolanysyk serisdeleriniii goyulmagy bilen bag-
lydyr, bu bolsa dtiyaclyklary emele getirmek we saklamak bilen
bagly c¢ykdajylaryn artmagyna getiryir. Atiyaclyklaryi yetmezciligi
tabsyrygyn yerine yetirilméndigi bilen bagly ¢ykdajylaryn (gosmaca
harajatlar), yerlenydn mdocberin yitirilmegi bilen ¢ykdajylaryn
(buyrujy beyleki firma yiiz tutyar) emele gelmegine alyp baryar.
Yone itiyaclyklaryii yetmezciliginii gymmaty baglasylmadyk sow-
da geplesiklerinden we yerlenmedik sargytlardan ¢ekilen yitgilerden
kopdiir. Bu onlimleri tayyarlamak iicin yitirilen wagty, yitirilen is
wagtyny, oniimgilikde gymmat diisyén arakesmelerini emele gelme-
gini we s.m. 0z icine alyar.

Atiyaclyklar logistikasynyii maksady étiyaclyklary éniimci-
lik we sarp edis islerinin iizniiksizligini iipjiin etmek iicin zerur
bolan ifi az mé¢berde guramak bolup duryar.

Hazirki zaman ykdysadyyetinin sertlerinde tutuslygyna alanynda
ykdysadyyetde éatiyaclyklaryn kopelmegi iicin obyektiw sertlerin
yize ¢ykyandygyny belldp gegmek gerek: oniimgilik mogberlerinin
artmagy, Oniimlerin dasalyan mdgberlerinin artmagy, Ondiirilydn
(satylyan) oniimlerin assortimentiniin kopelmegi. Ayratyn bir kdrhana
icin kdrhananyn atiyaglyklarynyn mdogberinini artmagyny howeslen-
diryén sertler yiize ¢ykyp biler: satyn alynyan 6niimini bahasy artar
diyen caklamalar, harytlaryn iberiljekdigine ynamyii bolmazlygy,
spekulyatiw (alyp-satarlyk) amallaryn amala agyrylmagy.

Atiyaclyklar kop mogberde maya goyumlaryny talap edyin
obyektlerin hataryna degislidir we sol sebdpli hem kdrhananyn syya-
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satyny kesgitleydn we tutuslygyna logistika taydan hyzmat etmegin
derejesine tasir edyén faktorlaryn biri bolup duryar.

Atiyaglyklaryi birnige toparlanysy bolup, olar #tiyaglyklary
dolandyrmak ulgamyndaky c¢ozgiitleri jikme-jiklesdirmédge komek
edyar. Toparlara bolmegin su asakdaky esasy alamatlary gorkezilyér:

Yerlesyin yeri boyunca itiyaclyklar:

— Oniimgilik;

— haryt dtiyaclyklaryna boliinyar.

Oniimgilik itiyaclyklary senagat kirhanalarynda emele geti-
rilydr we Oniimgilikde sarp etmek {i¢in niyetlenyér. Olar 6niimgilik
prosesinin lizniiksizligini tipjiin etmelidir.

Haryt itiyaclyklary tayyarlayjy kdrhanalaryn tayyar oniimler
ammarlarynda, seyle hem ondiirijilerint we sowda kompaniyalarynyn
paylama ugurlarynda saklanylyar. Haryt atiyaglyklary sarp edijileri
diirli derejeddki ontimler bilen békdengsiz {ipjiin etmek ii¢in zerurdyr.

Maddy-haryt gymmatlyklaryn gorniisleri boyunca itiyaclyk-
lar sulary 6z igine alyp biler:

— ¢ig maly we materiallary (toplayys oniimleri, yangyc);

— tamamlanmadyk oniimgiligin dtiyaclyklaryny;

— tayyar Oniimleri.

Bellenen maksadyna baglylykda étiyaclyklar:

— giindelik (gecyén) dtiyaclyklara;

— dtiyaclyk gory (dtiyaclandyrys, bufer) dtiyaglyklaryna;

— tayyarlyk étiyaglyklaryna;

— mowsiimleyin dtiyaglyklara boliinyér.

Giindelik itiyaclyklar maddy serisdelerin ontimgilige gelip
gowusmagynyn tizniiksizligini, seyle hem harytlaryn iberilydn do-
wirleriniii arasynda Ondiiriji kdrhanalar hem-de séwda guramalary
tarapyndan tayyar onlimleri {lizniiksiz yerlemek miimkingiligini {ip-
jun edyar. Glindelik atiyaglyklar onlimgilik we haryt dtiyaclyklarynyn
esasy bolegini emele getiryédr. Tabsyryklary durmusa ge¢irmegin
mohleti uzak bolanda gecyén étiyaglyklaryin mogberi yokary bolar.
Tutuslygyna alnanda bu ulgamda gecyén dtiyaclyklaryn ortaga mog-
berini kesgitlemek ti¢cin su formula peydalanylyar: J = S- T, bu yerde
S — belli bir dowiirde dtiyaglyklaryn satylyan (sarp edilyin) ortaca
mogberidir, 7— harytlaryi dasalyan ortaca wagtydyr. Mysal {i¢in, bel-
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li bir haryda bolan islegii ortaca derejesi 200 6niime, onun iberilmeli
mohleti 2 hepdé deni bolanda, su harydyn geg¢yén dtiyaglygy 400 6nii-
me dei bolar.

Upjiin edijilerden gelen ¢ig mal
gorlary, toplumlayjy materiallar

Esasy oniimgilik i v

Tayyarlayjy bolimler

Cig maly, materiallary
islép tayyarlamak |:|

! |

| Yarymtayyar 6niimleriii gorlary |

Zéhmet
predmetlerinin her
bir is ornundaky
v v atiyaclyk gorlary
Islap tayyarlayan boliimler

Gurnalyan birliklerin ;
oniimeiligi A

Gurnalyan birliklerin atiyaclyk gorlary

v v /

Gurnayan boliimler

A

| » Maddy akymlar

Tayyar ontimi /
yygnamak
e l«— Maddy akymlar

v A4
Tayyar oniimin kdrhananyn ‘

A

ammarlaryndaky &tiyaglyk gorlary

17-nji surat. Oniimgilik kirhanalaryndaky itiyaclyklaryi gorniisleri

Atiyaclyk gory islegifi garasylmadyk yerden yokarlanan ha-
latynda sarp edijini {izniiksiz iipjlin etmek ya-da harytlary ibermekde
bokdenglik bolan yagdayynda onlimgiligi harytlar we ¢ig mal bilen
iipjiin etmek ticin niyetlenyar. Tabsyryklary durmusa gegirmegin moh-
letlerini ¢aklamak kyn bolyar, sonun bilen baglylykda kédrhana dtiyac-
lyk goruny ddretmige mejbur bolyar. Atiyaglyk gorunyh méogberi
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atiyaclyklaryn derejesini dikeltmek {i¢in gerek bolan mdhletin, tab-
syrygyn durmusa gegirilydn dowriinin dowamynda harytlara bolan
islegin liytgdp durmagyna, kompaniyanyi buyrujylara hyzmat etmek
boyungca strategiyasyna bagly bolyar.

Tayyarlyk étiyaclyklary olary sarp edijilere goybermek {igin
tayyarlamak ya-da onlimgilikde peydalanylmazyndan 6ii gosmaga
tayyarlamak (mysal {i¢in, aga¢ materiallaryny guratmak) zerurlygy
bilen baglydyr.

Mowsiimleyin édtiyaclyklar 6niimleri ondiirmegin, sarp etmegin
ya-da dasamagyn mowsilimleyin hédsiyeti bolanda emele gelyar.
Mowsiimleyin atiyaglyklar ontimleri ondiirmekde, sarp etmekde
ya-da dagsamakda mowsiimleyin arakesme wagtynda kédrhananyn ka-
daly isini lipjlin etmelidir.

Atiyaglyklary mdcberi pudakda maddy #tiyaglygyi ayratyn or-
nuna bagly bolar. Meselem, demir yol lokomotiwlerini ¢ykaryan kar-
hana dizel hereketlendirijilerinin dtiyaglyklaryny doéretmez, sebdbi bu
pudakdaky &hli 6ntimler takyk sargyt boyunga ondiirilyar. Tikingilik
senagatynda tayyar oniimin dtiyaclyklary 6rdn azdyr, serisdeler bol-
sa tamamlanmadyk Oniimgilige — yarym tayyar Onlimlere goyulyar,
olar bazaryn isleglerinin iiytgeysine ¢alt seslenmek iicin tayyarlanyp
goyulyar.

Wagt boyunca étiyaclyklar:

— atiyaglyklaryn anrybas islenilyédn derejesine;

— ¢ék derejesine;

— glindelik derejesine;

— atiyaclandyrys derejesine boliinyar.

Anrybas islenilyin dtiyaclyk atiyaclyklary dolandyrmagyn
su ulgamynda ykdysady taydan maksadalayyk derejesini kesgit-
leyar. Dolandyrysyn diirli ulgamlarynda anrybas islenilyén atiyaglyk
sargydyn mogberi hasaplananda ugur alys nokady hokmiinde peyda-
lanylyar.

Atiyaclyklaryi ¢iik derejesi (tabsyryk nokady) nobatdaky tab-
syrygyn pursadyny kesgitlemek {i¢in peydalanylyar.

Giindelik atiyaclyk atiyaclygyn hasaba alsyn islendik pur-
sadyndaky derejesine layyk gelydr. Ol anrybas islenilydn dereji-de,
cdk derejd hem ya-da kepillendirilyan adtiyaclyga hem layyk gelip bi-
ler.
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Atiyaclandyrys itiyaclygy (kepillendirilen ya-da itiyaclyk
gory) garasylmadyk yagdaylar yiize ¢ykanda sarp edijini iizniiksiz
lipjlin etmek {i¢in niyetlenyar.

10.2. Atiyaclyklary déretmegin maksady

Maddy serigsdelerin we tayyar onlimlerin atiyaclygy diirli mak-
satlar {icin doredilyir. Atiyaclyklary doretmegini esasy maksatlary
sular bolup duryar:

— harytlary ibermekde bokdenglikleri dtiyaglandyrmak;

Atiyaclyklar harytlaryii iberilmeli mohletlerinifi bozulyan, iberil-
yan mdcberlerinin iiytgeydn we Oniimin hilini kanagatlandyrmayan
halatlary {i¢in doredilyar.

— satyn alys bahalarynyn yokarlanmagyndan goranmak;

Gosmaca dtiyaclyklaryin komegi bilen satyn alys bahalarynyn
yokarlanmagyndan goranmak sunui yaly amaly netijeliligini tassyk-
layan esaslandyryjy hasaplamalar bolan mahalynda miimkindir.

— lomay sdwda yenilliklerinde serisdeleri tygsytlamak;

Atiyaglyklary doretmegifi hasabyna lomay séwda Vetilliklerinde
serisdeleri tygsytlamak, kompaniyanyn &tiyaclyklary bada-bat peyda-
lanmajakdygyna garamazdan, diie dtiyaclyklaryn yokarlanan gym-
maty lomay séwda yenilliklerinde tygsytlanan mdgberden pes bolan
yagdayynda netijeli bolup biler.

— dagsamakda serisdeleri tygsytlamak;

Atiyaclyklaryn derejesini yokarlandyrmagyii hasabyna haryt-
lary dagamakda serigdeleri tygsytlamak lomay sowda yenilliklerinde
tyg-sytlamak pikiri bilen utgasdyrylyar. Ulag ¢ykdajylary kopleng
halatda satuw bahasynyn degerli bolegini diizyar. Harytlary uly tap-
gyrlar bilen dasamak diiie bir ulag ¢ykdajylarynyn peselmegine ge-
tirmén, eysem é&tiyaclyklaryi derejesinini yokarlanmagyna hem alyp
baryar.

— Ontimgiligin netijeliligini yokarlandyrmak;

Tamamlanmadyk onlimgiligin dtiyaclyklary enjamlaryii bos dur-
magynyn aradan ayrylmagy bilen bagly onlimgiligin 6ziine diisyin
gymmatynyn peselmegine getirip biler. Maddy serisdeleriit we ta-
mamlanmadyk onlimgiligin dtiyaglyklary enjamyn wagt serisdesini
has doly peydalanmaga miimkingilik beryir, bokdenclikler yiize ¢y-
kanda oniimgiligin wagt tertibinin yerine yetirilmegini iipjlin edyar.
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Tayyar ontimin dtiyaclyklary oniimgiligin depgini iiytgén yag-
dayynda sarp edijilere edilydn hyzmatyn hilini peseltmezlige miim-
kingilik beryar. Maddy serisdelerinn we tamamlanmadyk ontimgiligin
atiyaclyklary oniimgiligin gosmaga iscileri we enjamy ¢ekmek bilen
bagly ¢ykdajylarynyn yokarlanmagyndan gaca durmaga miimkingi-
lik beryér. Tayyar oniimin dtiya¢lyklary islegin mowstimleyin tiytgip
durmagynyn 6wezini dolmak ti¢in serisdeleri doretmige miimkingi-
lik berydr. Maddy serigdelerin dtiyaclyklary harytlaryil iberilmeginini
mowsiimleyin iiytgdp durmagyny yenillesdirmek {gin serisdeleri
doretmidge miimkingilik beryiar. Tamamlanmadyk oniimgiligin we
tayyar oniimin atiyacglyklary ondiirijinin bahalarynyn peselmegi we
beyleki bazar faktorlary sebapli satuwlaryn garasylmadyk yerden yo-
karlanan mogberini saklamaga miimkingilik beryar.

Atiyaclyklary doéretmegii umumy kabul edilen maksatlary bi-
len bir hatarda dtiyaglyklaryn derejesini yokarlandyrmagyn obyektiw
faktorlary hem bardyr. Olaryi kabirinin tistiinde durup gecelin:

— satyn alynyan harytlaryn hilinifi pes bolmagy;

Satyn alynyan harytlaryn hilinin pes bolmagy kompaniyada
atiyaclyklaryn derejesinin yokarlanmagynyn sebdpleriniii biri bolup
duryar. Iberilydn harydyn hiliniii pes bolmagynyn sebébini anykla-
maga synanysanyidan 10% kop haryt sargyt edenin yenil gorlinyér.
Kérhanalaryn kopiisi ligin gereginden artyk sargyt etmek hili pes
harydyn alynmagyndan goranmakda adaty yagdaya owriilyar.

— haryt ibermegin ygtybarly bolmazlygy;

Haryt ibermegin ygtybarlylygy meselesi hem harytlary ibermek-
de miimkin bolan bokdengliklerin 6wezini dolmak {i¢in kérhanalary
atiyaclandyrys atiyaclyklaryny doretméage iteryar.

— haryt ibermek {i¢in sargytlaryn iglenilyén we yerine yetirilydn
wagtynyil uzalmagy;

Sargydyn yerine yetirilydin wagtynyn uzalmagy iberilyén
dowriinde sarp edisi goldamak {i¢in haryt-maddy gymmatlyklaryn
diirli goérniisleriniit kop mogberdéki dtiyaclyklarynyn doredilmegini
talap edydér.

— islegin (sarp edisii) yalitys ¢aklanmagy;

Islegin (sarp edisiil) yalilys caklanmagy — depginli 6syén bazar
sertlerinde atiyaclyklary dolandyrmak isinii obyektiw ayratynly-
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gydyr. Caklanylyan islegiin nédbelliligi miimkin bolan sarp edisi ka-

nagatlandyrmak {i¢in atiyaglygyn yokary derejesininn doredilmegini

talap edydér.

— haryt iberilyén aralygyn uzaklygy;

Haryt iberilyén aralygyil uzalmagy — tdze dowrln ayratynlygy
bolup duryar. Upjiin edijiler bilen sarp edijileriii arasyndaky uzak
aralyklar kdpleng halatda dtiyaclyklaryn derejesinini yokarlanmagyna
getiryar, olar yiik uzak aralyga dasalanda yilize ¢ykyan nibelliligin
owezini dolyar.

—netijeliligi pes oniimgilik.

Netijeliligi pes Oniimgilik zaya Oniimiii ya-da Oniimgilikdaki
yitgilerin 6wezini dolmak ii¢in zerur bolan mogberlerden artyk ati-
vaclyklary saklamagy talap edyar. Her bir ig yerinde tamamlanmadyk
onlimgiligin kop mogberddki atiyaglygy hem oniimgilik ulgamynyn
netijeliliginin pesdigininn gorkezijilerinin biri bolup duryar. Uzaga
cekyin onlimgilik tapgyrlary hem oOnilimgilikde &dtiyaclyklaryn art-
magyna getiryir. Atiyaglyklar 6niimgilik bilen sarp edisiii arasynda
sazlasdyryjy bolup duryar. Olar {ipjiin ediji (Ondiiriji) bilen sarp
edijiniii arasynda dawa-jenjelifi bardygyna sayatlyk edyir. Atiyaclyk
dawa-jenjeli gowsadyar, yone aradan ayyrmayar. Dawa-jenjelli yag-
daylary aradan ayyrmak {i¢in miimkin bolan hereketlerinn mysallary:
— satyn alynyan harytlaryn hiliniii pes bolmagy harydyi talap edilydn

derejesini {ipjiin edijini saylap almak ya-da (basga iipjiin edijini
tapmak miimkin bolmadyk yagdayynda) onuni 6niiminin hilini yo-
karlandyrmaga goniikdirilen ¢érelere gatnagmak bilen yenip gegilip
bilner;

— haryt ibermegin ygtybarly bolmazlygy harydyn talap edilyan dere-
jesini iipjiin edijini saylap almak ya-da (basga {ipjiin edijini tapmak
miimkin bolmadyk yagdayynda) dniimgiligin hilini yokarlandyrma-
ga, gaplamak we dasamak islerini kdmillesdirmédge goniikdirilen
cirelere gatnagmak bilen yenip gegilip bilner;

—sargydyn yerine yetirilydn wagtynyn uzalmagy difle bir tamam-
lanmadyk ontimgiligin &tiyaglyklarynyn doredilmegini dil, eysem
kompaniyada telekecilik islerinini kdmillesdirilmegini hem talap
edyar;
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—islegin (sarp edisin) yalilys ¢aklanmagyny doly aradan ayryp bol-
masada ol, seljeris gullugynyn we marketing gullugynyn isini
kémil-lesdirmegin hasabyna peseldilip bilner;

—haryt iberilydn aralygyn uzaklygy, elbetde, yiikleri dasamagyn
towekgelciligini yokarlandyryar, yone logistika towekgelgilikleriniii
dolandyrylysyny kidmillesdirmek meseldni ¢6zmegin dtiyaclyklaryn
derejesini yokarlandyrmakdan beyleki warianty bolup biler;

— netijeliligi pes Oniimgilik —tehnikany, tehnologiyany we 6niimgiligin
guralysyny kamillesdirmegin we tdze isewlirlik usullaryny doret-
megin (reinZiniringi) hasabyna netijeliligi  yokarlandyrmak
serigdeleri bardyr.

10.3. Atiyaclyklary dolandyrmak

Hazirki wagtda bazaryn oniimlerin parametrlerine, ilkinji nobat-
da hem, hiline bildirilyédn talaplary yokarlandy. Bu yagday teklibin
islegden agdyklyk etmegi, artykmag¢ Oniimgilik kuwwatlyklarynyn
bolmagy bilen baglynysykly bolup ge¢di. Oniimgiligi ykdysady gor-
kezijiler amatly derejede bolar yaly guran telekegi baslesikli goresde
{istiinlik gazanyar. Ustiinlik su yol bilen gazanylyar:

— dtiyaclyklary doretmek we saklamak bilen bagly harajatlary azalt-
mak;

— harytlaryn iberilyén wagtyny azaltmak;

— harytlaryn iberilmeli mohletlerini takyk berjay etmek;

— Oonlimgiligin ¢eyeligini, onuil bazar sertlerine uygunlagma derejesini
yokarlandyrmak;

— Oniimin hilini yokarlandyrmak;

— Ondiirijiligi yokarlandyrmak.

Sonky yyllarda ontimgilik usullarynyin gdrnetin kdmillesmegi
bolup gegdi, bu bolsa ¢ykdajylary azaltmaga miimkingilik berdi. Cyk-
dajylary mundan beylik azaltmak 6nlimgiligiipjiin edyan proseslerire-
jelietmegin hasabynaamala agyrylyp bilner. Bu, ilkinjinobatda, dtiyac-
lyklary amatly etmége degislidir. Kdrhananyn yolbascylary tara-
pyndan kabul edilyin ¢ozgiitler harydynl her bir ayratyn goérniisine
degisli bolyar. Munui igin ABC usuly peydalanylyar.

149



Dasary yurtlaryn tejribesinin gorkezisi yaly, senagat taydan dsen
yurtlarda Oniimin bdlegini isldp gecmegin netijeli wagty ontimgilik
dowriinin tutyan wagtynyn 20%-inden yokary ge¢cmeyir. Bu bol-
sa bolegin yarym tayyar gorniisde onlimgilikde uzak wagtlap bol-
yandygyny we kop mocberde atiyaclygyn doredilmegine, degislilikde,
olar {icin harajatlaryn kdpelmegine getiryindigini gorkezyir. Atiyag-
lyklaryn derejesinii peseldilen her bir goteriminden garasylyan
peydanyn dolanysygyn artyan 10%-ne denlesip biljekdigini tassykla-
mak li¢in esas beryar.

Atiyaglyklar logistikasy ayratyn alnan kidrhananyh hem, tutus
ykdysadyyetiii hem logistika ulgamynda esasy orun tutyar. Oniimgi-
lik isinin dhli tapgyrlaryny amatly mocberdaki we bellenen hili bolan
zerur étiyaclyklar bilen {ipjlin etmegin yeke-tdk we iizniiksiz iginifi
yola goyulmagy kirhanalaryn we sebitlerinn ykdysadyyetinini netijeli
hereket etmeginit méhiim kepillendirmesi bolup duryar.

Logistika dtiyaglyklary dolandyrys ulgamyna, édtiyaclygyn 6ziine
tdzece garaysy getirdi — dtiyaglyk dolandyrys obyektine 6wriildi. Lo-
gistika — ilkibagda amaly is hokmiinde, sofira bolsa ylym hokmiinde
— téze dolandyrys obyektini — haryt-maddy gymmatlyklar akymyny
yiize ¢ykardy. Atiyaclyga maddy akymyn bardygynyii gorniisi ya-da
giniglikde we wagt boyunga 6z ¢ékleri bolan maddy akymyi bir bole-
gi hokmiinde seredilip baslandy.

Atiyaclyklary dolandyrmaga dip bolan ¢emelesme #tiyaclykla-
ra lokal hadysa yaly seredyardi. Eger logistika adalgasyny peydalan-
maly bolsa, onda dép bolan ¢gemelesme logistika ulgamynyin ayratyn
alnan boleginde jemlenyirdi, maddy akymyn hereket edyén yolunyn
biitin dowamynda bdoleklerin 6zara baglanysygyny inkédr edyardi.

Atiyaglyklary dolandyrmaga logistiki ¢emelesmede itiyaclyk-
lar bilen islemegin guraly onkiileri yaly bolup galyp biler, yone
atiyaclygyn ozline bolan garayys diypgoter liytgemelidir. Maddy
akymyn hereket etmeginin gorniisi hokmiinde &tiyaglyga ayratyn
alnan bolimin (birligin) c¢dklerinde tznelikde seredilip bilinmez.
Degisli maglumat we maliye akymlary bilen baglanysykly maddy
akymyn hatarynyn @hli boleklerini birlesdirmek zerurdyr.

Atiyaclyklar logistikasynyii esasy maksadyny durmusa gecir-
mek su meseleleri ¢ozmek bilen amala agyrylyar:
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— dtiyaclyklaryn hazirki derejesini hasaba almak;
— dtiyaclyk gorunyn mogberini kesgitlemek;

— dtiyaclyklaryn mogberini hasaplamak;

— sargytlaryn arasyndaky wagty kesgitlemek.

Meyilnamadan gysarmalar yok bolanda we atiyaglyklaryn
denodlcegli sarp edilydn yagdayy tigin dtiyaclyklary dolandyrmak na-
zaryyetinde iki esasy dolandyrys ulgamy islenip tayyarlanyldy:

— sargytlaryn kesgitlenen mdgberi bolan dtiyaglyklary dolandyrys ul-
gamy;

— sargytlaryn arasyndaky wagt kesgitli bolan &tiyaglyklary dolandy-
rys ulgamy.

10.4. Sargytlaryn kesgitlenen mogberi
bolan dtiyaclyklary dolandyrys ulgamy

Ulgamyn esasy ululygy (parametri, gorkezijisi) — sargytlaryn
mogberi bolmak bilen, ol berk kesgitlenendir we ulgamyn isinin diirli
sertlerinde iiytgewsiz galyar. Sunun bilen baglylykda birinji wezipe
sargydyn mogberini kesgitlemek bolup duryar. Sargydyn mogberi hu-
susy guramagylyk garayyslary, yagny dasamagyn amatlylygy, ammar
jaylarynda yerlesdirmek miimkingiligi bilen bagly bolar. Seyle-de
bolsa sunun yaly ulgamda satyn almalaryit mogberi dine bir rejeli dil,
eysem amatly hem bolmalydyr. Amatlylyk su 6lcegler bilen kesgit-
lenyar:

—ammar jaylarynyi peydalanylyan meydany;
— dtiyaglyklary saklamak iicin ¢ykdajylar;
— Ontimleri ibermek {i¢in harajatlar.

Bu 6lceglerin dhlisi 6zara baglanysykly bolup, bir harajatlaryn
tygsytlanmagy beyleki ¢ykdajylaryn artmagyna getiryir, mysal iigin,
saklamak {i¢in harajatlar tygsytlananda 6niimi ibermek iicin harajatlar
yokarlanar we $.m. Oniimleriii iberilyéin wagty uzak bolsa, onda sak-
lamak ti¢in harajatlary azaltmagyn manysy yokdur, ¢iinki isleg {iyt-
géip duryar, bu sarp edijilere hyzmat etmegiit miimkin bolmazlygyna
getirer, ol bolsa dtiyaclyklary dolandyrmagyn logistika ulgamynyn
hereket etmegininn maksadyna capraz gelyir. Hyzmat etmegiil hilini
yitirmezden sargydyn amatly mogberini kesgitlemek zerurdyr.
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Atiyaclyklary saklamak ii¢in jemi harajatlary we harytlary iber-
mek boyunca harajatlary azaltmak 6lgegi esasynda sargydyn amatly
mogberi Uilsonyn formulasy boyunca hasaplanyp ¢ykarylyar:

248
P

0=

bu yerde Q — sargydyn amatly mogberi, sany;
A — sargyt edilydn Oniimin birini ibermek iicin harajatlar,
manat;
S — belli bir dowiirde haryt-maddy é&tiyaglyklaryna bolan is-
leg, sany;
i — atiyaclyklaryn birini saklamak {i¢in harajatlar,
manat/sany.

Sargyt edilydn Oniimin birini ibermek ti¢in harajatlar (4) su ele-
mentleri 0z igine alyar:

— sargydy dasamagyn gymmaty;

— ibermegin sertlerini islép tayyarlamak ii¢in harajatlar;

— sargydyn yerine yetirilisine gdzeggilik etmegiii gymmaty;
— kataloglary ¢ykarmak {i¢in harajatlar;

— resminamalaryil gorniisleriniii gymmaty.

Ulgamyi parametrlerini hasaplamak iicin baslangy¢ maglumat-

lar sular bolup duryar:

— sargyt edilydn oniime bolan isleg, sany;

— sargydyn amatly mdgberi, sany;

— iberilmeli wagty, giin;

— ibermekde miimkin bolan bokdenglik, giin.

Kepillendiris (dtiyaclandyrys) é&tiyaclygy harydy ibermegin
cak edilydn gijikdirilen wagtynda sarp edisi lipjliin etmége miimkin-
cilik beryiar. Sunda ibermegin miimkin bolan gijikdirilmegi diyip
gijikdirmegin miimkin bolan aiiry ¢igine diisiinilyar.

8-nji tablisa
Sargydyn kesgitli mocberi bolan étiyaclyklary dolandyrys ulgamynyi
gorkezijilerinin (parametrlerinii) hasaplamasy

Ne | Gorkeziji Hasaplamagyi tertibi
1 2 3
I. Zerurlyk, sany
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8-nji tablisanyn dowamy

1 2 3
2. Sargydyn amatly mogberi, sany -
3. Iberilmeli wagty, giin -
4. Ibermekde miimkin bolan bokdenglik, giin -
5. 511; yg/l;l:;lle sarp edilmegine garasylyany, [1]: [is giinlerinifi sany]
6 Sargydyn yerine yetirilmeli mohleti, giin [2]:[5]
7 Iberilyan dowriinde garasylyan sarp edis, sany [31x [5]
8. Iberilyan dowriinde anrybas sarp edis, sany ([31+ 4D x[5]
9 Kepillendirilen dtiyaclyk, sany [8]-17]
10. | Atiyaglygyn ¢ik derejesi, sany [91+[7]
11. | Anrybas islenilyén atiyacglyk, sany [9] +[2]
12. | Atiyaglygyn ¢ik derejesine ¢enli sarp edilydn
ST (-0

Kepillendirilen dtiyaclygy yerine yetirmek su ulgamyi ikinji ha-
saplama parametrini — dtiyaclygyn ¢ék derejesini peydalanmagyn iisti
bilen soiiky haryt ibermeleriii barsynda gecirilyar.

Sargydyn
mocberi A
Anrybas islenilyén atiyaclyk

\ Iberilyin dowriinde garasylyan
sarp edis

Kepillendirilen &tiyaclyk

Wagt
NN ¥ N _~*
Sertli bellikler:
X - sargydyn wagty,

\_A - iberilmeli wagty,

¢ - ibermekde miimkin bolan bokdenglik.

18-nji surat. Sargydyn Kkesgitli mocberi bolan itiyaglyklary dolandyrys ulgamy
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Dolandyrysyil su ulgamyny hésiyetlendiryin grafige seredelin.
Atiyaglandyrys #tiyaglygy harydy ibermegiii ¢ak edilyin gijikdiri-
len wagtynda sarp edisi iipjiin edydr. Haryt ibermegint miimkin bo-
lan gijikdirilmegi goz onilinde tutulyar. Beyleki hasaplama gorkezi-
jisi (parametri) — &tiyaclygyn ¢ék derejesi bolup, sol derejd yetilende
nobatdaky sargyt amala asyrylyar. Cidk derejesinin ululygy gilindelik
atiyaclygyn kepillendirilen derejd ¢enli azalan pursadynda sargyt
ammara gelip gowsar yaly gorniisde hasaplanyar. Cék dereje hasap-
lananda ibermelerdéki gijikdirilme hasaba alynmayar. Bu ulgamyn
liciinji parametri — afirybas islenilydn dtiyaclyk bolup duryar. Ol tutus
ulgamyn hereket edisine goniiden-goni tisir etmeyir. Atiyaclygyn
bu derejesi jemi harajatlary azaltmak nukdaynazaryndan meydanlary
peydalanmagyi maksadalayyklygyna syn etmek ii¢cin kesgitlenyaér.

Bu ulgamda sargydyn ululygy, sargyt edilydn pursadynda ati-
vaclyklaryn mogberi (sargyt nokady) we atiyaglandyrys étiyaclygy-
nyn ululygy kadalagdyrylyan ululyklar bolup duryar. Bar bolan
atiyaclyk sargyt nokadyna cenli azalanda sargyt edilyér. /8-nji su-
ratdan gorniisi yaly, sargyt edilenden son hem itiyaglyk azalmagyny
dowam edyir, sebdbi sargyt edilen haryt dessine getirilmén, belli
bir wagt t gecenden son getirilyér. Sargyt nokadynda é&tiyaglyklaryn
ululygy t dowriinde kadaly is wagtynda atiyaglygyn &tiyaglandyrys
derejesinden asak gagmazlygy iicin saylanyp alynyar. Eger isleg
garasylmadyk yerden yokarlansa ya-da iberilmeli mohleti bozulsa,
atiyaclandyrys dtiyaclygy isldp baslar (dtiyaclandyrys dtiyaclygynyn
emele gelmeginin 2-nji we 3-nji sebépleri). Su yagdayda kdrhananyii
tajir¢ilik gullugy gosmacga ibermeleri {ipjiin edydn céreleri gor-
melidir. Gorslimiz yaly, gozegcilik etmegin bu ulgamy kérhanany
yetmezgiligin emele gelmeginden gorayar.

Is yiiziinde sargydyn kesgitli mogberi bolan dtiyaclygyn yag-
dayyna gozeggilik ulgamy kopleng su yagdaylarda ulanylyar:

— dtiyaclygyn bolmazlygynyn netijesinde kop yitgi ¢ekilende;

— atiyaclyklary saklamak ii¢cin ¢ykdajylar yokary bolanda;

— sargyt edilyan harydyn gymmaty yokary bolanda;

— islegin nébellilik derejesi yokary bolanda;

— sargyt edilydn mdgbere baglylykda bahalarda yenillikler bolanda.
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Sargydyn kesgitli mocberi bolan ulgam sargyt nokadyny
kesgitlemek iicin galyndylaryn yzygiderli hasaba alynmagyny
goz omiinde tutyar. Materiallaryn gin nomenklaturasy (ya-da assorti-
menti — sowda kédrhanalary {icin) bolan wagtynda ulgamy ulanmagyn
zerur serti strih kodlary awtomatlasdyrylan usulda mefizes (identifi-
kasiya) etmek tehnologiyasyny peydalanmak bolup duryar.

Seredilyén ulgamy kéihalatda «iki bunkerli» ulgam (two — bin
system) diyip atlandyryarlar. Ilkibasda islegi kanagatlandyrmak birin-
ji bunkerden amala asyrylyar. Bu bunkerddki &tiyaglyklaryin tamam-
lanmagy sargyt nokady bolup duryar. Su pursatda sarp edijini iipjiin
etmek {i¢in ikinji bunker agylyar, sonun bilen bir wagtda {ipjiin edija
sargyt iberilydr. Sargyt edilen harydyn getirilydn pursadynda ikinji
bunkerde dtiyaclandyrys derejesinden az bolmadyk é&tiyaglyk gal-
malydyr. Upjiin edijiden gelip gowsan sargyt paylananda, ilki bilen,
ikinji bunker doly doldurylyar. Galan md&gberi birinji bunkeri doldur-
mak ii¢in peydalanylyar.

Bu model giindelik dtiyaclyk barada aydyn diisiinje almaga
miimkingilik beryédr, sebdbi bu yerde — bunkerleriii ikisinden hem
gelip ¢ykyan étiyaclyklaryin mogberi bolup, olar nobatdaky haryt
ibermelerin arasynda oniimgilik ya-da sowda islerinin iizniiksizligini
{ipjiin edyir. Atiyaglyklary iistiini doldurmak ulgamy saylanyp al-
nandan son sargyt edilydn tapgyryn ululygy mukdar taydan kesgitlen-
melidir, seyle sargydyn gaytalanyan wagt aralygy anyklanmalydyr.

10.5. Sargytlaryn arasyndaky kesgitli wagt aralyklary
bolan atiyaclyklary dolandyrys ulgamy

Sunun yaly ulgamda wagtyn belli bir pursatlarynda sargyt edil-
yér, bu wagt pursatlary biri-birinden den aralykda duryar: ayda bir
gezek, 14 glinde bir gezek we s.m.

Sargytlaryn arasyndaky wagt aralygyny sargydyn amatly
mogberini hasaba almak bilen kesgitldp bolar, amatly mdcberin ha-
saplanysyna on seredildi. Sargytlaryi arasyndaky wagt aralygyny (in-
terwalyny) hasaplamak sunun yaly gecirilyar:

N-Q
S 5
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bu yerde N — bir yylda is giinleriniii sany, giin;
QO — sargydyn amatly mogberi, sany;
S —belli bir dowiir iicin haryt-maddy atiyaclyklaryna bolan
isleg, sany.

Alnan aralyk ulanmak ii¢cin hokmany bolup durmayar, ona
diizedis girizilip bilner, mysal {i¢in, 4 giin dil-de, 5 giin (yagny, is
hepdesi). Ulgamyn parametrleri ligin baslangy¢ maglumatlar sulardan
ybaratdyr:

— sargyt edilyin onlime bolan isleg, sany;

— sargytlaryn arasyndaky wagt aralygy, giin;

— berilmeli wagty, giin;

— ibermegiit miimkin bolan gijikdirilmegi, giin.

Kepillendiris atiyaglygy harydy ibermegin ¢ak edilyén gijikdi-
rilen wagtynda islegi {ipjiin edyér. Kepillendirilen &tiyaclygy yerine
yetirmek harytlaryn iberilmegini dtiyaclygy airybas islenilyédn dereja
cenli artdyrar yaly gorniisde sargydyn mogberini hasaplamak arkaly
soniky haryt ibermeleriii barsynda amala agyrylyar.

9-njy tablisa

Kesgitli wagt aralygy bolan étiyaclyklary dolandyrys ulgamynyii
gorkezijilerinin (parametrlerinii) hasaplamasy

Ne | Gorkeziji Hasaplamagyn tertibi
1. | Zerurlyk, sany -
2. | Sargytlaryn arasyndaky wagt aralygy, giin | -
3. | Iberilmeli wagty, giin -
4. | Ibermekde miimkin bolan bokdenclik, -

giin

5. | Bir giinde sarp edilmegine garasylyany, [17 : [is glinlerinin sany]
sany/giin

6. | Iberilydn déwrilinde garasylyan sarp edis, | [3] x [5]
sany

7. | Iberilydn dowrilinde aiirybag sarp edis, [3]1+ 4] x[5]

sany
8. | Kepillendirilen dtiyaglyk, sany [71-16]

.| Anrybas islenilyén atiyaglyk, sany [8]+ ([2]x[5])
10. | Sargydyn mdgberi, sany -
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Islegin &tiyaclyklaryn iiytgeysini gorkezyin ¢yzygyn bolekleri-
nin yapgyt burgy bilen hisiyetlendirilydn yygylygy bu modelde iiyt-
geyin ululyk bolup duryar (dowiik ¢yzygyn diirli boleklerinin yap-
gyt burgy birmefizes dildir). Atiyaclygyn dent wagt aralygy bilen
amala agyrylyandygy sebépli sargyt edilydn tapgyryin ululygy hem
diirli dowiirlerde diirli-diirli bolar.

Sargydyn kesgitli dowri bolan atiyaglyklaryn yagdayyna gozeg-
cilik ulgamy su yagdaylarda ulanylyar:

— haryt ibermegin sertleri sargytlary ululygy boyunca diirli tapgyrlar
bilen almaga miimkingilik beryén bolsa;

— sargyt etmek we getirmek boyuncga ¢ykdajylar yokary bolmasa;

— miimkin bolan yetmezgilikden ¢ekilyan yitgiler yokary bolmasa.

Is yliziinde su ulgam boyunga sol bir {ipjiin edijiden satyn alyn-
van harytlaryn birini, yagny olara bolan isleg, belli bir derejede, iiyt-
gewsiz bolan harytlary, gymmaty pes harytlary we s.m. sargyt edip
bolar.

Bu ulgam boyunga sargydyi mécberini hasaplamak su formu-
la boyunca gecirilyér:

V =AIA - GA + GSE,
bu yerde V' — sargydyn mdgcberi;
AIA — afirybas islenilyin tiyaglyk, sany;
GA — giindelik itiyaclyk, sany;
GSE — iberilydn dowiirde garasylyan sarp edis, sany.

Sargydyn mogberi harydyn iberilydn dowriinde hakyky sarp
edilydn mdogberin garasylyan ibermelere takyk layyk gelen sertinde
ammardaky dtiyag¢lyklaryn iistlini aiirybas islenilyén derejé ¢enli dol-
durar yaly gorniisde hasaplanylyar.

10.6. Atiyaclyklary dolandyrmagyi beyleki ulgamlary

Atiyaclyklary dolandyrmagyf esasy iki ulgamy hem meyilna-
malasdyrylan gorkezijilerden gysarmalaryin bolmadyk we atiyaclyk-
larynl denieger sarp edilydn sertlerinde hasaplanyp cykaryldy. Islegin
degerli tiytgép duryan halatlarynda dtiyaclyklary dolandyrmagyn bey
leki esa-sy ulgamlary, dtiyaglyklaryii mogberi degerli derejede artdy-
rylmasa, sarp edijini bokdengsiz iipjlin edip bilmez. Haryt iberme-
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lerde yzygiderli bokdenglikler bolan mahalynda hem é&tiyaclyklary
dolandyrmagynl esasy ulgamlary netijesiz bolyar. Sunun yaly yag-
daylarda dtiyaglyklary dolandyrmagyi beyleki ulgamlary taslanylyar.

Hemiselik dereji ¢enli dtiyaglyklaryn iistiini yetirmegin bel-
lenen dowiirleyinligi bolan ulgam. Bu ulgamda sargytlaryn
arasyndaky kesgitli wagt aralyklary bolan ulgamdaky yaly, giris
parametri sargytlaryii arasyndaky wagt bolup duryar. Yone esasy
ulgamdan tapawutlylykda, ol sarp edisiit degerli liytgép duryan
wagtynda islemige goniikdirilendir. Atiyaclyklaryi mdgberinifi
yokarlanmagynyi ya-da olaryn yetmezgiliginin 6miini almak ii¢in sar-
gytlar difie bir wagtyn bellenen pursatlarynda dil-de, eysem étiyac-
lyklaryn ¢ék derejd yeten wagtynda amala agyrylyar. Seylelikde, se-
redilyén ulgam sargytlaryn arasyndaky kesgitli wagt aralyklary bolan
ulgamyi elementini (sargydy resmilesdirmegin bellenen dowiirleyin-
ligi) hem-de sargydyn kesgitli mogberi bolan ulgamyn elementini
(cék derejesine syn etmek) 6z icine alyar.

Su ulgamda ¢dk derejesi esasy ulgamdaky yaly kesgitlenyar.
Sargytlar 2 topara (kategoriya) boliinydr: meyilnamalayyn sargytlar
bellenen wagt aralygyndan sonl gegirilydr. Gogsmaca sargytlar bolsa
ammarda bar bolan dtiya¢lyklaryn mogberi ¢idk derejesine yetende
gecirilydr. Sargydyn mogberi ulgamyn yzygiderli hasaplanyan gorke-
zijisi (ululygy, parametri) bolup duryar. Eger sargyt ¢cdk derejd yetilen
pursadynda gegcirilyén bolsa, onda ol

V =AIA — GA(CD) +GSE yaly hasaplanylyar.

«Minimum-maksimum» ulgamy. Sargytlaryn arasyndaky kes-
gitli wagt aralyklary bolan ulgamdaky yaly sargytlaryn arasynda
hemiselik aralyk peydalanylyar. «Minimum-maksimumy» ulgamy
atiyaclyklary hasaba almak {i¢in harajatlaryn we sargytlary resmi-
lesdirmek {i¢in ¢ykdajylaryn dtiyaclyklaryn yetmezgiliginden cekil-
yén yitgileriii derejesine barabar yokary bolan yagdayyna gonitikdiri-
lendir. Seredilydn ulgamda sargytlar her bir bellenen wagt aralygynyn
istiinden dil-de, difie su pursatda ammardaky &tiyaclyklar bellenen
in pes derejd den ya-da ondan az bolanda gegirilyar. Seylelikde, bu
ulgam atiyaclyklaryn dinie iki derejesi bilen — minimum-maksimum
derejeleri bilen isleyar.
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Su ulgamda ¢dk derejesi ifi pes derejanin hyzmatyny yerine yetir-
yar. Giindelik dtiyaclyga syn etmek bellenen wagt aralygynda gegiril-
yar. Eger bellenen wagt aralygynda in pes derejd yetilen bolsa (giin-
delik dtiyaclyk ¢ék derejd den ya-da ondan pes bolsa), onda sargyt
edilyar. Eger giindelik dtiyacglyk yokary bolsa, onda sargyt edilmeyér
we giindelik dtiyaclygyn yagdayyny indiki gezek kesgitlemek belle-
nen wagt aralygyndan son gegiriler. 414 sargytlaryn arasyndaky kes-
gitli wagt aralyklary bolan ulgamdaky yaly hasaplanylyar. Sargydyn
mogberinin hasaplamasy sargydyin ammara gelip gowusyan pursady-
na ¢enli sarp edisin ¢ak edilyén derejesine esaslanyar.

Oziiii barlamak ii¢in soraglar

. Atiyaclyklaryni doredilmeginin sebépleri.

. Sowdada dtiyaclyk diigiinjesi.

. Atiyaglyklary yerlesyin yeri boyunca toparlara bolmek.

. Harytlary toparlara b6lmegin alamatlary.

. Atiyaglyklary yerine yetiryin wezipeleri boyunca toparlara bolmek.

. Hasaba alynyan wagty boyunga dtiyaclyklaryn gérniisleri.

. Mogberleri we sarp edilisi boyunca dtiyaglyklaryn gorniisleri.

. Kédrhanada atiyaclyklary dolandyrmagyil mazmuny.

. Harytlaryn artyk dtiyaclyklarynyin we yetmezgiligininn déremeginin sebép-
leri.

10. Atiyaclyklary dolandyrmagyi esasy modelleriniii hisiyetnamasy.

11. Atiyaglyklary dolandyrmagyii gosmaga modelleriniii hisiyetnamasy.

O 00 3 O D b W N —

Barlagnama (Test)

1. Atiyaglyklar — bu harytlaryit mukdarydyr:
a) haryt topary boyunca;
b) haryt orny (pozisiya) boyunca;
¢) haryt kategoriyasy boyunca.
2. Mogberleri we sarp edilisi boyunga dtiyaclyklar:
a) kadalayyn;
b) giindelik;
¢) kadadan yokary;
d) artykmag atiyaclyklara boliinyar.
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3. Bufer dtiyaglygy:
a) harytlaryn satuwyny {ipjlin edyédn esasy dtiyaclyk;
b) satylmagyna garasyan dtiyaclyklar;
¢) garasylmadyk yagdaylar yilize ¢ykanda peydalanylyar;
d) sdwdada mahabatlandyrys ¢éresinden son sarp edijilerin islegini kanagat-
landyrmak {igin doredilyar.
4. Atiyaglandyrys dtiyaglygy:
a) strategik atiyaclyk bolup duryar we uzak mdohletli dowiir tigin doredilyar;
b) harytlaryn iberilisi bokdelen yagdayynda yerlemek isini {ipjiin edyar;
¢) hasabat dowriinin ahyrynda haryt galyndylary.
5. Spekulyatiw atiyaclyklar:
a) sarp edisin mowsiimleyin hisiyeti bolanda doredilyar;
b) uzak wagtlap peydalanylmayan harytlar;
¢) harydyn bahasy garasylysy valy yokarlanan wagtynda gaytadan satmak
maksady bilen doredilyér.
6. Hasaba alynyan wagty boyunca dtiyaglyklar:
a) atiyaclygyn cdk derejesine;
b) kadalayyn atiyaclyga;
¢) anirybas islenilyén dtiyaclyga;
d) gecyén dtiyaclyga;
e) gecginli ddl («donany) étiyaglyga;
a) kepillendirilen dtiyaclyga boliinyar.
7. Atiyaclyklary toparlara bolmegiii alamatlary:
a) yerlesyan yeri boyunga;
b) yerine yetiryan wezipeleri boyunga;
¢) topara degisliligi boyunca;
d) hasaba alynyan wagty boyunga;
e) mogberleri we sarp edilisi boyunca;
a) sarp edilis hésiyetleri boyunca.
8. Artyk étiyaglyklaryn yiize ¢cykmagynyn sebépleri:
a) harytlaryn iberilydn wagtynyn arasynda islegin birden artmagy;
b) harydyn satyn alynyan tapgyrynyn mogberi kesgitlenende isgérlerin
yalfiyslary;
¢) Uipjiin ediji tarapyndan sertnama borglarynyn bozulmagy;
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d) islegin garasylmadyk yagdayda peselmegi;
e) haryt ibermegin {ipjiin ediji tarapyndan bokdelmegi.
9. Sargydyn kesgitli mogberi bolan model su yagdaylarda peydalanyl-
yar:
a) eltip bermek iicin ¢ykdajylar yokary bolmadyk yagdayynda;
b) lipjlin ediji harydy satyn alyjy {li¢in amatly bolan islendik wagtda berip
bilyér;
¢) ammarda harydyn yok bolan halatynda satyn alyjy garagsmaga razy;
d) islegin nébelliligininn yokary derejesi;
d) saklamak ti¢in ¢ykdajylar yokary bolanda.
10. Sargydyii amatly mogberi sunun yaly kesgitlenyér:
a) saklamak we sargydy gaytalamak iicin jemi harajatlary azaltmak 6lcegi
boyunca;
b) saklamak ii¢in jemi harajatlary azaltmak 6l¢egi boyunca;
¢) yerlemekden alynyan peydany aiirybas kopeltmek Slcegi boyunca.
11. Sargydyn kesgitli mogberi bolan dtiyaclyklaryn yagdayyna gozeg-
cilik ulgamynyn diizgilinlesdiriji parametrleri bardyr (Q-model), ol:
a) sargyt nokadyny;
b) dtiyaclyklaryn anrybas mogberini;
¢) sargydyn mogberini;
d) sargydyn kesgitli dowriini diizgilinlesdiryar.
12. Belli bir mogbere ¢enli sargydyn iistiini yetirmegin bellenen dowiir-
leyinligi bolan ulgam su yagdaylarda peydalanylyar:
a) durnukly isleg bolan halatynda;
b) bir gezek iberilyén halatynda;
¢) harytlaryn iberilyén wagtynyn arasynda isleg diiypli tiytgdp duranda;
d) isleg yok bolanda.
13. Kérhanada dtiyaclyklaryn derejesi amatly bolanda:
a) atiyag¢lyklaryn artyklygy bolmayar;
b) atiyaglyklaryn artyklygy we olaryn yetmezgiligi bolmayar;
¢) satyn alyjylar harytlary islendik wagtda bokdengsiz satyn alyarlar.
14. Haryt dtiyaglyklaryny dolandyrmak su amallary g6z dniinde tutyar:
a) kadalagdyrmak;
b) sazlagdyrmak;
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¢) dessin hasaba alys we gozeggilik;
d) diizgiinlesdirmek.
15. Sargydyn kesgitli mogberi bolan étiyaclyklaryn yagdayyna gozeg-
cilik ulgamynyn diizgilinlesdiriji parametrleri bardyr (P-model), ol:
a) sargyt nokadynys;
b) atiyag¢lyklaryn afirybag mogberini;
¢) sargydyn mdcberini;
d) sargydyn kesgitli dowriini diizglinlesdiryar.
16. «Oniimgilik dtiyaglygy» kategoriyasyna sular degislidir:
a) Upjiin edijiden sarp ediji tarap yoldaky harytlar;
b) lomay s6wda bazalarynyn ammaryndaky harytlar;
¢) senagat kdrhanalarynyn ¢ig mal ammarlaryndaky harytlar;
d) tayyarlayjy karhanalaryn tayyar dniimler ammaryndaky harytlar.



XT ULAG r4
BAP. LOGISTIKASY e

11.1. Ulag logistikasynyn diiyp manysy we wezipeleri

Maddy akymyn ilkinji ¢ig mal ¢esmesinden ahyrky sarp edija
tarap hereket edyin yolundaky logistika amallarynyii ep-esli bolegi
diirli ulag serisdelerini ulanmak bilen amala agyrylyar. Bu amallary
yerine yetirmek li¢in harajatlar logistika ticin umumy harajatlaryn pul
mogberiniit 50%-ne deni bolup biler.

Dasamak — bu ulag serigdeleri arkaly giniglikde oniimle-
ri fiziki yagdayda ondan-ona gecirmek isidir. Bu is adamlaryn
gatnagsmagynda amala agyrylyar, sonun tlicin hem bu sol bir wagtyn
oziinde z&hmet isi hem bolup duryar. Ondan-ona geg¢irmegin bargynda
zihmetin netijesi hokmiinde, yagny gymmat hokmiinde Oniimin
0zi gegcirilydr. Zihmet isinii netijesinde dasamagyi barsynda
ondan-ona geg¢irilyin oniimin gymmaty ulag ¢cykdajylarynyn ulu-
lygyna gori yokarlanyar (/9-njy surat).

[ Dasamak J

Harydy fiziki yagdayda Harydyn gymmatyny
ondan-ona gecirmek + ondan-ofa gegirmek +
zahmet prosesi zdhmetini gymmaty

19-njy surat. Dasamak

Ulag hyzmaty — yiikleri ondan-ona gecirmek boyunca zdhmet
isinin netijesi, ol dagalyan yiik bilen ayrylmaz baglydyr. Ulag hyz-
matlaryny kesgitleyén parametrler:

— dasamagyn gorniisi;
— yukiii gorniisi;
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— yukiin mukdary;

— dagalmaly mohleti (wagty) (yik mohletinde getirilmelidir);

— dagalyan yeri (aralyk) (yiik gerek yerine eltilmelidir);

— yukin tiikelligi (sarp edis hilini yitirmén eltilmelidir).

Seylelikde, ulag hyzmaty — bu saylanyp alnan ulag bilen yiikiin
belli bir gorniisini belli bir mukdarda bitewiilikde we tiikkel gorniisde
bir nokatdan beyleki nokada belli bir wagt aralygynyn dowamynda
ya-da bellenen mohletinde ondan-ona gegirmekdir.

Ulag hyzmatynyn haryt gorniisinin, degislilikde, bahasy bardyr
— ulag tarifi we 6ziine diisyédn gymmaty — jemi harajatlar. Ulag tarifi
— bu yiikiin su gorniisinin birligini ulagyn sol gorniisi bilen belli bir
aralyga, adatca 1 km aralyga dasalandygy ti¢in (yikiin saklanysy tip-
jun edilen we getirilmeli mohleti berjay edilen sertinde) télenyéin pul
mogberidir.

Ulag kérhanalary (haryt hereket edis isine beyleki gatnagyjylar
yaly) logistika hatarynda bir ykdysady netijani almaga goniikdirilme-
lidir. Birndgce yagdaylar muna yardam edyér, olaryn arasynda sulary
belldp bolar: ulag hyzmatlarynyn emele gelen bazary, kiarhanalaryn we
ulaglaryn diirli gérniisleriniin arasyndaky béslesik, ulag hyzmatlary-
nyn tariflerine we hiline sarp edijiler tarapyndan bildirilyan talapla-
ryn giiy¢clenmegi.

Seylelikde, ulaglar arkaly yiik dasamagyi netijesinde harytlaryn
hereketinin logistika isi (¢ig mal we maliye maglumatlary bilen tipjiin
edijilerden baslap diirli gorniisdéki aragylary i¢ine alyp, tayyar dnlimi
sarp edijilere ¢enli) bir bitewi tehnologik hatara éwriilyar, dasamak
bolsa, bir bitewi ulag-oniimg¢ilik isininn ayrylmaz bolegi bolyar. Su
hatarda ulaglaryn esasy wezipesi yiikleri ondan-ona gecirmekden we
olary saklamakdan ybarat bolyar.

Yiikleri dasamagyn logistikanyn 6zbasdak wezipeleyin ugruna
boliinmegine su yagdaylar yardam edyar:

—ulag logistikasynyn esasy wezipesini durmusa gecirmek, yagny
«iipjiingilik-6niim¢ilik-paylama-sarp edig» gorniisindiki ygtybarly,
durnukly we amatly hereket edydn ulgamyny doretmek ukyby;

—¢ig maly, yarym tayyar Oniimleri we tayyar Oniimleri logistika
ulgamynyn ¢éklerinde paylama ugurlary saylanyp alnanda birnége
cylsyrymly meseleleri ¢6zmegin gutulgysyzlygy;
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— harydyn ilkinji ¢ig mal ¢gesmesinden tayyar 6niimin ahyrky sarp edi-
ja cenli hereketi li¢in ulag ¢cykdajylarynynl yokary payy;

— harydyn sowdadan dasary bahasynda ulaglar-dasamak diiziiminin
yokary payy (ayratyn hem yiiklerin dasalyan aralyklary uzak bolan
yurtlar li¢in);

—yurdun i¢inde hem-de halkara ugurlarynda yiikleri amatly eltip
bermekde uly orna eye bolan ulag-ekspeditor¢ylyk kdrhanalarynyn
sanynyn kop bolmagy.

Ulag logistikasynyn esasy maksady logistikanynn umumy mak-
sadyndan gelip ¢ykyar we dasamak {i¢in ¢ykdajylar az bolan sert-
lerinde harydyn bellenen yerine gerek wagtynda eltilip berilmegini
lipjiin etmekden ybaratdyr.

Ulag logistikasynyn wezipelerine sular degislidir:

— ulag ulgamlaryny (hatarlaryny) doretmek;

— ulag-ammar islerininl tehnologik bitewiiligini {ipjiin etmek;

—ulag islerine gatnasyjylaryn tehniki we tehnologik utgasygyny iip-
jiin etmek, olaryn ykdysady béhbitlerini layyk getirmek;

— ulag serisdesininl gorniisini saylap almak;

— ulag serisdesiniil kysymyny saylap almak;

— eltip bermegin oylanysykly ugruny kesgitlemek.

Ulag toplumynda tehniki utgasyklylyk ulag serigdelerinin
parametrlerinin  ayry-ayry gorniislerin i¢inde hem, gdorniislerin
arasynda hem sazlasdyrylmagyny anladyar. Bu sazlasyklylyk modal
dasamaklygy ulanmaga, konteynerler we yiik paketleri bilen islemige
miimkingilik berydr. Tehniki utgasyklylyk yiikleri dasamagyn ye-
ke-tak tehnologiyasyny ulanmagy, goni yliklemeleri, tizeden yiikle-
meler bolmazdan gatnawy goz 6niinde tutyar.

Ulag logistikasyny1i esasy yorelgesi, tutus logistikada bolsy vyaly,
c¢ykdajylary amatly etmek bolup duryar. Ulaglarda ol yiiklerin
dasalyan mocberiniiin we yolun uzaklygynyn hasabyna tygsyt-
lylyk berjay edilende gazanylyar. Yiikleriii dasalyan mogberiniii ha-
sabyna tygsytlylyk yiik ndderejede gowriimli bolsa, agramyn birli-
gine diisyédn ulag ¢ykdajylarynyn sol derejede az bolyandygy bilen
baglydyr. Edil sonun yaly ulaglaryn has kuwwatly gorniisleri — demir
yol we suw ulaglary, awtomobil we howa ulaglary yaly kuwwatlygy
pes bolan gorniiglerine garanynda, dasalyan yiikiifi agramynyn birli-
gine hasaplanynda arzan diisyar.
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Yiikleriii dasalyan mécberiniii hasabyna tygsytlylyk ulag
cykdajylarynyn hemiselik diiziim boleginiii (komponentinin) tutus
yiikke paylanyandygy sebdpli yiize ¢ykyar, diymek, yiik ndge kop
bolsa, agramyn birligine diigydn udel ¢ykdajylar songa az bolyar.
Cykdajylaryn diiziimine dasamak iicin sargytlary islemek bilen bagly
edara edis ¢ykdajylary, ylikleyan-diisiiryan ulag serigdesinii bos du-
randygy li¢in harajatlar, téleg resminamalaryny resmilesdirmek iigin
harajatlar we ulanys ¢ykdajylary giryar. Bu ¢ykdajylar hemiselik ha-
rajatlar hasap edilyér, sebibi, olaryn ululygy iberilyédn yiikiin mogbe-
rine bagly bolmayar.

Yoluii uzaklygynyii hasabyna tygsytlylyk yol nige uzak bolsa
aralygyn birligine hasaplanynda ulag ¢ykdajylarynyn sol derejede az
bolyandygy bilen baglydyr. Mysal {i¢in, bir yiiki 800 km dkitmek iki
yiki (Jemi agramy den bolan) 400 km aralyga dasamaga garanynda
arzan bolar. Bu netije azalma yorelgesi diylip hem atlandyrylyar, se-
bibi yolun birligine diisyén udel ¢ykdajylar yiiklerin dasalyan uza-
klygy artdygyca azalyar. Yiikleri dasamakda yiiklemek-diisiirmek bi-
len bagly hemiselik ¢ykdajylar yolun birligi ti¢in {iytgeyéan harajatlara
degisli edilmelidir. Yol nice uzak bolsa, bu harajatlar sol derejadiki
uzak aralyklara paylanyar, bu bolsa yolun birligine hasaplanynda ulag
cykdajylarynyn azalmagyna alyp baryar.

Ulag hyzmatynyn alternatiw strategiyalaryna baha berlende
su yorelgeler géz ontlinde tutulmalydyr. Miimkin boldugyca, ulag
serigdelerini doly yiiklemek we sarp edijilerin hyzmat babatda &hli
garagsmalarynyn hokmany suratda kanagatlandyrylmagynda yiiklerin
dasalyan aralygyny uzaltmak g6z oniinde tutulmalydyr.

Ulag ¢ykdajylarynyn amatly derejesi umumy logistika
cykdajylarynyn pes derejede bolmagyndan ugur almalydyr. Bu ulag
¢ykdajylarynyn we ulag hyzmatlarynyn hilinin balansyny bellemek
yoly bilen gazanylyar, yiikleriii dasalysynyn tizligi we ygtybarlylygy
ulag hyzmatynyi hilinin 6l¢egleri bolup duryar. Ygtybarlylyk yiikle-
ri dasamagyn yygylygy we dowamlylygy bilen hésiyetlendirilyér, bu
bolsa dtiyaglyklaryn derejesini amatly etmige we logistikanyn netije-
liligini yokarlandyrmaga miimkingilik beryér.

Tirkmenistanda logistikanynn kemala gelmeginde we 6smegin-
de ulaglara ayratyn orun degislidir. Yurdumyzda yol-ulag infrastruk-
turasyny dowrebaplagdyrmak meselesi esasy oile siiriilyén strategik
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ugurlaryn biri bolmak bilen, difie yurt ya-da sebit mdgberinde dél,
eysem diinyd mocberinde hem hyzmatdaslygy, durnukly 6siisi, howp-
suzlygy, parahatgylygy pugtalandyrmakda mohiim dhmiyete eyedir.

Tiirkmenistanyn dhli yerlerinde halkara ulag kommunikasiyasy-
nyn «altyn halkasyna» Owriiljek dgirt uly, inZenercilik desgalary,
demir yollar, awtomobil yollary we kopriiler gurulyar. Terminal ul-
gamlaryny, yiikleri paylayys we logistika merkezlerini, logistika hyz-
matyna maglumat-kompyuter goldaw beris ulgamlaryny isjen yag-
dayda doretmége miimkingilik berilyér. Deniz we derya hem-de howa
yollary ¢aryana uzayar. Tiirkmenistan yklymlara dhmiyetli kuwwatly
ulag catrygyna owriilyér.

«Turkmenistany durmug-ykdysady taydan osdiirmegin 2011-
-2030-njy yyllar ii¢in milli Maksatnamasynda» Tiirkmenistan Yew-
ropa-Yuwas ummanyi we Giinorta-Giindogar Aziyanyn ykdysady ul-
gamyny baglanysdyryjy halka hokmiinde kesgitlenilydr. G6z 6niinde
tutulyan dowiirde Tiirkmenistanyn ulaglar ulgamyny1 diinyanin ulag-
lar ulgamyna yzygiderli integrirlenmegi, ulag infrastrukturasynyn
Gilindogar-Glinbatar we Demirgazyk-Giinorta ugurlary boyunga bas
ulag magistrallary hokmiinde mundan beylik-de gineldilmegi méhiim
meselelerin hatarynda gorkezilyar.

Ustasyr ulag gegelgelerinifi halkara hyzmatdaslygyny, durnukly
Ostisi lipjiin etmekdéki dhmiyeti, dowrebap we howpsuz halkara ulag
diiziimini doretmek barada Halkara maslahat 2014-njy yylyn 3-4-nji
sentyabrynda Asgabatda yokary guramacgylyk derejesinde istiinlikli
gecirildi. Bu ¢édrd Tiirkmenistanyn Hokiimetiniii, BMG-niil Yewro-
pa boyunga ykdysady komissiyasynyii, BMG-nin Aziya-Yuwas um-
many sebiti ligin Ykdysady we durmus komissiyasynyn (ESKATO),
Yewropada Howpsuzlyk we Hyzmatdaslyk Guramasynyi, Awtomo-
bil ulaglarynyn Halkara birlesiginiii (IRU), Yewropa-Kawkaz-Aziya
ulag gecelgesi boyunca Hokiimetara toparynyin (TRASEKA) wekil-
leri gatnasdylar.

Yurtda yiiklerini dasalysy baradaky hizirki zaman diisiinjeler ba-
zar gatnasyklarynyn 0smegi bilen diiypgdter liytgdp ugrady, ulaglara
senagat pudaklaryna denlesdirilen pudak hokmiinde garayyslar ola-
ra hyzmatlar ulgamyna degisli ulag hyzmaty hokmiinde diisiinméige
cenli liytgedi. Sonun iicin hem ulag hyzmatlaryny sarp edijiler logis-
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tika hyzmatynyn has gowy hilini iipjiin edyin ulag gorniislerini we
dasamagyn usullaryny saylap alyarlar. Hazirki zaman sertlerinde ulag
hyzmaty dinie bir lipjiin edijiden sarp ediji ¢enli yliklerin dasalmagyny
dil, eysem ekspeditor¢cylyk we maglumat amallarynyn, yiikleri gay-
tadan islemek, atiyaglandyrmak we goramak boyunca hyzmatlaryn
kopsanlysyny 6z igine alyar.

Sonui ii¢cin hem yiikleri dasamagy haryt ibermelerinin hatarynda
belli bir tehnologiya boyuncga ulag serisdesi (ya-da serisdeleri) bilen
ontimleri ondan-ona gegirmek bilen bagly we ekspeditorgylygy, yiik-
leri gaytadan islemegi, gaplamagy, yiike bolan eyecilik hukugynyn
berilmegini, towekgelgiliklerin &dtiyaclandyrylmagyny, giimriik diiz-
giinlerini gosmak bilen, logistika amallaryndan we wezipelerinden
duryan esasy logistiki wezipesi hokmiinde kesgitlip bolar.

Yiiklerin dasalyan wagty sulara baglydyr:

— yikleriit dasalmaly aralygy;

— dasamagyn tizligi;

— yiklerin diistirilip yiiklenyén wagty (yiikleme-diisiirme isleri {i¢in
wagt).

Yiiklerint gegirilydn (diistirilip yiiklenyén) wagty kop yagdayla-
ra, hususan-da, dagalyan yiikiin mukdaryna, yiliki dagsamagyn usuly-
na (konteynerler bilen gatnatmak gecirilyin wagty azaldyar) we
yiikleme-diigiirme mehanizmlerinin 6ndiirijiligine baglydyr.

Ulagyn islendik gorniisi bilen yiiklerin dasalyan wagty su for-
mula boyunca kesgitlenyér:

D=SV+T,
bu yerde D — yiiklerin dasalyan wagty,
S — aralyk,
V — dasamagyn tizligi,
T — ylikleme-diigiirme isleri Gigin wagt.

11.2. Turkmenistanyn ulag ulgamynyn
hazirki zaman o6siis meyilleri

Ulaglar pudaklaryn we ilatyn yiikleri dasamaga we yolaggylary
gatnatmaga bolan islegini kanagatlandyryan magistral ulaglardan
(demir yol ulagy, suw, awtomobil, howa ulaglary we gegiriji turbalar
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we oniimgiligin icindiki ulaglardan (kompaniyalarynn ulaglaryn-
dan) duryan ulgamdan ybaratdyr.

Berkarar dowletimizinl bagtyyarlyk dowriinde ulag pudaklaryny
déwrebaplasdyrmak, awtomobil we demir yol ulaglaryny, suw we
howa gémilerini tidzelemek, tdze demir yol we howa menzillerini
gurmak hem-de bar bolanlarynyn durkuny tdzelemek boyunga alnyp
barylyan isler dowam edilyar.

Yiiklerii kép mdogberlerde dasalmagy (yokary gegirijilik
ukyby), yokary yiik goterijiligi we yiikleri dasamagyn 6ziine diisyan
gymmatynyn yokary dildigi demir yol ulaglarynyn esasy artykmac-
lyklary bolup duryar. Onuil yetmezgiliklerine yiikleri ondan-ona ge-
cirmekde ¢eyeligin pesdigini, yiikleri dagamakda tizligin yokary dal-
digini degisli edip bolar.

Yiik stansiyada diisiirilydr, sofira awtomobillere Viiklenip sarp
edija yetirilyér, bu bolsa yiikleri dasamagynn umumy mohletleriniil
uzalmagyna we demir yol arkaly yiikleri dasamak {i¢in harajatlar bi-
len denesdirilende gosmaca harajatlaryn yiize ¢ykmagyna getiryar.
Sular yaly meselelerden bazara gatnasyanlar {i¢in logistiki wezipeler
yiize ¢ykyar, olaryit maksady ulag ¢ykdajylarynyn umumy mogberini
peseltmek we/ya-da yiiki satyn alyja yetirmek {i¢in jemi wagty azalt-
mak bolup duryar.

Demir yol arkaly yiikleri dasamagyn ykdysady taydan maksa-
dalayyklygy yiikleri alyan tarapyn 0zliniii gébni ammara baryan eltiji
yoly bar bolanda yiize ¢cykyar. Adat¢a olar gazyp ¢ykaryan pudaklar,
metallurgiya, dokiinlerin oniimgiligi yaly pudaklardyr. Demir yol bi-
len dkidilydn esasy ylikler gapsyz dasalyan (¢ége, cagyl, komiir) we
suwuk yiiklerdir.

Tilirkmenistanda demir yol ulgamy 0syén ulag ulgamlaryn biri-
dir. Tirkmenistanyn demir yolunyni umumy uzynlygy sénky on yylyn
dowamynda 1,5 esse uzady we 3670 kilometre yetdi. Seyle hem Te-
jen-Sarahs, Dasoguz-Kdoneiirgeng, Asgabat-Garagum-Dasoguz yaly
mohiim ugurlar boyunca demir yollar ¢ekildi.

Kopugurly we diirli gorniisli, dowriin talabyna layyk gelyin
ulag yollaryny doretmek dowletimizin ustiinlikli 6smeginin ayryl-
maz we mohiim serti hokmiinde hormatly Prezidentimiz Gurbanguly
Berdimuhamedowyii alyp baryan 6zgertmeler syyasatynyn ileri tutu-
lyan ugurlarynyn biri bolup duryar.
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Tiirkmenistan halkara ulag-tistasyr gecelgelerini doretmek bilen
baglanysykly baslangyc¢lar arkaly yzygiderli ¢ykys edip, bu ugurda
anyk adimleri adyir. Yewropa we Aziya yklymlarynyi arasynda ge-
ografik taydan amatly yerlesydn Tiirkmenistan ykdysadyyetiniii dur-
nukly 6siisi, asudalygy, hosniyetli we parahatcylyk soyiijilikli dasary
syyasaty bilen diinya yurtlarynyi iinsiini 6ziine ¢ekyar.

Ug sany déwletiin Gazagystan Respublikasyny, Tiirkmenistany1i
we Eyran Yslam Respublikasynyii ¢iklerinden gecydn, Yewropa we
Aziya yurtlaryny gysga we ygtybarly ugur boyunga Pars aylagyna
cykaryan Gazagystan-Tilrkmenistan-Eyran transmilli ulag gegelgesi
ulanylmaga berildi.

Halkara «Demirgazyk — Glinortay ulag gecelgesinin «altyn hal-
kasyny» alamatlandyryan Gazagystan — Tilirkmenistan — Eyran po-
lat yoly Yewropadan Merkezi we Giinorta Aziya, Yakyn we Orta
Gilindogara yiiklerin amatly we tygsytly dasalmagyny {ipjiin eder.
Ciinki ol Sues kanalynyn {isti bilen ge¢ydn yoldan 3 esse gysgadyr.
Bilermenlerin deslapky hasaplamalaryna gord, bu ulag gecelgesi
boyunga yiik gecirijiligi yylda 35-40 million tonna bolar diylip ¢ak-
lanylyar.

Durnukly 6stlisin méhiim serti bolup duryan ulag-listagyr gegel-
geleri ulag hyzmatlarynyn bazaryny gineltmége yokary miimkingilik
hokmiinde Merkezi Aziya sebitinde uly &hmiyete eyedir. Tiirkmenis-
tan — Owganystan — Téjigistan ugry boyuncga halkara derejesinde ulag
we lstagyr gecelgesi bolup hyzmat etjek demir yoluil gurlusygyna
badalga berildi, Amyderyanyi iistiinden ge¢yén Tiirkmenabat — Farap
demir we awtomobil yol kopriileri gurlup ulanylmaga berildi.

Gazagystan — Tiirkmenistan — Eyran transmilli demir yol gecel-
mak maksady bilen, «Merkezi gecelge» adyny alan «Baku — Thbilisi
— Karz» demir yol ugry arkaly Merkezi Aziyany Hazaryn {isti bilen
Yewropa ¢ykaryan taslama boyunca degisli isler gegirilyar. 2014-nji
yylyn sentyabr ayynda ulag-listasyr gecelgelerine bagyslanan halka-
ra maslahatyn ¢éklerinde Owganystan — Tiirkmenistan — Azerbayjan
— Gruziya ugry boyunca ulag gecelgesini doretmek barada dorttarap-
layyn dususyk gecirildi. Bu bolsa taslamanyn &hli taraplar {i¢in &h-
miyetli boljakdygyny gorkezyir.
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Tilirkmenistanynn yklymyn esasy yollarynyn catrygynda yer-
lesmegi sebitint dhli yurtlaryna Yewraziyanyi strategik tistasyr ge-
celgelerini lipjiin etmek ti¢in multimodal ulag diiziimini amatly pey-
dalanmak miimkingiligini kepillendiryédr. Bu yagday hem-de dowlet
Bastutanymyzyn netijeli baslangy¢lary Birlesen Milletler Gura-
masyna 2016-njy yylyn 26-27-nji noyabrynda taryhda ilkinji gezek
Durnukly ulag ulgamy boyung¢a dhlumumy maslahaty Asgabatda ge-
cirmek ti¢in esas boldy.

Tiirkmenistan strategik hyzmatdaslar we gonsy dowletler bilen
dibe owriilen ileri tutulyan gatnasyklardan basga-da, hizir Yakyn
Gilindogaryn yurtlary, sol sanda Pars aylagynyn yurtlary bilen 6zara
gatnagyklaryn tdze miimkingiliklerini 6wrenyaér.

«Dostluk yolunyn» Kerki — Ymamnazar — Akina boleginiil ise
girizilmegi taryhy dhmiyetli waka owriildi. Umuman, bu yol Tiirk-
menistan dowletimizii,, Owganystanyn, Tdjigistanyn, Gyrgyzystanyi
cdginden gecip, Hytayyn kop sahaly demir yol ulgamyna gosular we
onufi iisti bilen Aziya — Yuwas umman sebitinifi calt depginler bi-
len 6sydn dowletlerine ¢ykar. Bu bolsa kyngylyk ¢ekyédn yurtlaryn
ykdysadyyetinin 6smegine gosant bolar. Seyle hem bu tize taslama-
nyn is yiiziine gecirilmegi bilen ona gatnasyan yurtlara halkara bazar-
laryna ¢ykmaga tdze miimkingilikler dordr. Ol li¢ gonisy yurdun dowle-
tara hyzmatdaslygynyn pugtalanmagyna, ayratyn hem, Owganystanyn
durmus-ykdysady taydan dikeldilmegine anyk goldaw berer. Galyber-
se-de, bu halkara demir yoly dostlukly gatnagyklaryin we hosniyetli
gonsucylygyn pugtalandyrylmagyna, yurtlaryn abadangylygyna we
yzygiderli Osiisine, ykdysady hyzmatdaslygyn depgininiii 6sdiirilme-
gine, yurtlaryn arasyndaky sdwda gatnasyklarynyn mogberinii artma-
gyna yardam berer. Seylelikde, Tiirkmenistan «polat yollary» arkaly
ditie bir Beyik Yiipek yoluny tizeden dikeltmek bilen ¢éiklenmin, ey-
sem, sebitde demir yol ulaglarynyn gatnawy iigcin mohiim dhmiyetli
yere owriilyér. Beyik Yiipek yolunyii giillip 6sen dowriindiki yaly,
hizir hem yklymyi ulag yollarynyn mohiim ¢atrygy hokmiinde Tiirk-
menistan 6ziiniil geografik taydan amatly yerlesmegi, seyle hem zerur
bolan ulag diiziimini 6sdiirmige dowlet derejesinde {lins berilmegi bi-
len uly abraya eye bolyar.

Aziya halkara demir yol gecelgesinin, yagny Kerki — Ymamnazar
— Akina bdleginin, seyle hem Ymamnazar glimriik nokadynda nebit
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ontimlerini kabul etmek, saklamak we ugratmak boyunca terminalyn
ulanmaga berilmegi uly dhmiyetli wakadyr. Diinyénin iii 6sen dowlet-
leri bilen bis edyin yurdumyz Yewraziya yklymynyi esasy haryt-ulag
ugurlarynyn catrygynda yerlesip, mohiim ulag-listasyr we kommuni-
kasion merkez hasaplanyar. Biziil yurdumyzda 6zara bahbitli ykdy-
sady dowletara we sebitara gatnagyklaryi osdiirilmegine, yiiklerin we
yolageylaryn gatnawlarynyn iistagyr gecirilmegine ayratyn dhmiyet
berilyar.

Awtomobil ulagy ceyeligi {ipjiin edyér, yone sunda yiikiin birli-
gine hasaplanyfida gymmaty, belli bir derejede, yokary bolyar. Aw-
tomobil ulagy Ordn gin yayrandyr, sebdbi yiiki islendik sarp edijé ye-
tirmek isini diftle awtomobillerini komegi bilen mehanizasiyalasdyryp
bolyar.

Alternatiwalaryn kopdiigini (ulag serigdelerinin tipleri 6rdn kop
diirliidir), dasamagyn yokary tizligini we yiikk dolanysygyny 6zles-
dirmége goyulyan diiypli goyumlaryii mogberiniii kop déldigini aw-
tomobil ulagynyn artykmaglygyna degisli edip bolar.

Berkarar dowletimizin bagtyyarlyk dowriinde hormatly
Prezidentimizifiparasatly bastutanlygyndamilliykdysadyyetimizinahli
pudaklarynda uly énegidislikler we osiisler gazanylyar. Yurdumyzyi
ykdysady 0slisine ulaglar pudagynyn gosyan gosandy hem ayratyn
belldrliklidir. Hézirki wagtda rayatlarymyzyn giindelik durmusyny
ulag hyzmatlary bolmazdan goz o6niine getirmek miimkin dél. Ulag-
lar infrastrukturasynyn uly depginler bilen dsyén we gerimi barha
gineyan pudaklarynyn biri hem awtomobil ulaglary pudagydyr. Wa-
tanymyzda dasalyan yiikleriii agramly boélegi awtomobil ulaglary bi-
len amala agyrylyar. Awtomobil ulaglary yiiklerini barmaly yerine tiz,
ygtybarly hem-de takyk menziline eltilmeginde amatlydyr. Bu bol-
sa yik dasamakda awtomobil ulaglarynyn béslesige ukyplylygynyi
yokary bolup duryandygynyn subutnamasydyr. Awtomobil ulag-
lary sonky yyllarda halkara yiiklerini dasamakda hem 0ziinini has
onaylydygyny gorkezyar.

Tiirkmenistanda sonky yyllarda awtomobil ulaglary ulgamy calt
Osydr, sunun bilen baglylykda, ulaglaryii gorniisleri boyunga yiik
dasamaklygyn diiziiminde in uly udel agram awtomobiller arkaly
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yiikleri dasamagyn payyna diisyéar ( 81,6%). Yurdumyzyn yolaggy
gatnawynda 2015-nji yylda awtomobil ulagynyi payy 82,6 goteri-
me den boldy, yiik gatnatmagyn umumy mogberinde tdjircilik gat-
nawlaryny amala asyryan hususy kédrhanalary hem hasaba almak bi-
len, gegiriji turbalary hasaba almazdan, awtomobil ulagynyn gosandy
47 goterimden gowrak boldy.

Milli ykdysadyyetimiziin hézirki zaman 6siis meyilleri, rayat-
larymyzyn maddy hal-yagdayynyn yokarlanmagy bu islerin amal
edilmegine doly miimkingilik beryir. Yurdumyzda awtomenzilleri
halkara 6l¢eglerine layyklykda kdmillesdirmek, welayatlarda téze
gurlan we bar bolan awtomenzillerin maddy-enjamlayyn binyadyny
pugtalandyrmak, seyle-de, yolaggy gatnatmak we yiik dasamak
boyunca tdze halkara we igerki gatnaw ugurlaryny agmak, innowa-
sion tehnologiyalary ornasdyrmak yaly wezipeler hdzirki wagtda {s-
tiinlikli durmusa gecirilyar.

Awtomobil ulaglary pudagynyn ulaglar parky diinyédnin
ondebaryjy kompaniyalarynyi ondiiryén hazirki zaman awtoulaglary
bilen iipjiin edilyir. Yolaggylara dowrebap, ofiayly we dhli amatlyk-
lary bolan «Iran Khodro», «Iran Khodro City Bus-0457», «Iran Kho-
dro SC-457 Intercity Busy», «PAZ», «Yutong», «Hyundai» kysymly
sdheri¢i we sdherara awtobuslar we yenil awtomobiller hyzmat edyar.

Berkarar dowletimizin &hli obadyr sdherlerinde awtoulag hyz-
maty yokary derejede gurnalyp, yyl-yyldan tidze gatnaw ugurlary hem
acylyar. Téze awtobuslaryn, taksilerin yolag¢ylarynt hyzmatyna beril-
megi, tdze awtomenzillerin gurulmagy yolagcylara edilydn hyzmatyn
hilini we medeniyetini yokarlandyrmaga miimkingilik beryér. Hor-
matly Prezidentimiziin Awtomobil ulaglary ministrligine alyp be-
ren «Hyundai Elantra» kysymly yenil taksi awtoulaglarynda hem
yurdumyzyn ilatyna we myhmanlaryna yokary hilli hyzmat edilyar.

Asgabatda ulanmaga tabsyrylan halkara awtomenziliii we hal-
kara giimriik terminalynyn yolaggylaryn halkara gatnawlarynyn we
halkara yiik dasalysynyn gerimini gifieltmek li¢in berydn miimkin-
ciliklerinin &hmiyeti 6rédn yokarydyr. Awtoulag menzilinit umumy
meydany 7,5 gektara den bolup, bir giinde 2 miin yolag¢a hyzmat
etmige niyetlenendir.
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Yol-ulag diiziimini 6sdiirmek barada aydylanda bolsa,
yurdumyzyn tutus taryhynda hézirki dowiirdiki yaly awtoulag yol-
laryny gurmak hem-de olaryn durkuny tidzelemek boyunca gin
mogberli taslamalaryn amala asyrylmandygyny tassyklamak bolar.

Yurdumyzyn tutus ciginden gecydn Asgabat — Garagum —
Dasoguz, Tiirkmenbasy — Asgabat — Farap awtoulag yollarynyn
diinya iilniilerine layyk gelyéndigi olarynl esasy ayratynlygydyr. Bu
yollaryin ugry boyunga inzenercilik desgalarynyn — hizirki zaman
catryklarynyn, kopriilerin we estakadalaryn onlarcasy gurulyar, olar
awtomobil yollarynyn geg¢irijiligini artdyrmaga, suw sillerine garsy
goragy hem-de hereketinn howpsuzlygyny iipjlin etmige miimkingilik
berer.

Amyderyanyi listiinden gecyén Tiirkmenabat — Farap demir yol
we awtomobil yoly kopriilerinint gurlusygyna badalga berilmegi, Le-
bap welayatynda Amyderyanyn iki kenaryny birlesdiryén awtomobil
koprilerinin birbada iki sanysynyn (Kerki — Kerkici aralygynda we
Seydi sdheriniii golayynda) agylmagy ulaglar ulgamynyn geljeginin
uly 6zgerislere beslenjekdigini gorkezyar.

Uzynlygy 564 kilometre deni bolan Asgabat — Tiirkmenbagy hé-
zirki zaman awtomobil yoly halkara kadalaryna we tlitlilerine layyk
gelyir, ol gatnaw tigin elektron toleg ulgamy hem-de wideogdrniis
arkaly gozegcilik enjamlary bilen enjamlasdyrylandyr, seyle hem
onun ugrunda dyng alys zolaklary we yangy¢ guyujy beketler gurna-
lar. Bu taslamanyn buyrujysy bolan Tiirkmenistanyit Awtomobil ulag-
lary ministrligi tdze yokary tizlikli yolun diinya ilniilerine layyk gel-
megini iipjiin etmek maksady bilen, Germaniyanyn «Inros Lackner»
maslahat beris kompaniyasy bilen sertnama baglasdy.

Yurdumyzyh ulag infrastrukturasynyti kimillesmegi halkymy-
zyn yasayys-durmus derejesini has-da yokarlandyryar. Bu ugurda
awtoulaglar hyzmaty hem uly orun eyeleyar. Sdherlerin, etraplaryn,
obalaryn ilatlarynynl kopelmegi we ¢éginin ginemegi bilen hyzmatyn
bu goérniisi rayatlarymyzyn giindelik durmusynyii ayrylmaz halka
syna owriildi. Yolaggylary gatnatmakda barha artyan islegleri doly
mog¢-berde kanagatlandyrmak we bu isi bokdengsiz yola goymak iigin
ulaglaryn yeterlik derejede, hemige abat we arassa bolmagy ti¢in pu-
dakda birndge gayragoyulmasyz isler durmusa gegirilyar.
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Suw ulaglary defiz we derya ulaglaryna boliinyér. Deniz ulagy
yiiklerin kopeiilikleyin kontinentara dasalmagyny iipjiin edyar. Yiik-
leri dagamagyn su gorniisi, dasalyan yikiin birligine hasaplanylanda,
in arzan ulag bolup duryar. Deniz gémisi 6rdn yokary yiik goterijiligi
we yiklerin dhli gérniislerini dasamak miimkingiligini iipjiin edyar.
Yiikleri dasamagyn tizliginifi yokary dildigi we port hojalygyna bag-
lylyk deniz ulagynyn yetmezgiligi bolup duryar.

Derya ulagy hem yiikleri dasamagyn 6ziline diisyan gymmatynyn
yokary bolmazlygyny iipjiin edyédr, yone onun peydalanylmagy tebi-
gy geografik sertler bilen ¢dklendirilendir. Munui iistesine hem derya
ulaglary dine mowsiimleyin, gdmi gatnawy dowriinde peydalanylyar.

Tiirkmenistan Birlesen Milletler Guramasyndan baglap beyleki
iri halkara we sebitara guramalaryn ¢dginde 0ziiniii ulag-kommuni-
kasiya babatdaky halkara baslangyclaryny oe stiriip gelyar.

Tiirkmenistanyn onie siiren halkara ulag baslangyclaryny dur-
musa gecirmekde milli Liderimizin teklibi boyunca 2014-nji yylyn
3-4-nji sentyabrynda Asgabatda gecirilen «Halkara hyzmatdaslygy
we durnukly osiisi tipjiin etmekde ulag-listagyr gecelgelerin orny»
atly yokary derejeli halkara maslahaty ayratyn uly dhmiyete eye boldy.
Maslahat Halkara awtomobil ulaglary birlesigi, BMG-nifi Yewropa
ykdysady komissiyasy, Aziya we Yuwas ummany ii¢in ykdysady hem
durmus komissiyasy, Yewropada Howpsuzlyk we Hyzmatdaslyk
guramasy hem-de Yewropa — Kawkaz — Aziya ulag gecelgesiniii
Hokilimetara topary (TRASEKA) bilen bilelikde gegirildi. Hormatly
Prezidentimiz maslahatda eden ¢ykysynda Gara deniz we Baltika
denzi sebitleriniti, Giinorta we Giindogar Aziyanyfi, Yakyn
Giindogaryi defiz terminallaryna ¢ykmak arkaly Yewraziya yklym
ginigligini 6z i¢ine alyan ulag gatnawlarynyn hem-de iistagyr
gecirmegin kop sahaly, toplumlayyn we utgasykly diiziimini gurmak
baradaky ozalky teklibinin geosyyasy, geoykdysady dhmiyetini yene-
-de bir gezek halkara bilelesiginini dykgatyna has anyklygy bilen ye-
tirdi.

Taslama denze ¢ykalgasy bolmadyk Merkezi Aziya dowletle-
r1 licin has uly dhmiyete eyedir. Maslahatyii barsynda Owganystan
— Tirkmenistan — Azerbayjan — Gruziya ulag gecelgesini doéretmek
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boyunga dorttaraplayyn dususyk gegirildi. Halkara maslahatda hor-
matly Prezidentimiz yene-de bir tdze teklibi — Tiirkiyd ¢ykmak arkaly
Merkezi Aziya ligin Modal yoly doretmegin miimkingiligini ara alyp
maslahatlasmagy one siirdi. Tiirkmenistan bu taslamanyi durmusa ge-
cirilmeginde BMG-nyn degisli diiziimlerinin, ilkinji nobatda, BMG-
nyii Yewropa ykdysady komissiyasynyn, Aziya we Yuwas ummany
iicin ykdysady hem durmus komissiyasynyn isine ayratyn dhmiyet
beryir. Sonky yyllarda bu diiziimler bilen hyzmatdaslygyn netijeleri
has dsgir goriinyér. Tirkmenistan Yewraziyada kop sahaly halkara
ulag gecelgelerini gurmak barada yzygiderli ¢ykys edip gelyar.

Hazar denzi ulag-tistagyr ge¢iriji miimkingilikleri babatda diinya-
de mohiim dhmiyete eyedir. Ciinki yurdumyzyn Hazar denizi arkaly
Pars aylagynyn iisti bilen Hindi ummanyna, Wolga-Don kanalynyn
iisti bilen bolsa Atlantika ummanyna ¢ykmaga miimkingiligi bar.
«Yewropa-Kawkaz-Aziya» ugrunyn verlikli peydalanylmagynda
Orta Aziyanyi «deiliz derwezesi» hasaplanylyan Tirkmenbasynyn
Halkara deniz portunyi orny 6rén uludyr.

Ulag gatnawlarynyn &hli gorniisleri boyunca ugurlarynyn
Tiirkmenbagynyn Halkara defiiz portunyii ¢idginde birlesmegi 6ziinini
amatly logistiki ygtybarlylygy bilen halkara Hazar ulag gecelgesiniii
Osmegi l¢in gin miimkingilikleri ac¢yar. Hazary sebitin moéhiim
ulag arteriyasyna Owiirmek {g¢in, ilkinji nobatda, Tiirkmanbagy
sdherinddki defniz portunynn dowrebaplasdyrylmagy zerur. Hor-
matly Prezidentimiziii baslangyjy boyunca 2013-nji yylyn 15-nji
awgustynda Tiirkmenbasy séherinin Halkara deniz portunyn diiybi
tutuldy. Diinyé iilitilerine layyk gelydn bu portun gurlusygyny tiirk
kompanyalary amala asyryar. Ol «Yasyl port» halkara iiliiilerine ga-
bat geler. Bu hizirki zaman defiz porty Yewropa yurtlarynyii Yakyn
we Orta Gilindogaryin haryt we ¢ig mal bazarlaryna hem-de Hindi um-
many sebitiniit dowletlerine ¢ykmak {i¢in amatly sertleri doreder. Bu
bolsa 6rdn uly mocberli yiiklerint dasalyan aralygyny hem-de mdhle-
tini ep-esli gysgaltmaga miimkingilik berer.

2014-nji yylda 4 sany tirkeg gdmisi hem-de yiik awtoulaglaryny
dasayan we yolaggylary gatnadyan «RO-PAX» gorniigli «Berkarary» gé-
misi Tiirkmenbasy portuna getirildi we ise girizildi. Tiirkmenbasydaky
tdze Halkara deniz porty 1 million 400 miin inedordiil metrden
gowrak meydanda yerleser. Ol gimi yolagcy we konteyner terminal-
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laryny 0z icine alyar. Onun duralga zolagynyn umumy uzynlygy
3 min 800 metre barabardyr we yylda 300 miin yolagca 75 miin
treylere hem-de 400 miin konteynere hyzmat etmige niyetlenendir.
Portun diiziimine awtoyollaryn 4 kilometre golayy hem-de demir yol-
laryn 30 kilometre golayy girer.

Hormatly Prezidentimizinn 2014-nji yylynn 29-njy sentyab-
rynda Russiya Federasiyasynyn Astrahan sdherinde Hazaryaka
dowletlerinin Bastutanlarynyn [V sammitinde eden c¢ykysynda
one siiren tekliplerinin arasynda Hazar denzinde ulag ulgamynda
hyzmatdaslyk etmek boyunca Ylalagygyn taslamasyny isldp diizmek
we Ozara gatnagyklary anyk durmusa gecirmegin bolegi hokmiinde
Hazar defizinin sebitleyin ulag-logistika merkezini déretmek yaly
teklipler hem bar. Hormatly Prezidentimiz 2015-nji yylda Eyrana
saparynyn barsynda geciren dususyklarynda Hazaryaka dowletlerinin
deiliz portlarynyn kuwwatyny artdyrmak boyunga I halkara dususygy
Tiirkmenistanda gecirmek teklibini 6ne siirdi. Hazar defizinde séwda
gidmi gatnawy hakynda gol cekilen hokiimetara Ahtnama bu ugurda
hyzmatdaslygy 6sdiirmegin hukuk binyadyny gineltdi.

Yiikleri dasamagyni howa ulaglary bilen iipjiin edilyén yokary
tizligi yikiin birligine hasaplanyiidda energiyany kop mdgberde sarp
etmegin hasabyna gazanylyar, bu bolsa aralygyn birligine hasap-
lanynda yiikiin birligini dasamak isinin diiypli gymmatlamagyna
getirydr. Howa ulagy yiik dasalyan in gymmat ulagdyr. Howa ulagy
yokary gymmatyn yerine yiikleri dasamagyn tizligini lipjlin edyar. Tiz
zayalanyan yiikler dagalanda, seyle hem yurdun beyleki bolegi bilen
awtomobil we demir yollar arkaly birlesmeyin etraplara yiikler el-
tilende howa ulagyny peydalanmagyi ykdysady maksadalayyklygy
ylze ¢ykyar.

Berkarar dowletimizin bagtyyarlyk dowriinde hormatly Prezi-
dentimiz Gurbanguly Berdimuhamedowyn parasatly bastutanlygynda
yurdumyzyn diinydnin 6sen dowletleriniii hataryna gosulmagynda
howa ulaglary pudagynyn gosandy uludyr. Sonky yyllarda yurdu-
myzy merkezi Aziyanynn mohiim howa derwezesine 6wiirmek babat-
da iri mogberli taslama durmusa gegirildi.

Hormatly Prezidentimizin gatnasmagynda 2014-nji yylyii 26-njy
martynda paytagtymyzda Halkara howa menzili toplumynyn 2-nji
yolagey terminalynyn acylys dabarasy boldy. Sagatda 1600 yolagca
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hyzmat etmége ukyply we hézirki zaman enjamlary bilen {ipjiin edilen
terminal yerli ugurlaryn ulgamlarynyn ii¢ boliiminden, VIP we hal-
kara ugurlary ulgamlaryndan ybaratdyr. Sol giin tiirkmen tarapynyn
buyurmasy esasynda iki ucaryn birinjisi — «Boeing 777-200LR»
kysymly howa gidmisi geldi. 2014-nji yylyn aprelinde ikinjisi geldi.
Bu kysymly howa gidmisi 300-e ¢enli we sondan hem kdp yolaggy-
lar Gi¢in niyetlenendir. «Boeing 777-200LR» ucary diinydde in uzak
aralyga gonman u¢magy amala asyrmaga ukyplydyr, ol 21 600 kilo-
metre barabardyr.

2014-nji yylyn sentyabrynda «Tiirkmenhowayollary» dowlet
milli gullugynyn tdze Halkara howa menzilinii toplumynyn ¢édgin-
de yerlesyin edara binasynyn acylys dabarasy boldy. Bds gatly bi-
nada merkezi onlimgilik-dispetcer gullugy, tehniki béliim we howa
ginigliginde ucarlaryn ornunyn iiytgemegine gozeggilik etmige
niyetlenen ADS-B Flight Radar ulgamy, meyilnamalasdyrys topary,
ucuslaryn howpsuzlygynyn Bas inspeksiyasy we beylekiler yerlesyar.

2015-nji yylyn 16-njy yanwarynda Tiirkiye dowletinin paytagty
Ankara sdherine, 12-nji fewralynda Malayziyanyn paytagty Kuala-
Lumpur séherine, 13-nji fewralynda Latwiyanyn paytagty Riga
sdherine halkara howa gatnawlaryna badalga berildi.

2015-nji yylda hormatly Prezidentimiz yene-de 3 sany «Boeing
737-800» kysymly ugarlary satyn almak hakynda Karara gol ¢ekdi.
Tdze howa gidmilerinin hem-de tehnologiyanyn sonky enjamlarynyn
satyn alynmagy bilen hiindrmenler Beyik Britaniyada, ABS-da,
Fransiyada tayyarlyk gecip, ucarlaryn diirli gorniislerini, sol san-
da «Boeinglerin» téze neslinin yokary amatlykly howa gamilerini
ulanyan nemes we britan awiakompaniyalarynyn tejribelerini wren-
diler.

2015-nji yylynn iyun ayyndan baslap Tiirkmenistan bilen
Lyuksemburgyn arasynda howa gatnawlary hakynda gazanylan de-
gisli ylalasyga layyklykda Yewropanyi iri howa yollar kompaniyasy
bolan «Cargolux Airlines International» Lyuksemburg — Tirkmen-
basy ugry boyunca yiikk gatnawlaryny yerine yetirip baslamagy
yurdumyzyn sebitde iri ulag-iistasyr merkezinii wezipesine giris-
yéandiginiil aydyn subutnamasydyr.

Seyle hem 2015-nji yylda Howa gatnawlary bas gullugynyi eda-
ra binasy, howa ulaglary ticin isgérleri tayyarlayan mekdep, Asgabat
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saherinddki Halkara howa menzili toplumynyn céklerinde Howa
hereketini dolandyrys desgasy, Yangyna garsy halas edis we gorag
gullugynyn binasy hem-de emeli ugus-gonus zolagy, Dasoguzdaky
howa menzilinin hazirki zaman ugus-gonus zolagy gurlup ulanmaga
berildi.

2016-njy yylyn 17-nji sentyabrynda Asgabadyn tdze Halkara
howa menzili agylyp ulanylmaga berildi. Bu waka Tiirkmenistany
yklymyn iri ulag-logistika merkezine, Yewropany we Aziyany bag-
lanysdyryan moéhiim halka dwiirmek boyunga milli Liderimizin agirt
uly dhmiyetli baslangyjyny durmusa gecirmeginn yolunda nobat-
daky mohiim ddim boldy. Tédze dowrebap howa menzili halkara hil
nysanlarynyn birbada engemesi bilen sylaglanyldy.

Esasy yolagey terminalynyn yokarsynda iii uly haly goliinin (705
inedordiil metr) sekillendirilmegi netijesinde Asgabadyn Halkara
howa menzili Ginnesin rekordlar kitabyna girizildi.

Yurdumyzyii esasy «howa derwezesinifi» agylyp ulanylmaga
berlen giiniinde milli awiaparkymyza «Boing-737-800» kysymly
tdze howa gémisi gelip gosuldy.

Sebitde iri ulag-iistagyr merkezi boljak Asgabat Halkara howa
menzili bir wagtda islendik we islendik yiik goterjiligi bolan ugar-
lary kabul edip, hyzmat etmegin halkara iiliiilerini iipjiin edip bilyar.
Toplumyn diiziimi terminallaryn {igiisini — yolaggy, VIP, seyle hem
yiuk terminallaryny, tdze ucgus-gonus zolagyny, oéwriim yollaryny,
ulaglar ii¢in yerleri, ucarlar {i¢in duralgalary, howa hereketlerini
dolandyryan gullugyn binasyny 6ziinde jemleyir. Howa menzili top-
lumynyn yerlesydn yerinit umumy meydany 1 200 gektara bara-
bardyr.

Tdze halkara howa menziliniii toplumynyn diiziiminde sagat-
da 1600 yolaggca, bir yylda 14 million yolag¢a hyzmat etmek {i¢in
niyetlenenen yolaggy terminallary bar. Terminallarda 24 sany kafe we
restoran, 9 sany duty-free diikanlary yerlesyar. Binanyil yerzeminin-
de 200 orunlyk naharhana bar. Onun ugus gatynda 8 sany we gelis
gatynda 8 sany migrasiya beketleri bar. Yolaggy terminalynyn CIP,
VIP, halkara we yerli biznes zolaklary bar.

Bulardan basga-da, terminalynn yanasyk meydangasynda 2350
ulag tigin niyetlenen {isti yapyk hem-de 1400 ulag ii¢cin niyetlenen
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yerasty awtoduralga bar. Yolaggy terminalynyti jemi 51 sany ugar du-
ralga meydancgasy bar.

Halkara howa menziliniii ¢dginde yerlesyin yiik terminalynyn
umumy meydany 17 174 inedordiil metre dent bolup, ol yylda 200
min tonna yiiki kabul etmadge we iberméage niyetlenendir.

Halkara howa menzilinde her biri 1346 sany ulag ii¢in niyetlenen
2 sany awtoduralga, awtobus we taksi hyzmatlarynyil dispet¢er mer-
kezi yerlesyiér.

Halkara howa menzilininn yiik terminaly yylda 200 miifi tonna
yiiki yerlesdirip bilydr. Bu binada yiik zolagynyn holly, ammarlar,
yiik saklanyan otaglar, tehniki otaglar, ofisler we yygnak gegirilyén
otaglar, garasylyan we namalary resmilesdiris otaglary we radioaktiw
serisdeler iligin ammar yerlesyédr. Bu hazirki Halkara howa menzili
diinydnin i sonky gazananlary bilen {ipjlin edilip, sebitii mohiim
ulag-iistagyr merkezine dwriilyar.

Halkara howa menzilinii gurlusugy Tirkmenabat sdherinde
hem alnyp barylyar. Ol sagatda 500 adama hyzmat etmage ukyp-
lydyr. Tiirkmenbasy séherindiki Halkara howa menzili hem méhiim
orun eyeleyir. Ol sagatda 800 yolagcyny kabul etmage ukyplydyr.
Howa menzillerinin diiziimine, seyle hem sagatda 500 yolagca hyz-
mat etmage ukyply Dasoguzdaky howa menzili hem-de sagatda
yolageylaryn 550-sine hyzmat edyin Marydaky howa menzili giryér.
Tilrkmenistanyn iri 5 howa menziliniii her sagatda goyberijilik ukyby
3 miin 950 yolagga dendir.

Dowrebap howa menzillerininn déredilmegi yurdumyzyn ykdy-
sady taydan mundan beyldk-de okgunly &smeginin, onufl diinya
ykdysadyyetine gosulysmagynyn, halkara sowda gatnasyklarynyn
giiieldilmeginin we igjeiilesdirilmeginiit méhiim serti bolup duryar.

Milli Liderimizin nygtaysy yaly, sebitleyin we sebitara yollaryn
mohiim ¢atrygynda amatly geografik yagdayy eyelemek bilen, yurdu-
myz agirt uly lstagyr miimkingiliklerine eyedir we bu miimkingilik-
leri doly durmusa geg¢irmége calysyar.

Gegiriji turbalar ulagynyn ayratynlygy onda ulagyi 6ziinin
dél-de, yiikiin hereket edydndigi bolup duryar. Gegiriji turbalar — bu
yiklerin belli bir goérniisini (nebiti, gazy) ¢ykarylyan yerinden sarp
edilyén yere ¢enli 6rdn uzak aralyklara dasamaga miimkingilik ber-
yan ulag enjamydyr. Kop mdgberliligi we arzanlygy onui artykmag-
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lygy bolup duryar. Yone ol oziinini tehniki ayratynlyklary sebipli
yiiklerin difie uly bolmadyk topary (suwuklyklar, gazlar) {i¢in niyet-
lenendir.

Ulaglaryn yokarda sanalyp gegilen gorniislerinii her birinin
0ziinin maddy-tehniki binyady, resminamalary we isinil tehniki-yk-
dysady gorkezijileri bolyar.

11.3. Demir yol ulaglarynyn tehniki-ykdysady
ayratynlyklary

Demir yol ulaglary yurduii ykdysadyyetiniii hereket etmegin-
de moéhiim orun tutyar. Ol Tirkmenistanyit we yurtlarynn koptisinini
ulag ulgamynyn esasy bolegi bolup duryar. Tiirkmenistanda demir
yollaryni ayratyn orny yikleriii uzak aralyklara dasalyandygy, esasy
senagat we agrar merkezlerin deniz yollaryndan uzak yerlesyandigi
bilen kesgitlenyér. Sunuil bilen baglylykda demir yol ulagynyn yiik
dolanysygynyn payynyn ululygy (geciriji turbalary hasaba almaz-
dan, ulaglaryit hemme gorniisleri boyuncga yiik dolanysygyny umu-
my mogberinden 52,7%) onun kdp mogberli yiikleri uzak aralyklara
dasamaga bolan miimkingiligi, hereket edyédn diiziimin birliklerinin
yiik goterijiliginin yokarydygy bilen diistindirilydr. 2014-nji yylda,
2012-nji yyl bilen denesdirilende, yolagey dolanysygynyn mdogberi
22,6% artdy. Seyle hem, yurdumyzyi icerki demir yollarynyn inZener-
tehniki desgalary, sol sanda demir yoluil ugrunda gurlan kopriileri
dowrebaplasdyrmak isleri alnyp barylyar. 2014-nji yylda demir yol
gurlusygynda ulanylyan yorite tehnikalaryn 87-si, teplowozlaryn
3-si, yorite wagonlaryn 103-si we yolagey wagonlarynyn 153-si gelip
gowusdy. Bu getirilen tehnikalar 6nlimgilikde giiden ulanylyar.

Demir yol ulaglarynyil ulanylyan esasy ulgamy gapsyz we
suwuk gorniisdéki yikleri kopgiilikleyin dasamak bolup duryar. Tiirk-
menistanda demir yol arkaly dasalyan esasy yiikler demir, agag, ne-
bit dniimleri, magdanlar, gurlusyk materiallary bolup duryar. Demir
yol ulaglarynyi tehniki-ykdysady ayratynlyklary we artykmaclyklary
sulardan ybaratdyr:

—islendik gury yerde kopriilerin, otliklerin we paromlaryn komegi
bilen desgalary gurmak, iiziie yerlesyan ¢ékler bilen hem demir yol
gatnasygyny amala agyrmak miimkingiligi;
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—yik dasamagyn kopgiilikleyin hisiyeti we demir yollaryn yokary
gecirijilik ukyby;

— diirli yiikleri dasamak ti¢in peyda alyp bolyandygy we belli bir de-
rejede, yokary tizlik bilen kop mogberdéki yiikleri dasamak miim-
kingiligi;

— yylyn dowiirlerine, gije-glindize we howa yagdayyna garamazdan,
yiikleri dagamagyn yzygiderliligi;

— eltiji yollar arkaly iri kérhanalaryn arasynda goni aragatnagygy doret-
mek miimkingiligi we yiikleri gymmada diisydn diisiirip-yiikleme
islerini gecirmezden «gapydan gapa ¢enli» shemasy boyunca eltip
bermegin iipjiin edilmegi;

—ulaglaryn beyleki gorniigleri (geciriji turbalardan basga) bilen
deniesdirilende, yiikleri dasamagyn 6ziine diigydn gymmatynyil yo-
kary bolmazlygy.

Demir yol ulaglarynyin yetmezgiligine, ilki bilen, demir yol
desgalarynyn kOop maya talap edyidndigini we oniinden ¢ykarylan
mayanyn, belli bir derejede, hayal (6-8 yyl, kidte ondan hem kd&p)
peyda beryindigini degisli edip bolar. Mundan basga-da, demir yol
ulaglary zéhmeti kop talap edyidn pudak bolup duryar, onda zdhmet
ondiirijiligi, geciriji turbalara, deniiz we howa ulaglaryna garanynda
pesdir (yone awtomobil ulaglaryna garanynda yokarydyr).

Tiirkmenistanda demir yollaryn tehniki taydan gowy enjamlas-
dyrylmagy we progressiw tehnologiyalar ona ulagyn baslesige ukyp-
ly gorniisi bolup galmaga miimkingilik beryar.

Wagon parky yolagey we yiik wagonlaryndan duryar. Yiik wa-
gonlary:

— kop taraply wagonlara;

— yapyk wagonlara;

— yarym wagonlara;

— platformalara;

— sisternalara;

— yoritelesdirilen (izotermik, sement, kislota dasalyan we s.m.)
wagonlara boliinyar.

Wagonyil her bir kysymy, yiik goterijiligi, sygymy, gabynyn
gowriimi we beyleki gorkezijiler bilen hisiyetlendirilyar. Yiik
goterijiligi wagonyn hereket edydn boleklerinifi, ramasynyn we
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sandygynyn berkligine layyklykda ona yiiklenip bilinjek yiikiin ton-
nalardaky mukdary bilen, sygymy wagonyn uzynlygyny onufi inine
we boyuna kopeltmek bilen kesgitlenyar.

Dort okly wagonyn yiik goterijiligi wagonyn gabynyn agra-
mynyn 20-25 tonna bolmagynda 50-70 tonna golaydyr. Yapyk
wagonyn sygymy 1220 m?-e golaydyr. Sisternanyn yiik goterijiligi 60
tonna toweregidir. Wagonyn (16 okly wagon) afirybas yiik goterijiligi
250 tonna golaydyr.

Ol ya-da beyleki yiik dasalanda wagonyn yiik goterijiligini we
sygymyny ykdysady taydan netijeli peydalanmagyn gorkezijileri
degisli koeffisiyentler bolup duryar.

Yiik goterijiligini peydalanma koeffisiyenti Kyu wagondaky
yukiin agramynyn M, (¢) onun yik goterijiligine g (f) gatnasygy bi-
len kesgitlenyar:

M yik

Kie=
yik q

Sygym koeffisiyenti Ksy: wagondaky yiikiint mogberini Viyix (m*)
wagonyi Ve sygymyna bolmeginl netijesi hokmiinde hasaplanylyar:

Kyik=——

Bu koeffisiyentin dhmiyeti 1-de nédge golay bolsa, wagonyn
yik goterijiliginint we sygymynyn gorkezijisi sol derejede yokary
bolyar.

Kopleng halatda yiik iberiji diirli géwriim dykyzlygy bolan yiik-
leri dasamagy talap edyar. Olaryni bolekleyin dasalmagy dykyzlygy
yokary bolan yiik dagsalanda wagonyn yiik goterijiliginiin gowy pey-
dalanylmagyna, sygymynyn bolsa yeterlik peydalanylmazlygyna ge-
tirydr. Gowriim dykyzlygy yokary bolmadyk yiikler dasalanda tersine
bolan netije alynyar: wagonyn sygymy gowy peydalanylyar, yiik go-
terijiligi yeterlik peydalanylmayar.

Wagony doldurmagyn tehniki kadalarynyin ayratyn dhmiyeti
bardyr. Yiiklemegii tehniki kadasy — bu wagonyn yiik géterijiliginifi
we sygymynyn Ordn gowy peydalanylmagynda su tipli wagona
yiiklenyan yiikiii mukdarydyr. Yiiklerifi, olary tayyarlamagyn we
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yiikklemegin usullarynyn kopdiirli gérniislerini géz 6itinde tutmagyn
miimkin déldigi sebépli, yerli tehniki kadalar islenip diiziilyér. Bu ka-
dalar yiik iberijiler bilen ylalasylyar. Yiiklemegiti tehniki kadasy gaply
yiikler ii¢in olaryn hésiyetlerini we yerlesdirmegiii shemasyny hasaba
almak bilen, iiysiirilydn we gapgarylyan yiikler iicin, yapyk wagon-
larda dasamak ti¢in we acyk wagonlarda dasamak {i¢in ayratynlykda
hasaplanyar.
Wagonlara yiiklemegin tehniki kadasy su formula boyunca kes-
gitlenyér:
yapyk wagonlar {igin:
YTKYap =Vw - kw *p;
acyk wagonlar ii¢in:
YTKa =(Vs - Vi) * p,
bu yerde Vw— wagonyil doly gdwriimi, m?;
kw — yiik dasalanda wagonyn gowriimini peydalanma koef-
fisiyenti;
Vy — yiikiin esasy boleginin gdwriimi, m?;
Ver — Ortiik gowriimi, m?;
P — wagonyn massa dykyzlygy, t/m?.

11.4. Awtomobil ulagynyn tehniki-ykdysady
ayratynlyklary

Hizirki zaman ulaglar logistikasynda awtomobil ulaglarynyn
uly dhmiyeti bardyr. Hazirki wagtda yiiklerin kopiisi garysyk yiikler
bolup duryar we difle awtomobil ulaglary 6ziinini ykjamlygynyn ha-
sabyna yiiki ahyrky sarp edija eltip bermége ukyplydyr.

Awtomobil ulaglary, esasan, yiiklerini uly bolmadyk akym-
laryny gysga aralyklara dasamak tiicin peydalanylyar. Bu ulagyn
su gOrnlisinin 6zline diisydn gymmatynyn, belli bir derejede, yo-
karydygy we onun az yiik goterydndigi bilen baglydyr. Awtomobil
ulaglarynyn gowy taraplaryna yokary tizligi we gaytadan yiliklemek
licin gosmaga harajat ¢cykarmazdan yiikleri «gapydan gapa ¢enli» el-
tip bermek miimkingiligini degisli edip bolar. Emma awtomobil ula-
gynda yiikleri dasamagyn 6ziine diigydn gymmaty 6rén yokary bolup,
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ol ortaca alanynda derya we deniiz ulaglarynyn sonun yaly gorkeziji-
lerinden yokarydyr. Oziine diisyin gymmatynyn yokary derejesi yiik
goterijiliginin, diymek, hereket edyin diiziimin ondiirijiligininn yo-
kary déldigi, sunun bilen baglylykda ulanys ¢ykdajylarynyn umumy
pul mogberinde zdhmet hakynyi udel agramynyn yokarylygy bilen
kesgitlenydr. Esasy giiy¢li (intensiw) faktorlar, yagny awtomobilin
gecyan yolunyn peydalanylys koeffisiyentini, yiik goterijiligini, tajir-
cilik tizligini yokarlandyrmak 06ziine diisydn gymmatyny peseltmek
ticin miimkingilikler bolup duryar.

Awtomobil ulagy oniim¢ilik we durmus infrastrukturasynyn esa-
sy bdlegi bolup duryar. 2013-nji yylda yiik dolanysygynyin umumy
mdcberinin 26,9%-1 we yolagey dolanysygynyil 83,3%-i onunl payy-
na diisdi.

2013-nji yylda awtomobil ulaglarynyn yiik dolanysygynyn we
yolagey dolanysygynyn umumy mdgberi, hususy telekecilerinn ye-
rine yetiren islerinin mdgberininn bahalandyrmasyny gosmak bilen,
2011-nji yyl bilen denesdirilende, degislilikde, 31,4% we 9,0% artdy.

Bazar gatnasyklarynyn 6syén sertlerinde fiziki sahslaryn eyegi-
liginddki awtomobillerin sany artyar, bu hem awtoulag hyzmatlary
bazarynyn ginelmegine sert doredyar. 2013-nji yylda, 2011-nji yyl
bilen deniesdirilende, rayatlaryin eyeciligindéki awtomobillerin sany
19,3% artdy.

Awtomobil ulaglarynyii maddy-tehniki binyady hereket ed-
yan diizimden, yagny awtomobillerden, tirkeg ¢ekijilerden, tirkegler-
den we yarym tirkeglerden, awtoulag kdrhanasyndan we awtomobil
yollaryndan duryar.

Yiik awtomobilleri yiik goterijiligi boyunca tapawutlanyarlar:
olaryn ayratyn az — 0,5 tonna ¢enli, az — 0,5 tonnadan 2 tonna ¢enli,
ortaca — 5 tonnadan 15 tonna ¢enli we ayratyn yokary 15 tonnadan
yokary yiik goterijiligi bolyar.

Tirkeg cekiji awtomobiller — bu tirkegleri gekmek ti¢in niyetle-
nen awtomobillerdir.

Ol ya-da beyleki kysymdaky hereket edyan diiziimi peydalanma-
gyn maksadalayyklygy onun ulanylys-tehniki hésiyetleri we ulanma-
gyn anyk sertleri bilen kesgitlenyir. Awtomobilini ulanylys-tehniki
hisiyetlerine onun goéwriimi we agramy boyunca hésiyetnamasyny,
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gecijiligini, durnuklylygyny we ykjamlygyny, hereketliligini we tyg-
sytlylygyny degisli edyérler.

Yiik awtomobilleriniii kysymlary (yiik goterijiligi boyunca)

1. «I'azes» kysymly yiik awtomobilleri: «"azem» kysymly yiik
awtomobillerine yiik awtomobillerinini diirli modellerini degisli edip
bolar. Bu awtomobilleriii yiik boliimleri gabarasynyn olgegleri we
degislilikde, gowrilimleri boyunga ujypsyz derejede tapawutlanyarlar.
Gowriimi 9-11m2. Yiik goterijiligi 1,5-1,7 tonna. Sunuii yaly awtomo-
biller uzak bolmadyk (500 km ¢enli) sdheri¢i we séherara ugurlarynda
igjen peydalanylyar. Tehniki hdsiyetnamalary yeterlik derejede yokary
tizligi (100 km/s genli) kepillendirmége miimkingilik beryir, kabinasy
bolsa bir ya-da iki yolaggy (ekspeditor) {i¢in yeri gdz onlinde tutyar.

2. «3na-beryox» kysymly yiik awtomobilleri: gowriimi 17 m?,
yiik goterijiligi 3,5 tonna. Su kysymdaky awtomobiller golay we uzak
aralykdaky (500-700 km) sdherici we sdherara ugurlarda igjen peyda-
lanylyar. Tehniki hésiyetnamalary yeterlik derejede yokary tizligi (80
km/s ¢enli) kepillendirmége miimkingilik berydr. Okuna kin agramyn
diismeyéndigi bu awtoulaga yiilk awtoulagynynn barmagy ciklendiri-
len ¢ékler boyunca pasgel¢iliksiz hereket etmadge miimkingilik beryir.

3. Yiik goterijiligi 5 tonna cenli bolan yiik awtomobilleri:
gowriimi 14-21m?3. Golay we uzak aralykdaky (500-700 km) sdherici
we sdherara ugurlarda peydalanylyar.

4. Yiik goterijiligi 10-15 tonna cenli bolan yiik awtomobilleri:
gowriimi, yiik yiiklenyin boleginin kysymyna baglylykda 25 m*-dan
60 m? aralygynda bolyar. Su kysymdaky awtomobiller sédherara we hal-
kara ugurlarda igjen peydalanylyar. Kabinasynda adatga yatylyan
yer we ekspeditor iicin yer goz oOnilinde tutulyar. 10 tonnalyk yiik
awtomobillerininn  hdzirki zaman modelleri pnewpodweska bilen
enjamlasdyrylyp bilner, bu bolsa yoreysininn endiganlygyny gowu-
landyryar we yenil dowiilyin yiikiin gowy saklanmagyny {ipjlin ed-
yar. Magynlar lift bilen enjamlasdyrylyp bilner.

5. Yewrotent (Yewrofura) — sertli diisiinje bolup, ol standart
ululygy bolan yarym tirkegli ylik awtomobilini anladyar (uzynlygy —
13,6 m, ini — 2,45 m, boyy (beyikligi) — 2,45-den 2,7 m-e ¢enli). Yew-
rotentifi géwriimi 82 m?, yiik géterijiligi 20-22 tonna defdir. Yewro-
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fura keseligine goylan, her birinin ini 1200 mm bolan 2 yewropoddon

yerlesyar.

Oziine diisyin gymmaty, dndiirijiligi, energiya, material talap
edijiligi we s.m. hereket edyén diiziimin netijelilik gorkezijileri bolup
biler.

Awtomobil ulaglarynda yiikleri dasamagy amala asyrmak {icin
awtoulag karhanalary (AUK) bolyar, bu yiikleri dasamagy ya-da
yolageylary gatnatmagy, hereket edyédn diiziimi saklamagy, tehniki
taydan hyzmat etmegi we abatlamagy, seyle hem ulag serisdelerini
ulanys materiallary bilen iipjlin etmegi amala asyryan, toplumlayyn
gorniisdiki awtoulag kédrhanalarydyr. AUK bilen bir hatarda ulagha-
nalar-duralgalar, tehniki taydan hyzmat edyin stansiyalar, awtomo-
billeri abatlayys ussahanalary, yangy¢ guyulyan stansiyalar hem
bardyr.

Dasamak tii¢in kabul edilyédn &hli yiikler, gatnawyn (ugrun)
gbrniisine garamazdan, ulaglaryn &hli goérniisleri licin birmenzes bel-
gileri bolmalydyr (belgilenmelidir).

Awtomobiller bilen yiikleri dasamak su alamatlar boyunca ta-
pawutlandyrylyar:

— pudaklayyn alamaty boyunga — senagat, gurlusyk, oba hojalyk, sow-
da, jemagat hojalygynyn pudaklarynyn, pogta yiiklerini dasamak;
—yiiklerii tapgyrlarynyn Olcegleri boyunca — kop mogberddki we
ownuk tapgyrlar bilen yiikleri dasamak. Yiiklerifi uly tapgyry
awtomobilin nominal ¢ yiik géterijiligine den bolup biler, yone gy-
dan (bu yerde y — yiik goterijiligini peydalanmagyn statik koeffisi-
yentidir) az bolmaly déldir. Ownuk tapgyrlar bilen yiikleri dasamak
— bu yiiklerin uly bolmadyk (10 kg-den gy/2 tonna ¢enli) tapgyrlar

bilen dasalmagydyr;

— ¢ak alamaty boyunca — séher, sdheryaka, etrapigi, etrapara, sdherara
we halkara yiik dagamak;

— yerine yetirmegiil usuly boyunga: yerli yiik dasamak — bir awto-
ulag kdrhanasy tarapyndan amala asyrylyar, géni ugur boyunca yiik
dasamak — yiiki dagsamaga birndce awtoulag guramalary gatnasyar;
garysyk ugurlar boyunga yiik dasamak — ulaglaryn iki ya-da ondan
kop gorniisleri bilen amala agyrylyar. Garysyk ugurlar boyunca yiik
dasamagyn gorniislerinin biri hem utgasdyrylan yiik dasamak bolup
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duryar. Utgasdyrylan yiikk dasamakda yiik ulagyn bir gorniisinden
beylekisine gaytadan yiiklemezden berilyér. Bu, mysal {i¢in, demir
yol platformalarynda ya-da derya we deiiiz yollarynda ulanylyan
yorite yarym tirkegleri-kontreyleri peydalanmak yoly bilen gaza-
nylyar;

— yerine yetirilyin wagty boyung¢a — hemiselik, mowslimleyin we
wagtlayyn yiik dasamak. Hemiselik yiik dasamagyn dowamynda,
mowsilimleyin dasamak dine yylyn belli bir dowriinde amala
asyrylyar, wagtlayyn dasamak totdnleyin hisiyetli bolyar;

— guramagylyk alamaty boyung¢a merkezlesdirilen we merkez-
lesdirilmedik yiik dasamak bolyar. Merkezlesdirilen yiik dasa-
makda awtoulag kdrhanalary yiikleri alyanlara eltip bermekde gu-
ramagylar bolup ¢ykys edyirler we bu isi 6zleri amala asyryarlar.
Merkezlesdirilmedik yiik dasamakda her bir yiik alyjy yiikiin geti-
rilmegini 6zbasdak {ipjiin edyar.

11.5. Deniz we derya ulaglarynyn tehniki-ykdysady
ayratynlyklary

Tilirkmenistanyil ulaglar ulgamynda deniz ulaglarynyii méhiim
dhmiyeti bardyr. Ulaglaryn beyleki gorniislerinden tapawutlylykda
deitiz ulaglary bilen, esasan, eksport-import yiikleri dasalyar. Sunda
dasarky yiikler agdyklyk edyar.

Suw ulagynyn islerinint esasy ugurlary listagyr gecydn parom-
larynt hyzmatlary, Amyderyanyn {isti bilen yiik dasamak we yiizyén
kopriiler bilen ulag serisdelerini gegirmek bolup duryar. 2013-nji yyl-
da yiik dolanysygynyn mogberi 458 mln. t-km boldy we 2011-nji yyl
bilen deniesdirilende 11,4% yokarlandy. Munun 6zi deniz ulagynyn
tdze gimiler arkaly gury yiklerin, nebitin we nebit Onlimlerinin
dasalysynyil mocberinin artmagynyn hasabyna gazanyldy.

Deniz gidmilerinin esasy kysymlary suwuk yiikleri dasamak {i¢in
niyetlenen tankerler we suwuk dil yiikleri dagamak ii¢in niyetlenen
gury yiik gdmileri bolup duryar. Deiiz flotunyn diiziiminde kdpugurly
(uniwersal) gdmiler bilen bir hatarda ep-esli mdg¢berde yoritelesdirilen
gémiler, yagny agac¢ dasayan gémiler, refrizerator gamiler, demir yol
paromlary hem bardyr. Deniz ulaglary arkaly konteynerli yiikleri
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dasamak bitewi ulag dowrlini — «gapydan gapa ¢enli» diizgiini doret-
mige miimkingilik berdi. «PO-PO» (roklerler) kysymly gémiler ke-
seleyin usulda yiikleri alynky we artky derwezelerden yiiklemegi we
diisiirmegi amala asyrmaga miimkingilik beryir. Yorite gdmiler suwa
yiizley ¢limyén barzalary — lihterleri bortlaryna alyarlar we deryanyn
ayagynda ya-da reysde duryan wagtlarynda olary 6z serisdeleri bilen
suwa goyberyarler.

Ulaglaryn diirli gorniislerinin 6zara hereketini {ipjiin etmek-
de demir yol paromlary tarapyndan hyzmat edilydn deniz parom
gecelgeleriniil uly dhmiyeti bardyr.

Deniz ulaglary bilen yiikleri dasamagyn ayratynlygy yiiklerin
diiziminde agyr we gowrlimli yiikleri, nebit Onilimlerinin,
magdanlaryn, gurlusyk, aga¢ materiallarynyn, dag komriin agdyklyk
etmegini 6iiinden kesgitledi.

Tehniki-ykdysady gorkezijilerin kopiisi boyunga deniiz ulag-
larynyn gorkezijileri has yokary bolup duryar, bu gorkezijiler
sulardan ybaratdyr: bir wagtdaky yiik goterijiligi has yokary, deniz
yollarynyn is yliziinde ¢iklendirilmedik gegirijilik ukuby, belli bir
derejede, az mogberdiki udel maya goyumlary, 1 tonna yiiki dasamak
ticin energiyanyn sarp edilydn mogberinin kop bolmazlygy. Gury yiik
dasayan gamilerin yiik goterijiligi diirli-diirli bolmak bilen, ortaga 10
min tonnadan 100 miin tonna ¢enli aralykda bolyar, iri tankerlerini
yiik goterijiligi 300 miin tonna yetyar.

Sol bir wagtyn oziinde deniz ulaglarynyn fiziki-geografik we
suwda gatnamak sertlerine (ayratyn hem deniz akwatoriyasynyn
donyan sertlerine) baglylygy, denzin kenarynda ¢ylsyrymly we gym-
mada diisyin port hojalygyny doretmek zerurlygy, esasy ykdysady
etraplaryn we yurdun merkezlerinin denzin kenaryndan uzakda
yerlesmegi, kabir yurtlarda onun ulanylyan ugurlaryny ¢éklendiryar.

Derya we deniz ulaglaryny hasiyetlendiryén esasy gorkezijiler
suwa batys agramy, yiik goterijilik, yiikiin sygymy, gimilerin
mocberi (uzynlygy, ginligi, bortunyn beyikligi) we yiikli hem-de bos
vagdayynda suwa batys derejesi bolup duryar.

Suwa batys agramy (agram we gowriim boyunga) yiizyin
gdminin gysyp ¢ykaryan suwunyi agramy (massasy) we géwriimi bi-
len kesgitlenyar.
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Dedweyt (ya-da doly yiik goterijiligi) — bu gdminin suwa batma-
zyndan ozal 6z agramyndan yokary kabul edip bilyédn yiikiinifi muk-
darydyr.

Dedweyt (Dy) su formula boyunca kesgitlenyar:

Dsb = Aay — Ay,

bu yerde Aas — doly yiikli gdminini suwa batys massasy, ¢

Ay — yiiksiiz gdminiii suwa batys massasy;, .

Gaminin doly we arassa yik goterijiligi tapawutlandyrylyar.
Doly viik goéterijilik D — bu gulluk (suw, yangye, azyk) yiiki bilen
dasalyan yiikiin massasynyn jemidir.

Arassa yiik goterijilik D dasalyan yiikiiin massasyna dendir:

D,=D-C

bu yerde C — dhli gédmi &tiyaclyklarynyn massasydyr, ¢.

Yiikiii sygymy — bu giminif belli bir mogberdiki yiiki sygdyr-
mak ukybydyr. Yiik jaylarynyn dhlisinii mogberinii bir wagtda pey-
dalanylyan bir gezekddki yik goterijiligi we yik jaylarynyn wagt
boyunca deni, nobatlayyn peydalanylyan diiziimleyin yiik goterijiligi
tapawutlandyrylyar. Dasalyan yiiklerin gorniisine baglylykda gaply-
gaplanan, yekeleyin we tirgiin yiikler ticin yiik goterijilik kesgitlenyar.

Giaminin ulanylys hilini hésiyetlendiryan gorkezijilerin biri hem
udel yiik goterijilik (Vua, m?/t) bolup duryar, ol su formula boyunca
kesgitlenyar:

Vgéimi
Vud = Ta

11.6. Yiikleri dasamagy guramagyn modelleri.
Ulag ekspeditorgylygy

Ulag hyzmatlaryny etmegii tejribesinde yiikleri dasamagyn
diirli gorntisleri peydalanylyar, olaryn ahyrky maksady, beyleki deni
sertlerde, hemise jemi ulag ¢ykdajylaryny azaltmak bolup duryar. Sol
bir yiiki dagamak isine gatnasyan ulag gorniisleriniii sanyna bagly-
lykda:
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— ulagyn bir gorniisi bilen (unimodal) yiik dasamak;
—ulagyn kop gorniisleri bilen (multimodal) we utgasdyrylan
(garysyk) yiik dasamak ulgamlaryna boliinyér.

Multimodal (intermodal) yiik dasamak — bu yurdun iginde ya-
da halkara gatnawlarynda ulagyn iki ya-da ondan kop gorniisleri bi-
len yiikleri dasamak bolup duryar. Multimodallyk diisiinje hokmiinde
ulag amatlyklaryna, ulag serisdelerinin gorniislerine we yiik birlikle-
rine degislidir.

Yiikleri dasamagyii multimodal (intermodal) gérniisi Viik yer-
lerini bir nokatdan beyleki nokada gecirmegin bir dispetcercilik
merkezinden amala asyrylmagy bolup duryar. Bu bolsa yiik
dasamak boyunca ihli isler iicin difie bir adamyn jogap bermek
miimKkingciligini goz 6niinde tutyar, sunda bir geciriji resminama
resmilesdirilydr. Sebdbi, yiik, hakykatdan, ulagyn diirli gorniislerinini
hereket edyin diiziiminde yzygiderli, ugurdas, seyle hem bu tirler
utgasdyrylyp amala agyrylyar.

Segmentlere bolmek ya-da boleklere boliip yik dasamalar
multimodal dasamalaryn tersine bolyar, sunda yiikleri dagamak {i¢in
hakyky yiik dasayjy jogapkargilik ¢ekyar.

Her bir anyk multimodal yiik dasamakda ulag gorniiglerinin
utgasdyrylysy ulag kdrhanalarynyn yiik iberiji we yiik alyjy ba-
batynda cdkleyin yerlesisine baglylykda diirli-diirli bolyar. Mysal
ticin, yilk dasamagyn demir yol-awtomobil, demir yol-awtomobil-
howa, awtomobil-deniz we beyleki ulgamlary tapawutlandyrylyar.

Multimodal ulag ulgamlarynda logistiki cemelesme ulanylyp bil-
ner, ol 6l¢egden artyk bos durmalary we yitgileri aradan ayyrmak i¢in
ulgamyn dhli boleklerini bir bitewi gorniisde birlesdirmége miimkin-
cilik beryér. Ulag ulgamlaryndaky yetmezgilikleri aradan ayyrmagyn
esasy ugry intermodal (gaytadan yiikklenmeyén) tehnologiya bolup
duryar. Intermodallygyn esasy ayratynlygy yiikiin gaytadan yiiklen-
meyéndigi ya-da onun yolui biitin dowamynda bir ulag gabynda
(konteynerde) we sol bir ulag resminamasy (konosament) boyunga
bir adamyn (intermodal operatoryil) jogapkérciliginde dasalyandygy
bolup duryar.

Bu tehnologiya multimodal gatnawlarda peydalanylyar we
ulagyn diirli gérniislerini 6zara birlesdiryar.
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Multimodal tehnologiyanyn peydalanylmagy yiikiii yolda bolyan
wagtyny, yiikleyis-diisiiris (geciris) nokatlarynda yiiklerin yitgisini,
zahmet harajatlaryny we gaytadan yiiklemek isleri ticin ¢ykdajylary
azaltmaga, ulagyn gorniisleriniii 6zara hereketini gowulandyrmaga
yardam edyir.

Garysyk yiik dasamalar peydalanylanda yiik yiiklenen bir ulag
serisdesini beyleki ulag serisdesinde dasamak (parom arkaly gegir-
mek, kontreyler dagsamalary, freyjer dasamalary) amala agyrylyar.

Yurdufi dasyna multimodal yiik dasamak {i¢in (eksport-import
amallar amala asyrylanda) yiiklerin giimriikde resmilesdirilme-
giniin mohiim dhmiyeti bardyr.

Sonky yyllarda yiikleri dasamagyn tehnologiyasy, ayratyn hem
multimodal yiik dasamak iicin tehnologiya yiik terminallaryny we
terminal toplumlaryny logistika hatarlarynda peydalanmak bilen bag-
lydyr. Sonun iicin hem degisli yiik dasamak terminal yiik dasamagy
diylip atlandyrylyar.

Logistikada multimodal yiik dasamagyn ginn yayramagynyn
sebdplerinin biri hem ulaglaryn birniige gorniisleri utgasdyrylanda
yiikleri dasamagyn 6ziine diisydn gymmatynyn diiypli azalmagy
bolup duryar. Multimodal yiik dasamagyi dsmegine pasgel beryédn
faktorlar barada aydylanda kdbir yurtlarda garagylmadyk bos durma-
lara, bokdencliklere, gosmaga ¢ykdajylara getirydn kopsanly giimriik
diizglinlerininl diiypli pasgelgilik bolup duryandygyny bellédp bolar.

Ulag-ekspeditorcylyk firmasy (ekspeditor, intermodal opera-
tor) yik dasayjy bilen bir hatarda yiikleri dasamakda esasy logisti-
ki aragy bolup duryar. Ulag ekspeditor¢ylyk sertnamasy boyunca bir
tarap beyleki tarapyn (miisderi bolup duran yiik iberijinini ya-da yiik
alyjynyn) hasabyna, hak-hesdek alyp, ekspeditorgylyk sertnamasynda
bellenen yiik dasamak bilen bagly hyzmatlary yerine yetirmage borg-
lanyar.

Ulag-ekspeditorcylyk sertnamasynda ekspeditoryn ulag arka-
ly we ekspeditor ya-da miisderi tarapyndan saylanyp alnan ugur
boyunga yiiki dagamagy guramak, 6z adyndan ya-da miisderinini
adyndan yiikleri dasamak barada sertnama (sertnamalary) baglagsmak,
yiikleri ibermegi we almagy iipjiin etmek, seyle hem yiiki dasamak
bilen bagly beyleki bor¢gnamalary goz 6iilinde tutulyar.
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Ulag logistikasynyn 0slisinin hézirki tapgyrynda ulag-ekspedi-
torcylyk kompaniyalary su esasy amallary yerine yetiryirler:

— yiikleri dasamagy guramak we resmilesdirmek; kompa-
niya miisderiniil tabsyrygy boyuncga ulag serisdesinde orun belldp
goyyar, seyle hem yiiklerin dasalandygy iicin hasaplasyklary alyp
baryar. Ekspeditor yiik dasayjy bilen degisli ulagyn berilmeli senesini
ylalagyar, harytlara eyelik etmek we dasamak {i¢in resminamalary
resmilesdiryér, yiiki ulag kdrhanasyna beryér. Bu amallar ekspeditor
iberilende yerine yetirilydr. Haryt alnan mahalynda ekspeditor bel-
lenen yerinden yiikleri yiik dasayjydan kabul edip almak we ony
alyanyn ammaryna eltip bermek boyunga islerin &hli gorniislerini lip-
jiin edyar. Eger yiik bir resminama bilen dkidilmeyén bolsa, onda yiiki
bir ulag kompaniyasyndan beylekisine bermek boyunca &hli amallary
amala agyryar.

— gbniiden-goni yiikleri dasamak hem-de ony saklamak bilen bag-
ly ammar amallary. Birinji yagdayda yiilk ammara onui iberilyén
yerinde ulag serisdesine garagylyan wagtda ya-da ulagyn gerek bo-
lan gdrniisinin yokdugy sebidpli, ony hayal etmin iberip bolmayan
mahalynda tabsyrylyar. Ikinji yagdayda yiikler ammarda jedelli
meseleler ¢oziilyangd degisli hidkimiyet edaralarynyn talap etmegi
boyunca dasamak bilen baglanysykly bolmadyk yagdayda ammarda
saklanyp bilner. Soniky yagdayda ammarda yerlesdirmegin 6zbasdak
g0rniisi bolup duryar we gyzyklanyan kirhanalaryn arasyndaky yori-
te ylalagyk boyunca yerine yetirilyar.

—harydy dasalyp bilinjek yagdaya getirmek; harydyi eyesinin
béhbitlerine wekilgilik edyén ekspeditor yiik dasayja tabsyrylanda
onun dagky gorniisini barlayar, harydyn dasamagyn sertlerine we im-
port edyédn yurdun giimriik kadalaryna layyklykda gaplanmagyny we
belliklenmegini iipjiin edyar. Gabyna, gaplanysyna we konteynere ze-
per yeten halatynda ekspeditor yetmezgiligi diizedyar. Seyle edilme-
dik yagdayynda yiik dasayjy yiiki kabul etmekden yiiz 6wrlip ya-da
haryt tabsyrylyan resminamada (konosamentde) harydyn yagdayy
barada ydrite bellikleri edip biler. Bu bolsa yiikiin eyesi {i¢in islenil-
meyadn yagdaydyr, ¢linki sondan soni satyn alyjy tarapyndan nagilelik
(reklamasiya) bildirilyér.
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— harydy giimriik serhedinden gecirmek ii¢in giimriik edara-
laryna berilyin resminamalary tayyarlamak. Glimriikk resmina-
malaryna sular degislidir: giimriik beyannamasy, eksport we import
ygtyyarnamalary, harydyn gelip ¢ykysy barada sertifikat, konsul fak-
turasy, weterinar we sanitar sahadatnamalary.

Mundan bagga-da, dasalyan wagtynda harydyin hereketine
syn etmek we onuii alyanyn ygtyyaryna gelip gowsan wagtyna go-
zeggilik etmek ekspeditoryn borglaryna giryar. Harydyn gelip ¢ykan
yurdundaky gin korrespondent aragatnasyklary netijesinde ibermegi
amala asyryan ekspeditor yiiki amatly ugur boyunga ibermek bilen
wagty we serisdeleri tygsytlap biler.

Ekspeditor miisderilere yiiki sortlara bolmek we toplamak, mag-
lumat hyzmatlary, dtiyaglandyrmak yaly gosmaca hyzmatlary edip
biler.

Dasary yurtlarda Maersk, DHL, Schenker-BTL, Federal Ex-
press, UPS, TNT yaly ekspres-eltip bermek boyunca kop san-
ly iri ulag-ekspeditor¢ylyk firmalary we kompaniyalary logistika
amallarynyn we wezipelerinin aglaba bolegini yerine yetirmek bilen,
logistika ugurlarynyin kop bolegini ele almak isleyarler. Sunda olar
cak zolagynda azyk ugry alamaty boyunca logistika wezipelerini
birlesdiryérler. Bu tayyar 6niim ondiiryan firmalara we yiik iberijile-
re dasamak, yiikleri gaytadan islemek, oniimleri saklamak, logistika
hyzmatynyn hilini gowulandyrmak bilen bagly ¢ykdajylary azaltma-
ga miimkingilik beryér.

Uly yiik terminallary bolan ulag-ekspeditor¢ylyk firmalarynyn
kopiisi Ondirijilerinn tayyar oniimlerini uzak wagtlap ammarda sak-
lamagy amala asyryarlar, kop yagdaylarda olar iri lomay sowda
aragylarynyil wezipelerini yerine yetirmek bilen, 6niimi satyn alyar-
lar. Oniimleri dasamak, ammarda yerlesdirmek, yiikleri gaytadan
islemek, jebislendirmek we saklamak bilen bagly logistika amal-
laryny we wezipelerini birlesdirmek (integrirlemek) arkaly ulag-
-ekspeditor¢ylyk firmalary hakykatdan logistika firmalaryna
owriilyidrler we durnukly hyzmatlar bazaryny, uzak wagtlyk pey-
dany iipjiin edyérler, seyle hem tayyar oniimleri 6ndiirijilerin lo-
gistika ¢cykdajylaryny azaldyarlar we logistika hyzmatyny gowu-
landyryarlar.
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Diizgiin bolgy yaly, ulag-ekspeditor¢ylyk firmalarynda difie ulag
meseleleri, giimriik diizgiinleri, halkara sdwdasy we ulag diizgiinleri
boyunga hiindrmenler islemédn, eysem ulag hyzmatlary bazaryndaky
konyunktura, hususan-da, yiikleri defiiz, demir yol, awtoulag we awi-
asiya arkaly dasamak {i¢in tariflere gozegcilik edyén isgéirler hem
isleyérler. Ulag tariflerine gosmacalary we liytgetmeleri toplamak, bu
uytgetmeleri toparlara (klassifikasiya) bolmek, ¢ap etmek we olary
gyzyklanyan taraplara ibermek bilen mesgullanyan yorite kompa-
niyalar bardyr.

Ulag-ekspeditorgylyk firmalarynyn we kompaniyaplarynyn dhli-
sinde diyen yaly 6zlerinifi yiik ynanyan hemiselik yiik gatnadyjylary
bolyar. Yiiki dasamagy guramak barada tabsyryk alan ekspeditorlar
vk ti¢in zerur bolan ulag serigsdelerini sargyt etmek ti¢in ulag kompa-
niyalary bilen gatnasyklary yola goyyarlar. Mundan basga-da, adatga
iri ekspeditor¢ylyk firmalarynyn o6zlerinde ulag serisdeleri parky,
yvagny yiik awtoulaglar, furgonlar, refrizerator awtootlulary bolyar.

Ulag-ekspeditor¢ylyk kérhanalary eksport edydn taraplara
harydy gaplamak we dasamak iicin in az harajatlary Kesgit-
lemiige we onuii eksport bahasynyn ulag diiziim bolegininn amatly
kalkulyasiyasyny diizmige komek edyérler.

11.7. Ulag tarifleri. Fraht sertnamasy

Ulag hyzmatlarynyil 6ziine diisydn gymmaty ulag-tehnologik
shemanyn diirli tapgyrlarynda emele gelyér:

— Onlimi dasamak ii¢in bermége tayyarlyk (ulag serisdesine yiiklen-
mezden 61); bu tapgyrda harajatlaryn esasy gorniisleri ulag ¢cykda-
jylary, poddonlary we gaplamagyi beyleki serisdelerini, konteyner-
leri satyn almak ti¢in harajatlar bolup duryar;

— yiiklemek boyung¢a ulag-ammar amallary; bu tapgyrda ¢ykdajylar
isleri yerine yetirmegin usulyna (mehanizasiyalasdyrylys dereje-
sine) we yiikleyis-diisiiris enjamynyn kysymyna bagly bolyar;

—yiiki ulagynn magistral gorniisleri bilen dasamak; c¢ykdajylar yiik
dasamak shemasynyn wariantyna baglylykda ulag tarifi bilen kes-
gitlenyar;

— diisirmek boyunca ulag-ammar amallary.
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Ulag ¢ykdajylary dasamagyn aralygyna we ulag tariflerine bag-
ly bolyar. Ulag tarifi gatnadyjynyn c¢ykdajylarynyn we pudakda
peydanyn ortaca derejesinin esasynda bellenilyar.

Ulag c¢ykdajylary dine yiiki dasamak, seyle hem yiikleme-
diistirme isleri we gaplamak {i¢in ¢ykdajylary 6z i¢ine alyp biler.
Tarifin bahasyna yiiki dtiyaclandyrmak ii¢in ¢ykdajylar hem gosulyp
bilner. Ulag tarifleri, islendik bazar bahalary yaly, ulag hyzmatlaryna
bolan islege we teklibe bagly bolyar.

Ulag tarifleri su esasy faktorlar bilen kesgitlenyér:

— ulag serisdesinin gorniisi we kysymy;
— dasamagyn tizligi;

— yiikiin gorniisi;

— dagalyan tapgyryi dlgegi.

Ulag ¢ykdajylary C=T. - L formula boyunga kesgitlenyar, bu yer-
de C — ulag ticin ¢ykdajylar, 7. — uzaklyk birligi (adat¢a 1 km) ligin
ulag tarifi, L — yiikiin dasalyan aralygy.

Ulag tarifi yiiki dagamagyn Oziline diisydn gymmatyndan we
peydanyn ortaca kadasyndan ugur alnyp bellenilyar: 7.= Ha+Ha - p,
bu yerde Hu — yliki dasamagyn Oziine diisydn gymmaty, p — Oziine
diisydn gymmaty babatynda paylananda peydanyin kadasy.

Oz gezeginde, yiikleri dasamak {icin ¢ykdajylar yiiki dasamak,
yiiklemek-diisiirmek, gaplamak isleri ticin harajatlardan duryar:

H = Ha+ Hya +Hys.

Islendik harajatlar, sol sanda ulag harajatlary hem ¢ig mal we
materiallar, yangy¢ we energiya, zdhmet haky, esasy serisdelerin
ulanylys tutumy, hyzmatlaryn, salgytlaryin we yygymlaryn tolegleri
we s.m. li¢in ¢ykdajylardan emele gelyér.

Ulag tarifleri:

— dasamagyn tizligine;

— dasalyan yiikiin mogberine (ulag serisdesinini sygymy bilen bagly,
eger dasalyan yiik ulag serisdesini doldurmayan bolsa, onda yiikiin
birligine hasaplanynda tarif yokarlanyar);

— ulag serisdesinin gorniisine baglylykda tapawutlanyp biler.

Bazardaky kébir tarifler dowlet tarapyndan diizgiinlesdirilip bil-
ner — diizgiinlesdirilyén tarifler (mysal {i¢in, demir yol, howa, aw-
toulag tarifleri). Seyle hem binyatlyk we yenillikli tarifler bardyr.
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Olgeg birligine baglylykda wagt boyunca (dasamagyi bir sa-
gady li¢in) we potrat (aralygyn birligi ti¢in) tarif bolup biler.

Bazara islendik gatnasyjylaryn arasyndaky yiikleri dasamak
boyunca gatnasyklar yiikleri dagamak tii¢in sertnama esaslanyar. Su
sertnama layyklykda yiikleri dasayjy yiik iberiji tarapyndan oziine
berlen yiiki belli bir alyja eltip bermelidir, onuf ii¢in yiik iberiji yiik
dasayja bellenen tolegi tolemelidir. Yiikleri dasamak sertnamasyny
baglasylandygy yiikleri iberijd ulag yanhatyny bermek bilen tassyk-
lanyar, yanhatyn gorniisi ulagyn gorniisleri boyunga tapawutlanyar.

Deniz boyunga yiikler dasalanda ayratyn resminama — kono-
sament resmilesdirilydr, bu gdminiii eyesi tarapyndan yiik iberija
yiikiin deniz yoly boyunga dasamak tli¢in kabul edilendigini tassykla-
ma hokmiinde berilyén resminamadyr. Ol esasy {ic wezipani yerine
yetiryér: ylkiin dagamak iicin kabul edilendigini tassyklayar, haryda
ygtyyar edis resminamasy bolup duryar, ¢ilinki yiik kim ii¢in yazylyp
bellenen bolsa, sona yiiki almak hukugyny beryér, yiiki deniz yoly
bilen dasamak barada sertnamanyn baglasylandygyna sayatlyk edyér,
yiik dasayjy su resminamany almak bilen, sol yol boyunga yiiki eltip
berméige borglanyar.

Demir yol yanhaty ya-da demir yol gatnawynyn yanhaty we
onun nusgasy (0wezligi) halkara yiik dasamakda ulag resminamalary
bolup duryar. Yanhaty iki blankda cap edilyér. Ona harydyii yanyna
gosulyan resminamalar ¢atylyar:

— ylikldp iberme spesifikasiyasy;

— hil sertifikaty;

— gaplama haty.

Harytlar howa ulagy bilen dagalanda awiahaty resmilesdirilyar,
ol yiik iberiji tarapyndan yazylyp berilyir we yiik iberiji bilen yiik
dasayjynyn arasynda yiikleri yiik dasayjynyn howa (awia) ugurlary
boyunga ibermek baradaky sertnamanyn bardygyny tassyklayar. Ol
harydyn yanyna gosulyan resminama bolup durmayar, {i¢ asyl nusga-
da berilyér we yiik dasayja harytlar bilen bilelikde gowsurylyar.

Sertnamalaryn ayratyn gorniisglerinin arasynda fraht sert-
namasyny (carter) boliip gorkezydrler, ol adatga yiikiin dasalmaly
ugry oniinden belli bolanda deniz we howa ulagynda baglagylyar. Su
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yagdayda iberiji (frahtiberiji), dasalyan yiikiin mukdaryna garamaz-
dan, yiik dasayja (frahtdasayja) degisli ulag serisdesinini doly sygymy
(tutus frahtnama) iigin toleg toleyar.

11.8. Giimriik resmilesdirmesi. Inkoterms

Giimriik resmilesdirmesi — bu harytlary we ulag serigdelerini
belli bir glimriik diizgiininde goymak we bu diizglinin hereket
etmeginin tamamlanmak diizgilinidir.

Giimriik diizgiini — dowlet serhedinin tistiinden gegcirilyin yiik-
lere degislilikde ulanylyan kadalaryn jemidir. Giimriik diizglini yur
dun glimriik serhedinden gecirilyén harytlaryn we ulag serisdeleriniii
hukuk derejesini kanungylyga layyklykda kesgitleyin diizgiinnama-
laryn jemidir.

Giimriik arassalamasy — harytlary we ulag serisdelerini giim-
riik serhedinin istiinden gecirmek bilen baglanysykly yiize ¢ykyan
zerur bolan &hli resmi ¢édreleri yerine yetirmekden ybaratdyr. Glimriik
arassalamasy giimriik resmilesdirmesini we glimriik tdleglerini 6z igi-
ne alyar. Giimriik arassalamasy glimriik serhedinden ge¢gmegin zerur
serti bolup duryar.

Harytlary eksport we import etmek bilen bir hatarda harydyn
sofiundan ilkibagky glimriik serhedine gaydyp gelmegi bilen, glimriik
serhedinin iistiinden wagtlayynca gegmek miimkingiligi hem bardyr.
Sunun yaly haryt wagtlayyn getirilydn haryt diylip atlandyrylyar.
Wagtlayyn getirme belli bir wagtdan, yagny belli bir isler (gutarnykly
islemek, abatlamak, gérkezmek isleri) gecirilenden soii harydyn 6z
eyesine gaydyp gelmegini goz oniinde tutyar.

Giimriik c¢égi diylip glimriik kanungylygynyn hereket edyédn
¢dgine diisiinilydr. Yurtlaryn ciklerinde kanungylyga layyklykda
doredilydn ayratyn ykdysady zolaklar bolup biler. Sunun yaly er-
kin zolaklarda dasary yurtlarynn harytlary glimriik paglary, salgytlar
alynmazdan yerlesdirilyér. Erkin zolaklar sebitlerin durmus-ykdysady
Ostisinin derejesini yokarlandyrmak iicin netijeli peydalanylyar.

Giimriik tolegleri — bu dowlet serhedinin iistiinden gegirilydn
harytlardan giimriik tariflerinde g6z onilinde tutulyan mogberler
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boyunga alynyan salgytlardyr. Salgyt salynyan obyekt boyunca haryt
getirilende, ¢ykarylanda (import, eksport glimriik paglary) alynyan
giimriilk pacglary we lstagyr giimrilk paclary tapawutlandyrylyar.
Hasaplap yazmak usuly boyunga adwalor, yorite we utgasdyrylan
giimriik tolegleri tapawutlandyrylyar.

Eksport giimriik pajy — harytlar cykarylanda (eksport edilende)
alynyan giimriik télegidir. Eksport giimriik pajy eksport edilende pey-
dany azaltmagyn hasabyna igerki bazar ti¢in harytlarynl iberilmegini
héweslendiryar. Dasary yurt harytlary we olary gaytadan islemekden
alnan Oniimler eksport giimriik pajyndan bosadylyar. Harytlary eks-
port etmek iigin gosulan baha ii¢in salgydyii (GBUS) 0%-i bellenen-
dir.

Adwalor pajy (Giimriik fiskal pajy) — difie dowlet byujetine gir-
dejileri almak maksady bilen bellenyédn giimriik pajydyr.

Yérite giimriik pajy — bu durmus gorag cireleri girizilende ula-
nylyan we giimriik islerine goniiden-goni yolbasgylyk etmek iistiine
yiiklenen yerine yetiriji dowlet edarasy tarapyndan glimriik pajynyn
mogberinden yokary alynyan giimriik tolegidir.

Utgasdyrylan giimriik pajy — bu giimriik tolegleriniin adwalor
we yorite (6zbolusly) gorniislerini utgasdyryan giimriik télegidir.

Yokarda sanalyp gecilen giimriik tdleglerinden basga-da, giim-
riik paclarynyn yene birndge gorniisleri bardyr:

— ayratyn giimriik paglary — bu yurdun ykdysady bahbitlerini
goramak maksady bilen getirilydn harytlara degislilikde wagtlayyn
ulanylyan glimriik paclarynyn ayratyn gorniisidir. Dempinge garsy,
owezini dolus we yorite paglar ayratyn giimriik paclaryna degislidir.

— odwezini dolus giimriik pajy — bu ondiirilende ya-da ¢ykary-
landa olar babatynda goni ya-da gytaklayyn subsidiyalar (komekler)
ulanylan harytlaryn yurdun giimriik ¢édgine getirilen yagdaylarynda
alynyan giimriik pajydyr. Owezini dolus giimriik pajy eger sunufi yaly
getirme yurdun sona menzes harytlary ondiirijilerine zyyan yetiryén
ya-da yetirip biljek bolsa, ya-da sonunl yaly harytlaryn 6nlimgiligini
guramaga ya-da gineltmige pasgel beryan bolsa alynyar.

— gaytarylyan giimriik tolegi — haryt getirilende alynyan giim-
riik paglarynyi pul mégberi, ol ozal getirilen we giimriik pajy tolenen

199



harytlary isldp bejermegin ya-da gaytadan islemegin netijesinde al-
nan tayyar ontim ¢ykarylanda tdleyjd gaytarylmaga degislidiir. Gay-
tarylyan giimriik paglaryny télemek ii¢in esaslar we olary tolemegin
tertibi milli kanungylykda kesgitlenyar.

— giimriik resmilesdirmesi iicin giimriik yygymy — bu giimriik
edarasy tarapyndan giimriik pajyndan yokary alynyan, yiikleriii glim-
rikderesmilesdirilmegibilenbagly gosmacatolegdir. Giimriik yygymy
— bu ulag serisdeleriniii we harytlaryn glimriikkde resmilesdirilendigi
ticin milli pulda ya-da dasary yurt pulunda alynyan tolegdir.

Seyle hem glimriik toleglerine sular degislidir: harytlar glimriik
cigine getirilende alynyan GBUS (gosulan baha iicin salgyt) we ak-
siz (gosmaca tolegler).

Aglaba yagdaylarda harytlar, isler ya-da hyzmatlar eksport ya-da
import edilende giimriik diizgilinlerini resmilesdirip baslamak {i¢in
dasary séwda amallary, isler ya-da hyzmatlar iigin sertnamanyn bol-
magy zerurdyr. Yurduii ¢éiginde sertnamany baglasan guramalaryii
ygtyyarly adamlarynyn hakyky gollary we mdhiirleri bilen tassykla-
nan nusga sertnamanyn asyl nusgasy diylip ykrar edilyar.

Glimriikde resmilesdirmek nukdaynazaryndan sertnamada ha-
rytlary ibermegin sertlerini takyk kesgitlemek we olaryn atlaryny
giimriik edarasyna berilydn resminamalardaky Inkotermse layyklyk-
da gorkezmek zerurdyr. Bu harydyn beyan ediji (deklarant) tarapyn-
dan yglan edilydn giimrik gymmatyny barlamak ii¢in mohiimdir,
ciinki giimriik gymmatyny kesgitlemegin esasy usuly (getirilyédn haryt-
laryn gelesik bahalary boyunga usuly) giimriikk gymmatyna, harajatlary
kimin ¢ekendigine garamazdan, harydy satyn almak we ony girizil-
yéan yerine getirmek boyunca hakyky ¢ykdajylaryn gosulmagyny goz
oniinde tutyar. Baglagylan her bir dasary sowda sertnamasy boyunca
giimriikden gegmek tigin gelesigin pasporty berilyar.

Gelesige gatnasyjy gelesigin pasportyny deslapdan 6ziinii giin-
delik hasaby agylan bankynda resmilesdirydr. Harydy giimriikde
resmilesdirmek ti¢in glimriik inspektoryna su resminamalar berilme-
lidir:

— ulag resminamalary;
— dasary yurtly satyjydan hasap faktura;
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— harydy satyn almak ii¢in sertnama;

— dasary yurt sertifikatlary — harydyn gelip ¢cykysy barada, fitosanitar
we weterinar sertifikatlar (zerur bolanda);

— hil sertifikatlary;

— satyn alyjy firma {i¢in dasary ykdysady islere (DYI) gatnasyjynyn
sahadatnamasy;

—salgyt toleyjinin identifikasiya belgisi barada salgyt gullugyndan
guwénama;

— esaslandyrys resminamalary.

Berlen resminamalar islenip gec¢ilenden sont we belliklerin bol-
madyk yagdayynda giimriik inspektory harydy erkin dolanysyga
goybermek iicin giimriik yiik beyannamasyny (GYB) resmiles-
diryér.

Harytlary beyan etmek (beyannamany bermek, beyan edilyin
harytlary gorkezmek, giimriik paclaryny tolemek) glimriik ¢édginde
olaryn getirilen yerindéki glimriik edaralaryna harytlar gorkezilen
giiniinden son 15 glinden gija galman gegirilyér.

Gumriik paglary tolenyéncéd getirilen harytlar wagtlayyn sakla-
mak ti¢in ygtyyarlylandyrylan ammarlarda saklanylyar. Harytlaryn
wagtlayyn saklanylyan mohleti 2 aya dendir.

Inkoterms — bu halkara sbwdasynda has gin ulanylyan kada-
lary kesgitlemek {i¢in biitin diinydde hokiimet edaralary, yuridik
kompaniyalar we telekegiler tarapyndan ykrar edilen halkara kada-
lardyr. Inkotermsin hereket edyidn gursawyna satyn almak-satmak
sertnamasy boyunca taraplaryn harytlary ibermek babatynda hukuk-
lary we bor¢gnamalary giryér.

Inkotermsiin maksady dasary sowda ulgamynda has ginden
peydalanylyan sowda adalgalaryny kesgitlemek boyunga halkara
kadalarynn toplumyny iipjiin etmek bolup duryar. Seylelikde, diirli
yurtlarda sunun yaly adalgalaryn diirli hili diistindirilisindéki nédbel-
lilikden gaga durup ya-da olary, it bolmanda, degerli derejede azaldyp
bolyar. Sertnama baglagyan taraplar kdpleng halatda degisli yurtlarda
sowdany alyp barmagyi tejribesini bilmeyérler. Bu bolsa wag-tyn we
pulun biderek har¢lanmagyna getirip biljek diisiinismezlik-lere, agza-
lalyklara we kazyyetde ise seredilmegine sebap bolup biler. Bu mese-
leleri ¢6zmek tigin Halkara sowda edarasy sowda adalgalaryny takyk
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kesgitlemek {igin 1936-njy yylda birinji gezek halkara kadalarynyn
yygyndysyny c¢ap etdi. Bu kadalar «Inkoterms 1936» ady bilen bel-
lidir. Soira bu kadalary hézirki zaman sowda is tejribesine layyk ge-
tirmek ti¢in olara 1953, 1967, 1976, 1980, 1990, 2000-nji we 2010-njy
yyllarda diizedisler we gosmacalar girizildi. Hazirki wagtda halkara
sowdasynda Inkoterms 2010 adalgasy peydalanylyar.

Inkotermsinn hereket edyidn gursawynyn satyn almak-satmak
sertnamasynyn taraplarynyn satylan harytlary ibermek babatyndaky
hukuklary we borglary bilen bagly meseleler bilen ¢dklenyandigini
belldp gecmek gerek.

Harytlary ibermegin sertlerinini has gin yayran, Inkotermsde kes-
gitlenen gorniisleri sulardan ybaratdyr:

CIF (inlisge Cost. Insurance and Freight — gymmat, itiyag-
landyrys we fraht) — deniz ulagyndan peydalanylyan mahalynda hal-
kara sowdasynda ulanylyan sowda adalgasy. CIF sertlerinde haryt
iberilmegi satuw bahasynyn harydyn gymmatyny, ulag ¢ykdajyla-
ryny, seyle hem denizde yiik dasamalar {i¢in &tiyaglandyrysyn gym-
matyny 0z i¢ine alyandygyny anladyar.

DDP (inlisge Delivered, Duty Paid — «eltip berildi, pag¢ tolen-
di» diymek) — gelmeli yerini gorkezmek bilen peydalanylyar; haryt
satyn alyjynyn yurdunda gorkezilen yerine getirilenden son satyjynyi
jogapkairgiligi ayrylyar; yiiki dasamak boyunca dhli towekgelcilikle-
ri, dhli ¢ykdajylary (salgytlar, paclar), harydyn zayalanandygy ya-da
yitirilendigi ticin jogapkérciligi satyjy cekyér, seyle hem ol gilimriik
arassalamasy ticin jogapkérgilik ¢ekyar.

FOB (inlisge Free On Board — franko bort — «gédminin bortuna
mugt almak» diymegi anladyar) — Inkoterms boyunca halkara s6wda
adalgasy, ol «haryt buyrujynyn gémisine yiiklenyar» diymegi anlad-
yar. Sertnamada FOB sertlerinin gorkezilmegi satyjynyn harydy
yiiklenydn pursadyna g¢enli getirilmegini {ipjiin edydndigini, ofa
gosmaca borta yiikklemek ii¢in tolegi toleyéndigini anladyar. Satyn
alyjy yiiki dasamak, dtiyaclandyrmak, diisiirmek we bellenen nokady-
na ¢enli dasamak ii¢in ¢ykdajylary toleyar. Towekgelcilikleri gecir-
mek yiikiinn gdminii bortuna gegen pursadynda bolup gegyir. Diizgiin
bolgy yaly, FOB yiiklenyén porty hem gorkezyir; mysal iicin, «<FOB
Tiirkmenbasy porty».

202



11.9. Hazirki dowiirde ulag-ekspeditorgylyk
hyzmatynyn 6siis meyilleri

Taze ulag-tehnologiya ulgamlarynyn ornasdyrylmagy, ulag
serigdelerinin yiik goterijiliginin we yoritelesmeginin yokarlanmagy,
seyle hem uly mogberdéki yiikler licin kuwwatly awtomatlasdyrylan
geciriji toplumlaryn doredilmegi netijesinde Ondiirijiler bir kom-
paniyanyn cdklerinde harytlary 6ndiirmegi we dasamagy utgasdyryp
ugradylar. Meselem, nebit monopoliyalaryna, komiir, demir magda-
nyny we beyleki gazylyp alynyan peydaly magdanlary gazyp ¢ykar-
yan kompaniyalara, awtomobilleri we traktorlary ondiirydn kompa-
niyalara, et, azyk yaglarynyn, miwelerin, gok ontimleriii séwdasyny
edyin lomay sowdagirlere degisli bolan yoritelesdirilen flot, otly
ugurlary, yoritelesdirilen konteynerler peyda boldy.

Logistika wezipelerini amatly ¢d6zmek maksady bilen agentlik,
ekspeditorgylyk we ulag mayalarynyi bir boleginin senagat we sow-
da mayasy bilen gosulysmagy bolup gecdi, 6zbasdak ekspeditorcy-
lyk we agentlik firmalarynyn séwda amallarynyn senagat sowda
kdrhanalarynyn eksport ya-da import boliimlerine berilmegi onun
netijesi boldy. Yone bu yagday dhlumumy hisiyete eye bolmady.
Kop ugurly infrastrukturasy bolan nebit himiyasy pudagy, elewa-
tor, un we beyleki pudaklaryn kdrhanalary basgaca hereket etmegi
— ulag-logistika amallarynyn tutus toplumyny yoritelesdirilen eks-
peditor¢ylyk firmalaryna autsorsinge bermegi amatly hasap etdiler.
Hazirki dowlirde sunun yaly firmalar 6z hereket edyén diiziiminin,
yoritelesdirilen wagonlaryn, awtofurgonlaryn, sisternalary, gémi
duralgalarynyn, portlardaky elewatorlaryn eyeleri boldular. Olar
ontimgilik igine gonliden-goni gatnagyarlar we ona gozeggilik edyar-
ler, zerur bolan halatynda yiik dasamalarynn wagt tertibine diizedis
girizmek bilen, wagonlaryn, awtoulaglarynn we konteynerlerinn he-
reketine syn edyérler, tonnaz, wagonlar we konteynerler babatynda
atiyaclyk miimkingilikleriniit bolmagyny gozeggilikde saklayarlar.

Yiikleri dasamagyn konteynerlesdirilmegi ulaglarda ylmy-teh-
niki rewolyusiyanyn ikinji yiize ¢ykmasy boldy, olar bilen yiik-
leri dasamagyn agdyklyk edyédn gorniisi «gapydan gapa ¢enli» di-
yen gorniisde mélimdir. Konteynerlesdirmegiin barsynda ulag ba-
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zaryna gatnagyjylaryn giliyclerinin we orunlarynyn tédzeden to-
parlara boliinmegi bolup ge¢di. ABS-da we Kanadada gémi-
cilik we demir yol monopoliyalarynyin giiy¢lenmegi, sol bir
wagtyil Oziinde ekspeditor¢ylyk hyzmatynyn (25%) hasabyna
agentlik hyzmatlarynyn 0Osiisi (75%) bolup ge¢di. Dine awtou-
laglar tarapyndan béslesik deniz we demir yollaryn kontey-
ner tariflerinin yokarlanmagyna yol bermedi. Telekeciligin tdze
gorniisi — konteynerleri gysga moéhletli we uzak mohletli kéren-
di (lizinge) bermek bu prosese degerli tasir etdi. Hazirki wagt-
da diinydnin konteynerler parkynyn yaryna golayy banklaryin we
atiyaglandyrys firmalarynyn maya goyumlarynyn hasabyna doredi-
len halkara lizing kompaniyalaryna degislidir.

Yaponiyada gimi konteynerlerine eyecilik edyin monopoliyalar
esasy halkara ulag kommunikasiyalarynda orunlaryny berk saklayar-
lar. Yéne olaryfi hikimligi port terminallarynda tamamlanyar. Ahli
yiikk dasamalar, sol sanda kici awtomobil firmalary tarapyndan kon-
teynerleri eltip bermek hem ekspeditor¢ylyk gozeggiliginde bolyar.
Nippon Express, Nissan yaly iri yapon kompaniyalary konteynerler-
de yiikleriii dasalyan «gyra-cetki» ugurlarynda (Giindogar Yewropa,
Skandinawiya, Afrika, Latyn Amerikasy) ornasdylar. Olar 6zlerinin
harydyil yanyna gosulyan yiik dasama resminamalary bilen «gapy-
dan gapa cenli» wariant boyunca yiik dasamagy ornasdyrdylar we
«utgasdyrylan (multimodal) yiik dasamalar operatory», «gami eyesi
bolmadyk operator» diisiinjelerini girizdiler.

Yewropada yiikleri konteynerlerde dasamakda ekspeditor kom-
paniyalary esasy orunda duryar. Seylelikde, garysyk (multimodal)
ugurlarda yiikleri dagamagyn operatorynyii, guramagysynyn yeri
ugrundaky goresde ekspeditorlar yiik dasayjylardan iistiin ¢ykdylar.
Osen yurtlaryfi birndigesiniti ummanlarda yiik dasayjylaryii monopo-
liyasyny cdklendirmek syyasaty muna kop babatda tisir etdi. Difle
deniz ulaglarynyii agalyk edyin Demirgazyk Atlantika, Yuwas um-
many we Uzak Gilindogar ugurlarynda ekspeditorlar 6z orunlaryny
gimicilik kompaniyalaryna berdiler.

Halkara we igerki yiik dolanysygyna hyzmat etmekde esasy
orun iggdr sany iki miifi adama golay, kopugurly sahamgalary ya-da
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golcur kérhanalary bar bolan, diinyénin kdp yurtlaryndaky firmalar
we wekilhanalar bilen ginl aragatnasyk ulgamy bolan iri kompaniya-
lara degislidir.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

. Sarp edijiler tarapyndan ulag hyzmatlaryna bildirilyén esasy talaplar.

. Ulag logistikasynyn wezipeleri.

. Ulag logistikasynyn esas goyujy yorelgeleri.

. Ulag serisdesinin gdrniisini saylap almagyn tertibi.

. Ulagyn gorniislerinin sany boyunga yiikleri ibermek ulgamlarynyn
toparlanysy (klassifikasiyasy).

. Halkara gatnawynda yiikler dasalanda intermodal operatoryn orny.

. Intermodal operatoryn isinin yorelgeleri.

8. Ulag gecelgesi we ulag hatary: defiesdirme hésiyetnamasy.

D AW N =

~N

Barlagnama (Test)

1. Ekspeditor (intermodal operator) yiik iberijinini ya-da yiiki alyjynyn
wekili bolup duryar:
a) haryt ibermegin binyatlyk sertlerine;
b) sdbwda sertnamasynyn binyatlyk sertlerine;
¢) halkara ylalagyklarynyn binyatlyk sertlerine baglylykda.
2. Ekspeditor (intermodal operator) 6z igini ndhili amala agyryar?

a) 0z adyndan we 6z hasabyna;
b) 6z adyndan we miisderinin hasabyna;
¢) misderiniii adyndan we onun hasabyna;
d) miisderinin adyndan we 6z hasabyna;
3. Intermodal yiik dasalanda gosmaca (ugurdas) amallara sular
degislidir:
a) yiikleri dasamaga we geg¢irmége gatnasyjylary saylap almak;
b) gdmilerin tehniki gdzegciligi boyunca inspektoryn (syurweyer)
hyzmatlary;
¢) yiikleri aralyk saklamak;
d) gaplary abatlamak we ¢alysmak;
e) yiikleri dagsamak.
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4. Intermodal tehnologiyalar bilen yiikler dasalanda yiik iberiji:
a) esasy yiik dasayjy bilen hasaplagyklary 6zbasdak gegiryér;
b) ugurdas hyzmatlary edyén karhanalar bilen hasaplagyklary amala asyr-
yar;
¢) yiik dasayjy bilen gatnasyk saklamazdan intermodal operatora dhli yiik
islerine degisli stawkany (md&gberi) toleyar.
5. Intermodal yiik dasamak sertnamasy boyunga tijirgilik gatnasyk-
laryna giryar:
a) satyn alyjy;
b) satyjy;
¢) ulag kérhanalary bilen intermodal operatoryn arasynda baglayjy bolup
duran kédrhanalar;
d) intermodal operator giryir.
6. Umumy peydalanylyan ulaglara sular degislidir (saylap almagyn
kopliigi):
a) sdher ulaglary;
b) konweyer ulaglary;
¢) ulag-ekspeditor¢ylyk kompaniyasys;
d) ammar yiikleyjisi.
7. Umumy peydalanylmayan ulaglar (saylap almagyn kopliigi):
a) oniimgilik kirhanalarynyn we ammarlarynyn diiziim bolegi bolup duryar;
b) basga guramalara hyzmat edyér;
¢) basga guramalara hyzmat etmeyar.
8. Yiikleri dasamagy oylanysykly guramak (saylap almagyi kopliigi):
a) dasky gursawa edilydn yaramaz tésirlerin azalmagyna;
b) logistika licin umumy harajatlaryn azalmagyna;
¢) buyrujylara hyzmat edilyén dowriin uzaklygynyn gysgalmagyna;
d) kérhananyn umumy harajatlarynyn kopelmegine getiryar.
9. Multimodal yiik dagamalar (saylap almagyn kopliigi):
a) ulagyn bir gérniisi bilen dagamak;
b) yurdun iginde ulagyn iki ya-da ondan kdp gorniisi bilen dasamak;
¢) halkara gatnawlarynda yiikleri dasamak ulgamy;
d) bir wagtlayyn yiik dasalanda ulagyn iki gorniisini utgasdyryp peydalan-
mak (yiik yiikklenen awtomobilleri deniiz gdmilerinde dasamak).
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10. Ulagyn gorniisini saylamak (birini saylap almak):
a) logistikanyn beyleki wezipeleri bilen 6zara baglylykda amala agyrylyar;
b) logistikanyii beyleki diiziim boleklerini hasaba almazdan, lokal wezipe
bolup duryar;
¢) marketing wezipesi bolup duryar.
11. Utgasdyryp dasamak (birini saylap almak):
a) ulagyn bir gorniisi bilen dagamak;
b) ulagyn birndge gdrniisi bilen yzygiderli dagamak;
¢) bir wagtda ulagyn iki gorniisi bilen dasamak.
12. Dogry kesgitleméni saylap almaly:

a) intermodal tehnologiya multimodal ulag ulgamlarynyn i¢inde

peydalanylyar;

b) multimodal tehnologiya multimodal yiik dasamalarda peydalanylyar;

¢) multimodal tehnologiya ulagyn birnige gérniisi bilen yzygiderli dasalanda
yiikiin dasalyan ugrunda ulag gabynyn calsylmagyny goz 6niinde tutyar.



AMMAR ‘
XII Bar LOGISTIKASY Ll

12.1. Ammar logistikasynyn wezipeleri.
Ammarlaryn gérniisleri

Zerur édtiyaglyklary belli bir yerlerde jemlemezden maddy
akymlaryn logistika hatarynda ondan-ona gecirilmegi miimkin dil-
dir, sol atiyaclyklary saklamak iicin hem degisli ammarlar niyetle-
nendir. Ammaryi iistlinden hereket etmek janly we maddylasdyrylan
zdhmet harajatlary bilen baglydyr. Sona goérd-de, ammarlarynn he-
reket etmegi bilen bagly meseleler logistika hatarynda maddy
akymlaryn hereketinin oylanysykly bolmagyna, ulag serisdelerinii
peydalanylysyna we dolanysyk ¢ykdajylaryna degerli tésir edyér.

Hézirki zaman iri ammarlary — bu ¢ylsyrymly tehniki desga bo-
lup, kopsanly 6zara baglanysykly diiziim boleklerden duryar, onun
belli bir gurlusy bolup, maddy akymlary 6zgertmek, seyle hem yiikleri
toplamak, gaytadan islemek we olary sarp edijilerin arasynda payla-
mak boyunca birnége wezipeleri yerine yetirydr. Sunda ululyklaryn,
tehnologik we géwriim-meyilnamalasdyrys ¢ozgiitleriniii, enjamyn
gurlugynyn we ammarlarda islenilyén diirli yiklerin sanawynyn
hésiyetnamalarynyn miimkin bolan kopdiirliligi ammarlary ¢ylsy-
rymly ulgamlara degisli edyar. Sol bir wagtda ammaryn 6zi has yo-
kary derejeli ulgamyi —ammar ulgamyna bildirilydn esasy we tehniki
talaplary emele getirydn, onuil amatly hereket etmeginin maksat-
laryny we Olgeglerini (kriterilerini) belleyén, yiiki gaytadan islemegin
sertlerini kesgitleyin logistika hatarynyn diiziim bolegi bolup duryar.
Sonun iicin hem ammara iiznelikde dil-de, logisitika hatarynyn
gosulysan diiziim bolegi hokmiinde seredilmelidir. Difie sunui yaly
cemelesme ammaryn esasy wezipelerinii Uistiinlikli yerine yetirilme-
gini we diisewlintliligiii yokary derejesine yetilmegini {ipjiin eder.

Anyk ammar iicin her bir ayratyn alnan yagdayda ammar
ulgamynyn ululygy, diiztim bolekleri we sol diiziim boleklerinin 6zara
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baglanysygyna esaslanyan gurlusyn 6zi yaly, biri-birinden ep-esli ta-
pawutlanyarlar. Ammar ulgamy doredilende hemise su esasy yorelgi
gollanylmalydyr: tisir edyin dhli yagdaylary hasaba almak bilen, in-
diwidual ¢ozgiit ony diisewiintli edip biler. Wezipelerin takyk kesgit-
lenmegi we yiikiin ammaryn i¢inde we dasynda gaytadan isleniligine
cunnur seljerme gecirilmegi munun iicin sert bolup duryar. Ceye
miimkingiliklerin kopliigi gdwnejay, is yliziinde amatly bolan gorke-
zijiler bilen ¢éklendirilmelidir. Islendik harajatlaryn ykdysady taydan
esaslandyrylmagy, yagny diiypli goyumlar bilen bagly bolan, islendik
tehniki we tehnologik ¢6zgiitlerin ornasdyrylmagy bazardaky yon bo-
lan meyillerden we teklip edilydn tehniki miimkingiliklerden dil-de,
oylanysykly maksadalayyklykdan ugur almalydyr.

Ammary, ammar ulgamlary bolan islendik kérhana logistika
meselelerinin kopliigi bilen yiizbe-yiiz bolyar. Bu strategik hem-de
giindelik hasiyetddki meselelerdir. Sunda bu meselelerin ¢édklerindaki
ahli wezipeler 6zara yakyn baglanysykly bolup, olara takyk kesgitle-
nen yzygiderlilikde seredilmelidir.

Logistikada ammarda yerlesdirmegin esasy strategik wezi-
pesi — ammar ulgamlaryny emele getirmekdir. Meyilnamalagdyr-
magyi su tapgyrynda kirhana is yiizinde amatly logistika ulgamyny
doredyér. Sunun yaly ulgam, bir tarapdan, yiikk akymynyn ahyrky
sarp edijd az harajatlar bilen yetirilmegini, beyleki tarapdan bolsa,
her bir miisderd zerur bolan derejede kepillendirilen hyzmatyn edil-
megini lipjiin etmelidir. Bu tapgyry makrotaslama tapgyry diyip hem
atlandyryp bolar.

Ammar ulgamy emele getirilende su wezipeler ¢oziilmelidir:

— miisderileri bokdencsiz {ipjiin etmek bilen, tutus sebite hyz-
mat edydn ammarlaryn sanyny kesgitlemek. Wezipe ammar ul-
gamyny gurmak hem-de ony mundan beyldk ulanmak bilen bagly
ahli harajatlaryn jemi hasaba alnyp, ykdysady eglisikler usuly bilen
coziilyar;

— ammar ulgamyny yerlesdirmek, her bir ammaryn yerlesmeli
sebitini we anyk yerini saylap almak;

— ammarlaryn eyeg¢ilik gorniislerini saylap almak (tdze ammary
gurmak, bar bolan ammary satyn almak, ammar jaylaryny lizinge al-
mak, ammar hyzmatlarynyil autsorsingi — harytlary jogapkar¢ilikli
saklamaga bermek);
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— ammarlary we ammar ulgamlaryny {ipjlin etmegin gorniisini
saylap almak (merkezlesdirilen ya-da merkezlesdirilmedik). Has &h-
miyetli faktorlar gecirilen seljerminin netijeleri boyunca kesgitlenyér.

Sanalyp gegilen wezipeleriii amatly ¢ozgilidi kidrhananyn netije-
li hereket etmeginiit we bazardaky baslesige ukyplylygynyi esasyny
goyyar.

Logistikada ammarda yerlesdirmegin ikinji wezipesi ammar
hojalygyny we ammar hojalygynyi netijeli hereket etmeginin girewi
bolup duryan hyzmat edyéin toplumy (infrastrukturany) emele ge-
tirmek bilen baglydyr. Su tapgyrda ammar zolaklarynyn bas meyilna-
masyny, gurlusyny isldp tayyarlamak we olaryn gowriim-yerlesdiris
cozglitlerini 6z i¢ine alyan mikrotaslama meselesi ¢oziilmelidir, seyle
hem sular amala agyrylmalydyr:

— ammaryn (binanyn ya-da desganyn) gorniisini we 6l¢eglerini
dogry saylap almak. Ol 6niimlerin gorniislerine, saklanmaly mohlet-
lerine we gije-giindizde ortacga yiik akymlaryna seljerme gecirmegin
esasynda ¢oziilyar.

— firmanyn geljekki Ostisini hasaba almak bilen, ammaryn kuw-
watlygyny hasaplamak;

— ammarda yerlesdirmegin amatly ulgamyny saylap almak. Ol
ony doretmek {icin umumy harajatlary azaltmak sertlerinde ammar
kuwwatlyklarynyn anrybas peydalanylmagyny {ipjiin edyar.

Logistikada ammarda yerlesdirmegin tigiinji wezipesi — bu am-
marda logistika islerini dolandyrmakdyr.

Bu meselinin ¢ozgiidi:

—ammarda logistika iglerini dolandyrmagy {ipjlin etmek;

— Oniimin ammaryn istiinden bolup gecyin hereketini iipjiin
edyin utgasykly gulluklar (satyn almak, marketing, satuwlar we s.m.
gulluklar) bilen isleri utgasdyrmak;

—ammarda yiikleri gaytadan islemek bilen baglydyr.

Logistikanyn islendik ammarda yerlesdirmek wezipelerinini ¢6z-
giidi toplumlayyn we usuly ¢emelesmini (berk sanalyp gecilyén
yzygiderlilikde) talap edyér. Lokal wezipeler ¢oziilende usulyyetden
ugur almazdan ammaryn kadaly hereket etmeginin amatly sertlerini
iipjlin edip bolmaz. Su wezipeleriii bar bolan ¢ozglitlerini seljermek
bilen, olaryn kopiisininn ylmy we usulyyet iipjlingiliginiii bardygyny
bellédp bolar.
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Ammaryn esasy maksady atiyaglyklary jemlemek, olary sakla-
mak, sarp edijilerin sargytlaryny bokdencsiz we sazlasykly iipjiin et-
mek bolup duryar. Ammaryn esasy wezipelerine sulary degisli edip
bolar:

1. Islege layyklykda oniimgcilik assortimentini sarp edis as-
sortimentine 6zgertmek — miisderileriil sargytlaryny yerine yetirmek
ticin zerur bolan assortimenti doretmek. Bu wezipe diirli ondiirijilerin
wezipe taydan gurlusy, olcegi, gorniisi, refiki we s.m. boyunga ta-
pawutlanyan harytlarynyn édgirt uly sanawyny 6z icine alyan sowda
assortimenti (gorniisleri, hili, niyetlenen ugry boyunca) bolan payla-
ma logistikasynda ayratyn dhmiyete eye bolyar. Ammarda zerur bo-
lan assortimentin doredilmegi sarp edijilerini sargytlaryny netijeli ye-
rine yetirmage we haryt ibermeleri miisderd talap edilydn mogberde
has yygy amala agyrmaga yardam edyir.

2. Ammarda yerlesdirmek we saklamak Oniimi ¢ykarmagyn
we ony sarp etmegiin arasyndaky wagt tapawudyny denesdirmége
miimkingilik berydr we doredilydn haryt &tiyaclyklarynyn bin-
yadynda tlizniiksiz Oniimgiligi we {ipjlin¢iligi amala asyrmaga yar-
dam edyér. Paylama ulgamynda harytlary saklamak kébir harytlaryn
mowsiimleyin sarp edilyéndigi bilen hem baglydyr.

3. Yiikleri birlesdirmek (unitizasiya) we dasamak. Sarp
edijilerin kopiisi ammardan iberilyén tapgyrlary «wagona gord az»
ya-da «treylere gord az» mogberlerde sargyt edyérler, bu bolsa sular
yaly yukleri eltip bermek bilen bagly c¢ykdajylary ep-esli artdyryar.
Ulag ¢ykdajylaryny azaltmak iigin ammar birndge telekeciler iigin
yiklerin uly bolmadyk mdgberlerini ulag serisdeleri dolyanga
birlesdirmek (unitizasiya) wezipesini amala asyryp biler.

4. Hyzmat etmek. Bu wezipénin gorniip duran ugry miisderilere
diirli hyzmatlary etmek bolup duryar. Bu bolsa firma sarp edijilere
hyzmat etmegin yokary derejesini lipjiin etmige miimkingilik beryér.
Olaryn arasynda:

— harytlary satmak ii¢in tayyarlamak (6niimleri gaplamak, konteyner-
leri doldurmak, gapdan ¢ykarmak);

— gurallaryn we enjamlaryi isleysini barlamak, gurnamak;

— Oniime haryt gorniisini bermek, deslapdan islemek (mysal iigin,
agac materiallaryny);

— ulag-ekspeditor¢ylyk hyzmatlary we s.m. hyzmatlar bardyr.
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Logistikada ammarlar esasy alamatlar boyunca toparlara (klas-
sifikasiya) boliinyar:

— logistikanynn wezipeleyin ugurlary boyunca ammar-
lar logistikanyn @hli wezipeleyin ugurlarynda, yagny {ipjiingilik,
ontimgilik, paylanys ugurlarynda gabat gelyir. Aglaba yagdaylarda
logistikanyii wezipeleyin ugurlary ammarlarda baslanyp, ammarlarda
hem tamamlanyar. Ammar sol bir wagtda bu ugurlaryn hem serhedi,
hem maddy akymlaryn logistika boliimlerinini arasyndaky hereketinii
birlesdiriji diiziim bolegi bolup duryar.

Upjiincilik logistikasynyii ammarlary maddy serisdeleri (gig
maly, materiallary, toplayys Oniimlerini we Onlimgilik maksatly
beyleki oniimleri) saklamakda yoritelesyar we ilki bilen, oniimgilik
sarp edijilerini {ipjiin edyar.

Oniimgilik logistikasynyli ammarlary &niimeiligiii gurama-
cylyk ulgamynyn diiziimine giryar we onlimgiligi lipjlin etmek iigin
niyetlenendir. Bu ammarlarda yiiklerin ammardan belli bir dowiirler-
de gelip gowusyan we saklanmaly mohleti az bolan, belli bir dereje-
de, hemiselik atlarynyn sanawy saklanyar, gaytadan islenyér, bu bolsa
yiikiin awtomatlagdyrylan usulda islenmegini ya-da mehanizasiyanyn
yokary derejesini gazanmaga miimkingilik beryir. Oniimgilik isiniii
hésiyeti ammaryn tehniki taydan enjamlasdyrylys derejesine tisir
edydn esasy yagdaydyr.

Paylama logistikasynynn ammarlary harytlaryil 6niimgilik ul-
gamyndan sarp edis ulgamyna lizniiksiz hereketini saklamak {i¢in hyz-
mat edyir. Olaryn esasy maksady oniimgilik assortimentini séwda as-
sortimentine dwiirmek we bolek satuw sowdasyny hem gosmak bilen,
diirli sarp edijileri lizniiksiz tipjiin etmek bolup duryar. Olar 6ndiiriji-
lere we sowda kérhanalaryna degisli bolup bilerler:

— tayyar oniimler ammarlary we ondiirijileriii paylama am-
marlary calt dolanysykda bolyan, belli bir derejede, birmenzes onii-
min gaply we yekeleyin yiiklerini yerlesdirmek bilen mesgullanyar, iri
tapgyrlar boyuncga harytlary yerlesdiryar. Bu yiiki awtomatlasdyrylan
we yokary derejede mehaniziyalasdyrylan gorniisde gaytadan is-
lemédge miimkingilik beryir;

— kopgiilikleyin sarp edilyin harytlaryn lomay sowda am-
marlary ownuk sarp edijileri we bolek satuw sdwdasyny tipjiin
edyérler. Bu ammarlar kop sanawly we dolanysygy dent bolmadyk
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harytlaryn (kdhalatda mowsiimleyin isleg bildirilydn harytlaryn)
atiyaclyklaryny jemleyérler. Sununi yaly haryt (bar bolan haryt topar-
laryndan ugur alnyp) diirli tapgyrlar bilen yerlenyér. Bu ammarlarda
yukleri awtomatlagdyrylan usulda islemegi ornasdyrmak maksada-
layykdyr. Bu yerde yiikleri yokary derejede mehanizasiyalasdyrylan
we mehanizasiyalasdyrylmadyk usulda (sargydy elde tayyarlamak bi-
len) islemek gowy bolup biler.

— bolek satuw sowdasy ammarlary ammar bilen bitewi gura-
magylyk-hojalyk birligine birlesdirilen bolek satuw s6wda ulgamyny
ipjiin edyér. Bu yerde diikanlarda harydyn hemiselik gin assortimen-
tini saklamak {i¢in kop assortimenti bolan harytlaryin mogberi sak-
lanyar. Ammardan yerlemek ownuk tapgyrlar, yygy ibermeler bilen
amala asyrylyar, seyle hem sular yaly ammarlar, diizgiin bolsy yaly,
uly mdcberde bolmayar. Sonuii tigin hem olarda sargydy elde tayyar-
lamak bilen, yiiki mehanizasiyalasdyrylan usulda islemegi girizmek
has amatly bolar, sebédbi hemise diyen yaly ammara gelyan yiik birligi
(poddon, konteyner) goyberilyar.

Ulag we ekspeditor¢ylyk kirhanalarynyn ammarlary mad-
dy gymmatlyklarynn ekspeditor¢ylygy bilen baglylykda wagtlayyn
yerlesdirmek {icin niyetlenendir. Demir yol stansiyalarynynn am-
marlary, awtoulaglaryn, deniz we derya portlarynyn yiik terminal-
lary, howa ulaglarynyii terminallary hem sulara degislidir. Yiik-
leri gaytadan islemekde yerine yetirilydn amallar hésiyeti boyunca
listagyr geciriji ammarlara degislidir. Olarda yiikler 6rédn az wagt sak-
lanyar, sebdbi sular yaly ammaryn maksady yiiki ulagyn (ya-da ulag
serigdesinin) bir gorniisinden beylekisine gecirip yiiklemek yoly bi-
len miisderileri hyzmatlar bilen netijeli we 6z wagtynda {ipjlin etmek
bolup duryar. Yiikler iri tapgyrlar bilen gelip gowusyar we iberilyir,
sunda gelip gowusyan yiik birligi (standart poddondaky ya-da kon-
teynerddki paket) ammarda dargadylmayar. Sular yaly ammarlarda
mehanizasiyanyn yokary derejesi zerurdyr.

Logistika ulgamyna gatnasyanlara:

degisliligi boyunca:

— Ondiirijilerin ammarlary;

—sowda aragy kompaniyalaryil (lomay sdwda kompaniyalarynyti)
ammarlary;

— ulag kompaniyalarynyii ammarlary;
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— téjir¢ilik ammarlary (ammar aragylary);

eyecilik gorniisi boyunca:

— 0z ammarlary;

— hususy (tdjir¢ilik) ammarlary;

— kédrendi alnan ammarlar;

— dowlet ammarlary;

wezipeleyin maksady boyunca:

— paylama ammarlary;

— mowsiimleyin we uzak mohletli saklanyan ammarlar;

— Ustagyr ge¢iriji ammarlar (yiik terminallary);

— Oniimgiligi tipjiin edydn ammarlar;

— tehniki taydan enjamlasdyrylysy boyunca:

— bolekleyin mehanizasiyalasdyrylan ammarlar, bu yerde tehnologik
proseslerin amallarynyn kop bolegi kici mehanizasiya serigdelerini
— el telezkalary, gidrawlik telezkalary peydalanmak bilen ya-da el
bilen yerine yetirilyar;

— mehanizasiyalasdyrylan ammarlar, bu yerde amallaryn esasy bolegi
mehanizasiya serisdelerinifi komegi bilen Verine yetirilyar. Yapyk
jaylarda, diizgiin bolsy yaly, polun iistiinde hereket edydn relssiz
ulaglar ulanylyar, agyk meydangalarda benzinde, gazda we dizel
yangyjynda isleydn awtoyiikleyjiler, diirli kysymly kranlar ulanyl-
yar. Kébir amallar, yagny kabul etmek we toplamak amallary, kici
mehanizasiya serigdelerini peydalanmak bilen ya-da el bilen amala
asyrylyp bilner;

— awtomatlasdyrylan ammarlar birndge amallary (dagsamak, ammarda
yerlesdirmek) awtomatlasdyrylan serigsdelerin (awtomatlasdyrylan
stellaz kranlar-stabeller, robokarlar we s.m.) komegi bilen, galan-
lary bolsa diirli mehanizasiya serisdelerini ulanmak bilen yerine
yetirilyar.

— awtomatlasdyrylan ammarlar — bu &hli amallaryn awtomatlagdyry-
lan tehniki serigdelerin komegi bilen yerine yetirilydn ammar-
larydyr;

— ammar jaylarynyin (desgalarynyii) gorniisi boyunca:

— tehniki taydan abzallasdyrylysy boyunca: agyk meydangalar, bassyr-
maly meydangalar, yarym yapyk meydancalar, yapyk meydancalar.

— gatlar boyunca: kop gatly, bir gatly, beyikligi 6 metre ¢enli, beyik,
10 metre cenli beyik stellazly, beyikligi liytgdp duryan ammarlar;
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— dasarky ulag baglanysyklarynyi bardygy boyunca:
— gami duralgaly ammarlar;

— eltiji relsli yollary bolan ammarlar;

— eltiji awtoulag yoly bolan ammarlar.

12.2. Ammarlar ulgamynda ammarlaryn
amatly sanyny kesgitlemek

Ammarlaryil sanyny kesgitlemek we olary hyzmat edilyédn ¢ik-
de yerlesdirmek wezipesi ugurdas ¢oziilyar. Ammarlaryn amatly sany
we olaryn yerlesdirilmeli yeri kesgitlenende kompaniyanyn strategik
maksatlary we logistika maksatlary goz oniinde tutulmalydyr. My-
sal ticin, eger kompaniya yerleme bazaryny gineltmek isleyin bolsa,
onda ammar ulgamy kdpugurly bolmalydyr we miisderi binyadyna
miimkin boldugyca golayda yerlesmelidir. Bu yagday, degislilikde,
kuwwatlygy yokary bolmadyk, yone miisderilere miimkin boldugyca
golay yerlesen ammarlaryi sanynyi artmagyna getirer.

Oz 6niimini golayda Yerlesyin birniige sebitlerde yerlemek bilen
ciklenyén kici we orta firmalaryn, diizgiin bolsy yaly, bir ammary bol-
yar. Iri firmalar {i¢in bir ammary amatly etmek diiypli mesele bolup
duryar. Sunda diiie bir logistika ¢ykdajylary hasaplanman, eysem am-
mar (ammarlary gurmak ya-da olary tehniki taydan enjamlasdyrmak)
we zerur bolan ulag kommunikasiyalaryny doretmek bilen bag-
ly diiypli harajatlary hasaplamak gegirilyar.

Paylama logistika ammarlarynyn wezipesi satuwlarynn mogber-
lerini artdyrmaga we yerleme bazarlaryny giiieltmége yardam etmek,
sargydyn yerine yetirilydn iii gysga dowri bilen sargytlaryn zerur bo-
lan toplumyny, kdrhananyn béslesik artykmaglyklaryny {ipjiin etmek
bolup duryar. Degislilikde, ammarlar sarp edijilere niderejede golay
yerlesen bolsa, bir ammardan hyzmat edilyén miisderileriii sany nége
az bolsa, sargydyn yerine yetirilydn dowri sol derejede gysga bolyar.
Emma ammarlaryii sanynyn artmagy jemi logistika ¢ykdajylaryna ya-
ramaz tisir etmeli déldir.

Paylama ulgamynda ammarlarynl sany iiytgdnde ¢ykdajylaryn
maddy akymy sarp ediji yetirmek isi bilen bagly bolegi yokarlanyar,
beyleki bolegi bolsa azalyar. Bu hemme ammarlaryn amatly sany
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baradaky meselini goymaga we ony ¢6zmége miimkingilik beryr.

Cykdajylaryn su gorniiglerine seredilyar:

— ulag cykdajylary;

— dtiyaclyklary saklamak ti¢in ¢ykdajylar;

—ammar hojalygyny saklamak bilen bagly ¢cykdajylar.

Cykdajylarynn  her bir gornlisinin ammarlar ulgamyndaky
ammarlaryn sanyna baglylygyny hasiyetlendirelin.

Dasamak iicin harajatlaryni ululygynyin ammarlar ul-
gamyndaky ammarlaryn sanyna baglylygy. Harytlary sarp edijile-
re eltip bermek boyunca ulag islerinin ahli mogberi, degislilikde, ulag
¢cykdajylary iki topara boliinyar:

— harytlary paylama ulgamynyn ammarlaryna getirmek bilen bagly
cykdajylar (dasama iglerinin bu gorniigini uzak aralyklara dagamak
diyip atlandyralyn);

— harytlary ammarlardan sarp edijilere eltip bermek boyunga ¢ykdajy-
lar (golay aralyga yiik dasamak).

Dasamak ti¢in harajatlaryit ammarlar ulgamyndaky ammarlaryn
sanyna baglylygyna her bir topar {i¢in seredelin.

Paylama ulgamynda ammarlaryi sany artanda harytlary ammar-
lara getirmegin gymmaty, yagny uzak aralyklara dasamagyn gym-
maty yokarlanar, sebdbi gatnawlaryn sany, seyle hem ulagyn jemi
gecyén yoly artyar.

Harytlary paylama ulgamynyn ammarlaryna
getirmek bilen bagly ¢ykdajylar

N — ammarlaryn sany

20-nji surat. Paylama ulgamynyii ammarlaryna
haryt getirilendiiki harajatlar
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Baglylygyn 20-nji suratda gorkezilen hidsiyeti goni ugurlayyn
daldir, sebébi, bu yerde sertli-hemiselik we serltli-iiytgeyédn diiziim
bolekleri bardyr, sonun netijesinde getirmek ti¢in ¢ykdajylar, aralyga
garanynda, hayal yokarlanyar. Mysal {i¢in, aralyk 20 km-den 60 km
cenli (3 esse) uzalan yagdayynda getirmek boyunga ¢ykdajylar dinie
2 esse kopeler.

Harytlary ammardan sarp edijilere eltip
bermek boyunca ¢ykdajylar

N — ammarlaryn sany

21-nji surat. Harytlar ammarlardan sarp
edijilere getirilendéki harajatlar

Ulag ¢ykdajylarynyn beyleki bolegi — harytlary ammarlardan
sarp edijilere getirmegin gymmaty ammarlaryn sanynyn artmagy bi-
len peselyir. Bu ulagyn gecyan yolunyn diiypli azalmagy netijesinde
bolup gecyér. Bu diiziim boleginih ammarlaryil sanyna baglylygynyn
grafiki hasiyeti 2/-nji suratda gorkezilyar.

Paylama ulgamynda ammarlaryil sany artanda jemi ulag ¢ykdajy-
lary, diizgiin bolsy yaly, azalyar. Emma bu peselme yakyn aralyga yiik
dasamak ticin ¢ykdajylaryn azalysy yaly aydyn goriinmeyér. Sebabi
harytlary ammara getirmek ti¢cin ¢ykdajylaryn artmagy (ammarlaryn
sany artanda) baglylyk gorniisine tdsir edydr. Ulag ¢ykdajylarynyn
peydalanylyan ammarlaryn sanyna baglylygynyili umumy grafigi
22-nji suratda getirilyér.

Atiyaclyklary saklamak iicin harajatlaryii ammarlar ulga-
myndaky ammarlaryii sanyna baglylygy. Ammarlaryil sanyny art-
dyrmak bilen biz olaryn her biriniii hyzmat edyan ugruny azaldyarys.
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Harytlary dasamak bilen bagly
bolan jemi harajatlar

N — ammarlaryn sany

22-nji surat. Jemi harajatlar

Hyzmat edilyén zolagyn azalmagy ammardaky dtiyaglyklaryn azal-
magyna getirmez. Yone dtiyaclyk, diizgiin bolsy yaly, hyzmat edilyin
zolagyn azalysy yaly azalmayar. Onuni birndge sebépleri bolup biler.
Mysal ticin, dtiyaglandyrys atiyaclygyny saklamak zerurlygy. Bir am-
marly modelde étiyaclandyrys dtiyaclygyny bir yerde saklamaly bol-
yar. Ammarlaryil ulgamynyn gifielmegi dtiyaclandyrys dtiyaclygynyn
kopelmegine getiryar, ciinki her bir ammarda dtiyaglandyrys atiyac-
lygyny doretmeli bolyar. Netijede, &hli ammarlardaky jemi &dtiyacglyk-
lar (bir merkezi ammarly ulgamdaky &tiyaclyk bilen deiiesdirilende)
kopelyar.

Hyzmat edilyén zolagyn azalyan mahalynda ammarlaryn kabir
haryt toparlaryna bolan islegi ammarlaryn 6zleriniii haryt alyan i
pes kadalaryndan hem az bolup biler. Bu yagday harytlaryii su to-
paryny ammarlara kop mdcberde getirmdge mejbur eder, bu bolsa
atiyaclyklaryn mogberiniil artmagyna alyp barar. Ammarlaryi sany ar-
tan yagdayynda paylama ulgamynda atiyaglyklaryil jemi mdgberinii
artyandygynyn basga sebdplerini hem getirip bolar.

Atiyaglyklary saklamak {i¢in harajatlaryti ammarlar ulgamyn-
daky ammarlaryil sanyna baglylygynyn grafiki hésiyeti 23-nji surat-
da getirilyér.
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Paylama ulgamynda dtiyaglyklar {igin
harajatlar

N — ammarlaryn sany

23-nji surat. Atiyaclyklar iicin harajatlar

12.3. Ammarda logistika isi

Ammarda logistika isi 6rdn ¢ylsyrymlydyr, sebdbi ol dtiyaclyklar
bilen iipjiingilik, yiikleri gaytadan islemek we sargytlary fiziki payla-
mak wezipelerinint doly layyk getirilmegini talap edyir. Is yiiziinde
ammar logistikasy mikroderejede seredilydn dhli esasy wezipeleyin
ugurlary gursap alyar. Sonun iicin hem ammarda logistika isi teh-
nologik isden has gindir we sulary 6z i¢ine alyar:

— dtiyaclyklar bilen tipjiingilik;

— harytlaryn iberilisine gozeggilik;

— yiikleri diisiirmek we kabul etmek;

— yiikleri ammaryn i¢inde dasamak we gaytadan yiiklemek;

— yiikleri ammarda yerlesdirmek we saklamak;

— miisderileriii sargytlaryny toplamak we ibermek, sargytlary dasamak
we ekspeditor¢ylyk etmek;

— bosan haryt goterijileri yygnamak we eltip bermek;

— sargytlaryn yerine yetirilisine gdzegcilik etmek;

— ammara maglumat taydan hyzmat etmek;

— miisderilere hyzmat etmegi guramak (hyzmat etmek).

Logistika prosesini emele getiryan dhli diiziim bdleklerinin he-
reketine 6zara gatnasykda we 0zara baglylykda seredilmelidir. Sunuil
valy ¢emelesme difie bir ammaryn gulluklarynyn isini utgasdyrmaga
miimkingilik bermek bilen ¢idklenmén, eysem ol yiikiin ammardan az
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harajatlar bilen hereket etmegini meyilnamalasdyrmagyn we onun

hereketine gozeggilik etmegin esasy bolup duryar. Tutus prosesi sertli

yagdayda ii¢ bolege boliip bolar:

— satyn almak gullugyny utgasdyrmaga gontikdirilen amallar;

—yikleri gaytadan islemek we onufl resminamalary bilen goniiden-
goni bagly amallar;

— satuwlar gullugyny utgasdyrmaga goniikdirilen amallar.

Atiyaclyklar bilen iipjiincilik. Satyn almak gullugyny utgas-
dyrmaga goniikdirilen amallar atiyaglyklar bilen {pjlingiliginn bar-
synda we harytlary ibermegin alnyp barlysyna gozeggilik etmek ar-
kaly amala agyrylyar.

Atiyaclyklar bilen {ipjiingiligiii esasy wezipesi sarp edijilerif sar-
gytlaryny doly kanagatlandyrmak bilen, su dowiirde ammaryn haryt-
lary gaytadan islemek miimkingiliklerine layyklykda ammary haryt
(ya-da material) bilen iipjlin etmekden ybaratdyr. Sonun iicin hem
atiyaclyklara bolan islegi kesgitlemek satuwlar gullugy we ammaryn
bar bolan kuwwatlygy bilen doly layyklykda alnyp barylmalydyr.

Harytlary iberilisine gozegcilik. Atiyaclyklaryn  gelip
gowsusyny we sargytlaryn iberilisini hasaba almak we olara gozeg-
cilik etmek yiik akymlaryny gaytadan islemegin sazlasyklylygyny,
ammaryn bar bolan gdwriiminin airybas derejede peydalanylmagyny
we saklamagyn zerur bolan sertlerini iipjiin etmédge, dtiyaglyklaryn
saklanyan mohletini azaltmaga we seylelikde, ammaryn dolanysygyny
artdyrmaga miimkingilik beryar.

Yiikleri diisiirmek we kabul etmek. Bu amallar amala
asyrylanda baglasylan sertnamanyn sertlerinden («ibermegini esasy»
bolegi) ugur alynmalydyr. Degislilikde, gorkezilen ulag serisdesi
(treyler, fura, konteyner) li¢in yiiklerin diistirilmeli yeri we zerur bo-
lan yiikleyis-diisiliris enjamlary tayyarlanylyar. Hézirki zaman am-
marlarynda yiikleri diistirmek yiik diisiirydn awtoulaglarda ya-da de-
mir yol rampalarynda we konteyner meydancgalarynda amala asyrylyar.
Yiikiin diisiirilyan yerinii yorite enjamlasdyrylmagy we yiikleyis-
diisiiris enjamlarynyn dogry saylanyp alynmagy yiikleri diistirmegi
netijeli (gysga mohletde we az mogberde yitgiler bilen) gecirmége
miimkingilik berydr. Sunun bilen baglylykda ulag serisdelerinin bos
duryan wagty azalyar, diymek, dolanysyk ¢ykdajylary hem azalyar.
Su tapgyrda gecirilydn amallar sulary 0z i¢ine alyar:
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— ulag serisdelerinden yiikleri diigiirmek;

—sargytlaryn iberilen harytlara resminamalayyn we fiziki babatda
layyklygyna gozeggilik;

— gelip gowsan yiiki maglumat ulgamynyn {istiinden resminamalayyn
resmilesdirmek;

—ammaryi yiik birligini emele getirmek.

Yiikleri ammaryii icinde dasamak. Yiikleri ammaryii i¢in-
de dasamak yiiklerin ammaryn diirli zolaklarynyn arasynda, yagny
diistirilyan yerden kabul edilydn yere, ol yerden saklanyan, top-
lanyan yerine we yiikleyji rampa aralygynda ondan-ona gegir-
megi géz Onilinde tutyar. Bu amal goéteriji-ulag masynlarynyn we
mehanizmlerinii komegi bilen yerine Vetirilyér. Yiikleri ammaryii
icinde dasamak wagt boyunga we giilislikde it yakyn aralyklara
gbni ugurlar boyunca amala asyrylmalydyr. Bu ammar zolaklarynyn
islendigine gaytadan gaydyp gelmekden we amallaryn netijesiz ye-
rine yetirilmeginden gaca durmaga miimkingilik berer. Gaytadan
yiklemelerin (enjamyn bir gorniisinden beylekisine) sany Orén az
bolmalydyr.

Yiikleri ammarda yerlesdirmek we saklamak. Ammarda
yerlesdirmek isi yiiki saklamak ii¢in yerlesdirmekden we oriip goy-
makdan ybaratdyr. Ammarda rejeli yerlesdirmegin esasy yorelgesi
saklanyan zolagyn gerimini netijeli peydalanmakdyr. Munuf ii¢in
ammarda yerlesdirmek ulgamyny, birinji nobatda hem, ammar en-
jamyny amatly saylap almak esas bolup duryar. Saklamak {i¢in pey-
dalanylyan enjam yiikiinn 6ziine mahsus ayratynlyklaryna layyk gel-
melidir we ammaryn beyikliginin we meydanynyn anrybas derejede
peydalanylmagyny iipjiin etmelidir. Sunda is gecelgeleri {li¢in ula-
nylyan ginislik uly bolmaly dildir, yone goteriji-ulag magynlarynyn
we mehanizmlerinin islemegi licin kadaly sertler goz oniinde tutul-
malydyr. Yiikleri tertipli saklamak we tygsytly Verlesdirmek ii¢in
durnukly (kesgitli) ya-da erkin (yiik islendik bos yerde yerlesdirilyar)
yeri saylap almak yorelgesi boyunga salgylayyn ulgam peydalanyl-
yar. Ammarda yerlesdirmek we saklamak isi sulary 6z icine alyar:

— yiiki saklamak {i¢in goymak;

— yiiki saklamak we munun iicin degisli sertleri iipjiin etmek;

—ammarda atiyaclygyn bardygyna gozegcilik etmek, bu gozegeilik
maglumat ulgamynyn {istiinden amala agyrylyar.
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Sargytlary toplamak we ibermek. Toplamak isi sarp edijilerin
sargytlaryna layyklykda harydy tayyarlamak isinde jemlenyar. Sar-
gytlary toplamak we ibermek sulary 6z i¢ine alyar:

— miisderiden sargyt almak (se¢ip alys listi);

— miisderininl sargydy boyunga her gorniisli harydy se¢ip almak;

—anyk miisderinin sargydyna layyklykda onui iigin secilip alnan
harydy toplamak;

— harydy ibermek ii¢in tayyarlamak (gaplara, haryt goterijilere sal-
mak);

— tayyarlanylan sargydy resminamalayyn resmilesdirmek we sargydyn
tayyarlanylysyna gozeggeilik etmek;

— miisderilerin sargytlaryny iberilydn tapgyra gosmak we ulag yan-
hatlaryny resmilesdirmek;

— yiikleri ulag serisdesine yiiklemek.

Miisderilerin sargytlaryny toplamak toplama zolagynda geci-
rilydr. Resminamalary tayyarlamak we resmilesdirmek maglumat
ulgamynyn {istlinden amala asyrylyar. Saklamagyn salgylayyn ul-
gamy secip alys halatynda secilip alnan harydyn yerini gorkezméage
miimkingilik beryir. Bu bolsa secip almaga sarp edilydn wagty azald-
yar we harydynn ammardan goyberilisine syn etmédge miimkingilik
beryir. Iberilydn tapgyr toplananda maglumat ulgamynyn netije-
sinde yikleri iberilydn tygsytlylyk tapgyryna birlesdirmek wezipe-
sinifl yerine yetirilmegi yenillesyér, bu bolsa ulag serisdesini anrybag
derejede peydalanmaga miimkingilik beryir. Sunda sargytlary eltip
bermegiit amatly ugry saylanyp alynyar. Yiiklemek yiikleyji ram-
pada alnyp barylyar (netijeli yiikklemegi ge¢irmége bildirilyén talap
distirmédge bildirilyan talaplara menzesdir).

Sargytlary dasamak we ekspeditorcylyk etmek ammar tara-
pyndan hem-de buyrujylaryn 6zleri tarapyndan amala agyrylyp bilner.
Bu yagday dinie sargyt ulag serisdesinin sygymyna deni derejede tap-
gyrlayyn amala asyrylanda we sunda sarp edijiniii dtiyaclyklarynyn
artmayan halatynda esasly bolup biler. Ammar tarapyndan sargytlary
merkezlesdirilen tertipde eltip bermek has giii yayrandyr we ykdy-
sady taydan esaslydyr. Su yagdayda yiikleri birlesdirmegin we eltip
bermegin amatly ugurlary netijesinde ulag ¢ykdajylary ep-esli azalyar
we harytlary ownuk hem-de has yygy tapgyrlar bilen iberméige haky-
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ky miimkingilik doreyar. Bu bolsa sarp edijide gerek bolmadyk éti-
vaglandyrys étiyaclyklarynyn azalmagyna getiryar.

Bosan haryt goterijileri yygnamak we eltip bermek. Munun
0zi c¢ykdajylar maddasynda moéhiim orun tutyar. Haryt goterijiler
(poddonlar, konteynerler, gap-enjamlar) sdherigi yiik dasamakda kop-
leng¢ halatda gaytalanyp ulanylyan enjamlar bolup duryar, sonui {i¢in
hem olaryn iberija gaytarylmagy talap edilyar. Haryt goterijilerin ne-
tijeli alsylmagy dine olaryn amatly sany dogry kesgitlenen we sarp
edijiler bilen algylmagynyn tertibiniii takyk yerine yetirilyin ma-
halynda miimkindir.

Ammara maglumat taydan hyzmat etmek. Bu maglumat
akymlarynyn dolandyrylmagyny goz oniinde tutyar we ammaryi
ahli gulluklarynyn hereketlerini birlesdiriji esas bolup duryar. Tehni-
ki taydan enjamlasdyrylysyna baglylykda maglumat akymlarynyn
dolandyrylysy 0Ozbasdak ulgam (mehanizasiyalasdyrylan ammar-
larda) hem, maddy we maglumat akymlaryny dolandyrmagyn
umumy awtomatlagdyrylan ulgamynyn ki¢i diizim ulgamy
(awtomatlasdyrylan ammarlarda) hem bolup biler. Maglumat taydan
hyzmat etmek sulary 6z icine alyar:

— gelyén resminamalary isldp gegmek;

— lipjiin edijilerin sargytlary boyunca teklipler;

— lipjiin edijilerin sargytlaryny resmilesdirmek;

— kabul etmegi we ibermegi dolandyrmak;

— ammarda bar bolan 6niimlere gozeggilik etmek;

— sarp edjijilerin sargytlaryny kabul etmek;

— ibermek li¢in resminamalary resmilesdirmek;

— dispetcercilik komegi, iberilmeli tapgyrlary we eltip bermegin
ugruny amatly saylap almagy gosmak bilen;

— miisderileriii hasabyna hyzmat etmek;

— operatiw isgérler we yokary kopbasgancaklylyk (ierarhiya) dereje-
sinde maglumatlary alysmak;

— diirli statistiki maglumatlar.

Sargytlaryn yerine yetirilisine gozegcilik we miisderilere
hyzmat etmegi iipjiin etmek. Sargytlaryn yerine yetirilisine gézeg-
cilik etmek we miisderilere hyzmat etmek amallary, birinji nobatda,
satuwlar gullugynyn isini utgasdyrmagy iipjiin etméige goniikdirilen-
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dir, hyzmat etmegin derejesi sol islerin yerine yetirilisine baglydyr.
Satyn alyjylara logistiki hyzmatyn tistiinlikli amala agyrylmagy su fir-
many biasdeslerinden tapawutlandyryan mohiim, iistesine-de strategik
alamat bolup biler. Hyzmat etmegin esasy li¢ topary (kategoriyasy)
gorkezilyar: satuwa cenli, satuw wagtynda we satuwdan soii hyzmat
etmek. Satuwlara ¢enli hyzmaty amala agyrmak bilen satuwlar gullu-
gy (marketing gullugy) mesgullanyar. Ammar satuw hyzmatlarynyn
yerine yetirilmegini tipjiin edyér:
— harytlary hili, gérniisi boyunca (sortlara) bolmek;
— berilydn harytlaryn hilini doly barlamak;
— gaplamak;
— sargyt edilen harydy calysmak (sargydyn liytgemegi);
— iiysiirmegi amala agyrmak bilen ekspeditor¢ylyk hyzmatlary;
— maglumat hyzmatlary;
— ulag agentlikleri bilen sertnamalary baglagmak.

Seyle hem satuwdan sofiky hyzmatlary yerine yetirmek:
— Oniimleri oturtmak (goymak);
— kepillendirilen hyzmatlary etmek;
— dtiyaclyk saylary bilen {ipjiin etmek;
— harytlary wagtlayyn calysmak;
— yetmezcilikli 6niimi kabul etmek we calysmak.

12.4. Ammaryn netijeli hereket etmegi

Ammar meydany bilen {ipjlin etmek meselesi ¢oziilende firmanyn
seredyin birinji meselesi ammara eyecilik meselesi bolup duryar. Esa-
sy alternatiwalar:

—ammarlary eyecilige satyn almak;

— umumy ulanylyan ammardan peydalanmak;

—jayy we ammar enjamyny lizinge almak.

Firmanyn 6z ammarynyn tygsytlylygynyi esasy faktory dur-
nukly yokary dolanysyk bolup duryar. Oz ammaryii bolmagyny
saylap almagyn peydasyna hyzmat edilyén ¢ékde yerleme bazarynyn
hemiselik islegini degisli edip bolar. Harytlar 6z ammarynda sakla-
nanda saklamak sertleri we onlime gozegcilik gowy berjay edilyér.
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Sunun yaly sertlerde yerleme strategiyasyna diizedis girizmek we
miisderd teklip edilyédn hyzmatlaryn sanawyny gineltmek yenil bol-
yar, bu bolsa firma bislesikli goresde 6z ornuny pugtalandyrmaga
miimkingilik beryar.

Firmanyn dolanysyk mogberi pes bolanda ya-da saklanylyan
harydyn mowsiimleyin hésiyeti bolanda umumy ulanylyan ammardan
peydalanylsa gowy bolar. Firmanyn tdze bazara ornasyan mahalynda
seyle edilyér. Sunun yaly ammarlar firmadan ammar hojalygyny 0s-
diirmége maya goymagy talap etmeyir. Oz ammaryna eyegcilk etmek
bilen bagly maliye towekgel¢ilikleri azalyar, ammar meydanyny pey-
dalanmakda ¢eyelik yokarlanyar, ¢iinki kdrendd alynyan ammar kuw-
watlyklaryny we kédrende mohletlerini tiytgedip bolyar.

Kompaniyanyn ammarlar ulgamy emele getirilende seredyin
nobatdaky meselesi ammarlaryn sany we olary yerlesdirmek she-
masy bolup duryar. Kici we orta firmalaryn, diizglin bolsy yaly, bir
ammary bolyar. Uly milli we halkara bazary bolan iri firmalar {igin
bu 6rdn kyn mesele bolup duryar. Eglisikleri gozlemek we harytlaryn
yerlenyin diirli sebitlerinde ammar meydanyna bolan islege seljerme
gecirmek usuly peydalanylyar. Ammarlar ulgamyny yerlesdirmegin
has gini yayran gorniisi — merkezlesdirilen we merkezlesdirilmedik
ulgamlar bolup duryar. Ammarlaryi sanyny artdyrmak baradaky me-
sele harajatlaryn tiytgemegi bilen baglydyr.

Ammarlaryn ¢ékleyin yerlesmegi we olaryn sany maddy
akymlarynn kuwwaty hem-de oylanysykly guralysy, yerleme ba-
zaryndaky isleg, yerlenyén sebitiniii mogberi, sarp edijilerin jemle-
nisi, ipjlin edijilerin we sarp edijileriil yerlesisi bilen kesgitlenydr. Am-
marlar ulgamyny yerlesdirmek we emele getirmek wezipesi, islendik
logistika wezipesi yaly, amatly etmek bolup duryar. Ciinki, bir tarap-
dan, tize ammarlary gurmak (hereket edydn ammary satyn almak)
we olary ulanmak k&p mogberdidki maya goyumlar bilen baglydyr,
beyleki tarapdan, sarp edijilere hyzmat etmegin derejesininn yokar-
lanmagy bilen, ammarlary miisderilere miimkin boldugyca golay
yerlesdirmegin hasabyna dolanysyk ¢ykdajylary azaldylmalydyr.

Ammarlaryn sany artan yagdayynda ulag ¢ykdajylary azalyar,
sebdbi ammarlar miisderilere golay bolyar, eltip bermeli aralyk gys-
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galyar, bu bolsa ¢ykdajylaryn azalmagyna getiryar. Ammarlarda yer-
lesdirmegin gymmaty yokarlanyar, sebdbi ulanmak ti¢cin ¢ykdajylar
ammarlaryn sanyna barabarlykda artyar. Edil sonun yaly, ammarda
saklanyan umumy é&tiyaglyklar artyar we sonui bilen baglanysykly
harajatlar hem kopelyar. Ammarlar miigderilere miimkin boldugyca
golay yerlesdirilende miisderilerin sargytlaryny has takyk yerine ye-
tirmége, olaryi isleglerinin tiytgeysini tiz duymaga miimkingilik bol-
yar, bu bolsa ahyrky netijede yitirilen satuwlardan ¢ekilen yitgileri
azaltmaga miimkingilik beryar.

Ammar kuwwatlyklary kesgitlenende ¢ig malyn, material-
laryn we tayyar oniimlerin anyk gorniisini saklamagyn sertlerine we
mdohletlerine bildirilyan talaplar goz oitinde tutulmalydyr. Cig malyn
komiir we ¢dge yaly gorniislerini saklamak ti¢in acyk meydanganyn
bolmagy yeterlikdir, ony saklamak kop harajat talap etmeyar. Topla-
yys Onlimlerini, tayyar oniimleri saklamak {i¢in yorite ammar jaylary
zerurdyr, bu olaryn dagky tésirlerden we ogurlyklardan goralyp sak-
lanmagyny lipjiin edyar.

Ammar ginisligini hasaplamagyn takyklygy kop babatda su
ammaryn Oniimine bolan islegiii dogry caklanysyna we hakyky
gorniisde zerur bolan dtiyaclyklaryn kesgitlenisine baglydyr. Bu we-
zipe bar bolan kompyuter programmalarynyn komegi bilen amala
asyrylyar.

Ammaryn yerlesmeli yeri saylanyp alnanda ammary gurmak we
soitundan ony ulanmak ti¢in jemi harajatlaryn we yiikleri getirmek we
ibermek boyunca ulag ¢ykdajylarynyf it az mogberini {ipjlin edyédn
ugry saylanyp alynyar. Ulag {i¢in harajatlar ulag ulgamlaryny osdiir-
mek {i¢in maya goyumlaryny we yiikleri dasamak tigin ¢ykdajylary 6z
icine alyar. Ammaryn kuwwatlylygy we mogberi artan yagdayynda
yiik dolanysygynynl 1 tonnasyna diisydn udel diiypli harajatlar azal-
yar, bu bolsa has uly ammarlaryn saylanyp alynmalydygyny habar
beryir. Emma sunda yiikleri getirmek ii¢in ulag ¢ykdajylary artar.

Ammarda tehnologik ¢ozgiitleri oylanysykly guramak su yorel-
gelerinl yerine yetirilmegini talap edyir:

— harajatlarynn azalmagyna we yiiklerin gaytadan islenilisini kdmil-
lesdirmége yardam edyén is zolaklary boliinip berlende ammary
oylanysykly meyilnamalagdyrmak;
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— enjamlar yerli-yerinde goylanda ginisligi netijeli peydalanmak, bu
ammaryil kuwwatlylygyny artdyrmaga miimkingilik beryir;

— diirli ammar amallaryny yerine yetirydn koptaraplayyn (uniwersal)
enjamdan peydalanmak, bu géteriji-ulag masynlary parkynyn diiyp-
li azalmagyna alyp baryar;

—ulanys harajatlaryny azaltmak we ammaryn gegirijilik ukybyny
artdyrmak maksady bilen, yiiklerin ammaryn i¢inde dasalyan ugur-
laryny pes derejéd getirmek;

—ammar boyunga gaydymlayyn hereketleri aradan ayyrmak (mysal
ticin, haryt ya-da gap saklanyan zolakdan ¢ykandan soil saklanyan
zolaga gaydyp gelmeli dildir);

— gaytadan yiiklemegi azaltmak bilen dtiyaglyklaryn dendlcegli he-
reketi;

—ammar amallaryny miimkin boldugy¢a mehanizasiyalagdyrmak;

— iberilydn tapgyrlary birlesdirmegi amala agyrmak we merkezlesdi-
rilen tertipde eltip bermegi ulanmak, bu ulag ¢ykdajylaryny diiypli
azaltmaga miimkingilik beryar;

—maglumat ulgamynynl miimkingiliklerini afirybas derejede peyda-
lanmak, bu resminamalaryi dolanysygy we maglumatlary alysmak
bilen bagly wagty we harajatlary ep-esli azaldyar.

Kéhalatda logistika prosesini oylanysykly guramagyin miim-
kingilikleri beyle bir yokary bolmasa-da, gegelgeleri iiysiip duran
zatlardan arassalamak, ysyklandyrysy gowulandyrmak, is yerini
guramak yaly yonekey zatlardan duryar. Ammaryi netijeli he-
reket etmegi ticin miimkingilikleri gozIlap tapmakda ownuk zat
yokdur, dhli yagdaylar seljerilmelidir, seljermegin netijesi bol-
sa logistika iginin guralysyny gowulandyrmak ii¢in peydalanyl-
malydyr.

12.5. Kross-doking

Kross-doking (ifilisce: cross-docking; cross — goni; dock — dok,
dentiz duralgasy, seplesik, birlesik diyen sozlerden duryar) — yiik-
leri ammarda iistagyr ya-da bir ugurlayyn yerlesdirmek, harytlary
we ylkleri kabul etmek we olary uzak mohletli saklanyan zolakda
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yerlesdirmezden ammaryn iistiinden goni ibermek tehnologiyasy we
bu prosesinl 6zi. Sunda kopleng halatda (bu kross-dokingini nusgawy
we has gin yayran shemasydyr) yiikleri bir ulag serisdesinden beyle-
kisine goni gaytadan yiiklemek (kéhalatda sol bir wagtda gaytadan
gaplamak, gaytadan toplamak, yiikler we harytlar bilen miimkin bo-
lan beyleki kdbir amallar bilen bilelikde) bolup gecyir. Seylelikde,
kross-doking ammarda saklamak {i¢in ulagyn bos durmagy we bos
yol gecendigi li¢in ¢ykdajylary (harajatlary) diiypli azaltmaga miim-
kingilik beryar.

Kross-dokingde harytlary ammara ibermek we ony sofiundan
alyana eltip bermek harydyin ammarda saklanmagyny aradan ayryp
bolar yaly gorniisde wagt boyunga layyk getirilyér. Netijede oniimini
tapgyry Upjiin edijiden (6ndiirijiden) sarp edijid miimkin boldugyca
gysga mohletde getirilip berilyér. Hakykatdan kross-doking — bu gay-
tadan yiikleyén toplayjy platformalary peydalanmak bilen, harydy
saklanyan zolakda yerlesdirmezden kabul etmek we ammaryn i¢in-
den goni ibermek bolup duryar.

Ammarda yerlesdirmegin bir ugurlayyn ulgamynda &hli haryt-
lary isldp tayyarlamak miimkin déldir. Isldp tayyarlamaga su harytlar,
yagny:

— caklanys derejesi yokary bolan;

— anrybas isleg bildirilyin;

—uly mogberlerde dasalyandygy bilen hdsiyetlendirilyan harytlar has
layyk gelyiér.

Bu faktorlar ozalky dowiirleriit maglumatlaryny seljermek bilen,
her bir haryt li¢in kesgitlenmelidir.

Bir ugurlayyn ammarda yerlesdirmek maksatnamasy islenip
tayyarlanylanda, birinji nobatda, kdrhananyn bar bolan miimkingilik-
lerine baha bermek mohiimdir. Zerur bolan {iytgetmeler harytlaryn
iberilen mdgberine we saylanylyp alnan harytlary islemége bildiril-
yén talaplara baglydyr. Adat¢a bir ugurlayyn ulgamda harytlar nide-
rejede az islenilyédn bolsa, tizelemeler sol derejede az talap edilyér.
Yiiki islemegin gorniisi hem taslama degerli derejede tisir edyar.
Tayyarlanylan poddonlary yiiklerini kabul edilyén yerinden iberilydn
yerine ¢enli dasamagy ornasdyrmak gapyrjaklary bir ugurlayyn am-
marda yerlesdirmek ulgamyny isldp tayyarlandan yenildir, sebibi, bu
ulgam ii¢in gogsmaga konweyer sortlayan ulgamlar gerek bolup biler.

228



Kross-doking taslamasyny doretmek ii¢in su diiziim bolekleri ze-
rurdyr:

1. Estakadanyi yerini meyilnamalasdyrmak we onun geciri-
jilik ukyby. Birugurlayyn ammarda yerlesdirmekde isifi kop boleginin
kabul edilyin we iberilyan estakadalaryn golayynda yerlesyandigi se-
bépli, derwezeleriit we yiikleyisg-diisiiris tehnikasynyn yeterlik muk-
dary g6z oniinde tutulmalydyr, seyle hem tutus distribyusiya merkezi
boyunga harydyn tiz we erkin dasalmagy tpjilin edilmelidir.

2. Meydancada isleri guramak. Ammarda yiikleme-diisiirme
isleriniit bir ugurlayyn ammarda yerlesdirilende gutulgysyz bolan
giiycli (intensiw) tertibinin berjay edilmegi ligin meydangadaky dis-
petcer awtoulaglaryn, /wagonlaryn/ konteynerleriii gerek bolan gapa
gerek bolan wagtynda barmaklaryna yzygiderli gozeggilik etmeli-
dir, seyle hem bokdenclikler yiize ¢cykmaz yaly, gelydn we gidyédn
awtoulaglaryn hereketini sazlamalydyr.

3. Yiikleri gaytadan islemek iicin enjam. Kross-doking
ontimin uly mdogberlerininn gysga wagtyn i¢inde ondan-ona gegiril-
megini talap edyir. Yarym tirkeglerde oturdylyan konweyerleriii
ammaryn yiikleyis-diisiiris konweyerleri bilen bilelikde peydalanyl-
magy poddonlarynn dasalysyny ep-esli ¢altlandyryp we is yeriniii
gecirijilik ukybyny artdyryp biler. Kép yagdaylarda ammarda yiiki
pil bilen (palett) yiikleyjilerin zerur bolan mdgberiniii bolmagy ye-
terlikdir. Kdbir yagdaylarda gapyrjaklar yiiklenende we diisiirilende
elektriklesdirilen konweyerler yardam edip bilerler. Konweyer sort-
layjy ulgamlar hem yiiklerin islenisini ¢altlandyryar, olar gapyrjak-
lary kabul edilydn yerden yiiklenyin yere awtomatiki usulda ya-da,
eger zerur bolsa, tize belgileri (etiketkalary) cap etmek we yelmemek
licin stansiyalara goniikdiryarler.

4. Yokary hiinirli isgirler we hizirki zaman integrirlenen
maglumat ulgamy.

Kross-doking boyunga iberme ulgamy su esasy Ol¢egler berjay
edilen halatynda netijeli bolar:

1. Harytlaryn gorniisleriniin kop mocberleri bilen isleyén iip-
jiin edijiler iicin. Eger {ipjiin edijide dolanysygy yokary bolmadyk
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150-200 gorniisli haryt bar bolsa, sargytlary yygnamak {i¢in kop wagt
sarp etmek zerur bolmayar, sular yaly harytlary stellaZlarda saklamak
netijesiz bolar.

2. Dolanysygy pes harytlary bolan iipjiin edijiler iicin haryt-
lary zerurlygyna gord sdwda merkezlerine ibermek amatly bolar.

3. Elyeterligi gowy bolan iipjiin edijiler iicin. Eger iipjiin ediji
zerur bolan haryt bilen 6z wagtynda iipjlin edip bilmeyén bolsa, onda
onunl itiyaclygyny paylanys merkezinde saklamaly bolar. Séwda
merkezini wagtal-wagtal harytsyz goyyan {ipjiin edijé hi¢ kimii haryt
sargyt edesi gelmez.

4. Gymmat ulag logistikasy bolan iipjiin edijiler iicin. Su
yagdayda kross-doking has arzandyr. Mundan basga-da, diirli tipjiin
edijilerin birndge harytlaryny bir ulagda yerlesdirmeginn hasabyna
peyda alyp bolar.

5. Harytlarynyn gowriimi uly bolmadyk iipjiin edijiler iicin.
Gowrilimi uly bolmadyk harytlary koptaraply (uniwersal) ammarda
saklamak orén kyndyr.

Kross-doking koptaraply (uniwersal) serisde bolup durmayar.
Eger harytlar 6z wagtynda diikana getirilydn bolsa, bu tehnologiya
bolek satuw sowda ulgamlarynynn kop meselelerinin ¢6zgiidi bolup
biler. Iri ulgam kompaniyalary kross-dokingiii su yetmezgiliklerini
belleyérler:

1. Kabul edilydn harydyin mukdary boyunca gozegcilik. Ibe-
rilen harydyn bir bdlegini kabul etmek bilen, satyn alyjy stellazda
saklamak {i¢in kabul edilendiki yaly, getirilen haryda gaytadan se-
redip we olary gaytadan sanap biler. Eger sowda toplumlarynyii sany
onlarca bolsa, onda dhli haryda gézeggilik etmek we olary sanap ¢yk-
mak miimkin déldir.

2. Strih-kodlaryn okalysyna gozeggilik. Eger strih-kod okal-
dél-de, ondiirijinini yalitysydygyna garamazlan, sdwda ulgamlary bu
harydy asla kabul etmin biler.

3. Harydyn hiline gozegcilik. Bu yerde etiketkalara, harydyn
yaramlylyk mdohletine, onun hiline {ins bermeli, sertifikatlary bar-
lamaly bolar. Etiketkalardaky maglumatlarynn haysy dilde yazy-

230



landygyny, bir tapgyrda gelip gowsan harytlaryn dhlisininn yaramly-
lyk mohletinifi birmenzesdigini barlamaly.

4. Diisiinismezlikler meselesi. Eger harydyn gurlusy, ony bi-
ri-birinif iistlinde goyup bolyandygy ya-da bolmayandygy takyk bel-
li bolmasa, onda iberilen poddonlarda yetirilen zyyan {i¢in kim jogap-
kérgilik ¢ekydr diyen sorag yiize ¢ykyar. Bu yitgiler iicin jogapkérgi-
lik belli daldir.

Amatly ulgam hokmiinde kross-doking tehnologiyasyny ulan-
mak iicin ammary dolandyrmagyn netijeli ulgamy bolmalydyr, ol
kyngylyklary azaltmaga miimkingilik berer. Yeterlik derejede kuw-
watly ammar maglumat ulgamy bolmazdan kross-dokingi dolandyr-
mak kyndyr.

Oziiii barlamak iicin soraglar

1 Logistika ulgamlarynda ammarlaryn toparlanylysy (klassifikasiyasy).

2. Ammarda yerlesdirmek logistikasynyn kesgitlemesi.

3. Ammarda yerlesdirmegin esasy wezipeleri.

4. Ammarda logistika isinin netijeliliginin gorkezijileri.

5. Ammaryn esasy wezipeleri.

6. Haryt dolanysygy ulgamynda ammarlary peydalanmagyn sebéapleri.

7. Ammarlarda yerine yetirilydn logistika amallary. Her bir amalyn gysgaca
hisiyetnamasy.

Barlagnama (Test)

1. Ammarda yerlesdirmek logistikasynyn esasy wezipeleri:

a) ammardaky fiziki prosesleri amatly etmek;
b) sehara dtiyaglyklary doretmek;
¢) yiikleri ammarda yerlesdirmek we ibermége tayyarlamak;
d) peydalanylan gaby yygnamak we gaytadan islemek;
e) haryt dtiyaclyklaryny dolandyrmak;
4) ammardan haryt ibermegi guramak.
2. Ammarda logistika prosesinin netijeliliginin sarp edijilerin islegleri-
ni kanagatlandyrma derejesini hdsiyetlendiryan gorkezijileri.

a) harytlary gaytarmak;
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b) ammarda igerki isin diizgiinini berjay etmek;
¢) haryt ibermekde bokdengliklerin sany;

d) sikayatlar (sarp edijilerii nédgilelikleri);

e¢) hyzmatyn derejesi;

d) ammardaky &tiyaglyklaryn ortaca derejesi.

3. Ammarda logistika prosesinin netijeliliginint mukdar we wagt gorke-
zijileri sulary 6z i¢ine alyar:

a) sargydyn yerine yetirilyan wagty;

b) ammardaky é&tiyaglyklaryn dolanysygy;

¢) sargydyn islenip gecilydn we eltilip berilydn wagty;
d) esasy maya goyumlaryn 6ziini 6demeli mohleti;

e) sargytlar iberilende bokdenclikleriii sany.

4. Sanalyp gecilen, kdrhananyn lomay satuw ammarynda i¢erki maddy
akymyn mogberini kesgitleyén faktorlaryn haysy biri {ipjiin ediji bilen bag-
lagylan sertnamanyn sertlerine bagly bolup duryar?

a) toplama yerinin iistiinden gegyan harytlaryn payy;

b) wagondan mehanizasiyalagdyrylan usulda diigiirmége degisli bolmadyk
harytlaryn payy;

¢) awtomobile mehanizasiyalasdyrylan usulda yiiklemage degisli bolmadyk

harytlaryn payy.



MAGLUMAT T
XIII BAP. | oisTikasy :*f;

13.1. Logistikada maglumat akymlary

Logistikanyn esasy wezipelerini ¢ézmek {i¢in maglumatlary
elektron usulda islemek, ylmy funksional seljeris we logistika amal-
laryny awtomatlasdyrmaga miimkingilik beryidn tehnologiyalar
giiiden ulanylmalydyr. Cig maly satyn almakdan baslap tayyar 6niimi
yerlemége ¢enli maddy akymyi maglumat taydan {ipjiingiligi logisti-
ka hatarynyii boliimlerini birlesdirmegin guraly bolup duryar.

Ol ya-da beyleki waka, meselem, bazarda emele gelen téjirgi-
lik yagdayy barada maglumatyn dessin alynmagy ya-da haryt iber-
mek barada habar alynmagy firmanyn isinii dasky gursawynda
bazardaky istiinligin ya-da sowsuzlygyn sebdbi bolup biler. Iki
yagdayda hem maglumat {iipjlin¢iliginin toplumy birinji orunda
cykys edydr. Maglumatlaryii akymy baglayjy sapaklar bolup, ola-
ra logistika ulgamynyn dhli diiziim bolekleri diiziilyar. Maglumat
ulgamynyn doredilmegi kirhananyn i¢inde maglumatlar binyadynyn,
kommunikasiyalaryn doredilmegini géz o6niinde tutyar.

Maglumat logistikasy logistika menejmentinii  wezipe-
leyin ugruny ipjliin edydn tutus logistika ulgamynyn ayryl-
maz bolegi bolup duryar. Maglumat logistikasyny Owrenmegiii
obyekti maddy we maliye akymlarynyn hereketini gorkez-
yin maglumat akymlary bolup duryar. Maglumat logisti-
kasy logistika yorelgelerinden ugur almak bilen, tutus gura-
many maglumat bilen {ipjiin etmek {i¢in ulanylyar. Maglumat
logistikasynyn esasy maksady logistika ulgamynyn &dhli diiziim
boleklerini gerek bolan mohletlerde gerek bolan maog-
berlerde we gerek yerinde maglumatlar bilen iipjiin etmekden
ybaratdyr. Maglumat logistikasy maddy akym bilen bilelikde bo-
lup gecydn maglumatlar akymyny gurayar we kérhana li¢in iip-
jungiligi, onlimgiligi we yerlemegi baglanysdyryan moéhiim bolek
bolup duryar.
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Maglumatlar akymy maddy akym bilen emele getirilyér.
Maglumatlar akymy — bu logistika amallaryny dolandyrmak, seljer-
mek we gozeggilik etmek boyunga zerur bolan logistika ulgamynda,
logistika ulgamy bilen dasarky gursawyn arasynda aylanyp duran
habarlaryn jemidir. Maglumat akymy kagyz we elektron resmina-
malar (goterijiler) gérniisinde bolup biler.

Logistika ulgamlarynda maglumat akymlarynyn 6ziine mah-
sus ayratynlyklary bardyr, bu ayratynlyklar olary maglumat
akymlarynyn beyleki @hli gorniislerinden tapawutlandyryar. Bu
ayratynlyklar logistika ulgamlarynyn hésiyetine baglydyr. Logistika-
da maglumat akymlarynyn su hésiyetnamalary bardyr:

— birmenzes déllik (logistika ulgamlarynda peydalanylyan maglumat-
lar hil taydan diirli-diirlidir);

— kici boliimlerin — maglumatlar bilen {ipjiin edijileriii kopliigi;

— kigi boliimleriit — maglumatlary sarp edijileriii kopliigi;

— maglumatlaryii ugurlaryna is yiiziinde syn etmegin ¢ylsyrymly we
kyn bolmagys;

— her bir ugur boyunga resminamalarynl birliginini berilydn sanynyn
koplugi.

Maglumat akymlary maddy akymlardan one gecip, onuin
bilen bir wagtda ya-da ondan son bolup biler. Sunda maglumat
akymy maddy akymlar bilen bir tarapa hem, gapma-garsy tarapa hem
hereket edip bilerler. Maglumat akymynyn hereket edyéin yoly, umu-
my yagdayda, maddy akymyi hereket edyan ugry bilen gabat gelmén
biler. Maglumat akymy su gorkezijiler bilen hésiyetlendirilyar:

— yiize ¢ykan ¢esmesi;

— hereketininl ugry;

— bermeginl we kabul etmegin tizligi;
— akymyn kuwwatlygy (intensiwligi).

Garsylyklayyn ugurda hereket edyan maglumat akymy, diizgiin
bolgy yaly, sargyt baradaky maglumatlary 6z i¢ine alyar. Goni ugur-
da one gidydn maglumat akymy — bu yiikiin yakyn wagtda geljekdi-
gi baradaky deslapky habardyr. Goni ugurda maddy akym bilen bir
wagtda maddy akymyin mukdar we hil 6lgegleri baradaky habarlar
berlip bilner. Garsylyklayyn ugurda maddy akymlardan son yiikiin
hili boyunca kabul edilisinin netijeleri baradaky habarlar, diirli nagi-
lelikler, tassyklamalar gecip biler.
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Akymlary belli bir gorkezijilere boliip 6wrenmezden maglumat
ulgamlaryny emele getirmek miimkin dildir. Maglumat akymyny:

— maglumat akymynyn salgysyny gaytadan gegirmek (liytgetmek);

— gecirmegin tizligini kabul etmegin tizligine layyk gelyén tizlige
cenli ¢aklendirmek;

—maglumatlaryin gecyédn ayry-ayry yerlerinde maglumatlaryin mog-
berini azaltmak ya-da kopeltmek;

—akymyn mdcberini yolun ayry-ayry merkezleriniii ya-da yerlerinin
gecirijilik ukybynyn ululygyna ¢enli ¢dklendirmek bilen amallar ar-
kaly dessin we gowy hilli dolandyryp bolar.

Maglumat logistika ulgamynyi moéhiim boélegi bolup duryar
we one gidyin dolandyrys ¢ozgiidini kabul etmek iicin hyzmat
edyar.

Guramagyn maksatlary tlicin basgangaklaryn dort derejesi
(dolandyrys derejeleri) boliinip gorkezilydr we ony piramida gor-
niisinde goz oOniine getirip bolar. Her bir derejad belli bir maglumat
layyk gelyir.

Maglumat ulgamynyn il asaky derejesi ayry-ayry geplesiklere
we talaplara degislidir. Sular yaly hereketlerin mysallary — sargyt
baradaky talaplar, sargytlary islemek, yiikleri dasamagyn yollaryny,
ulagyn gorniislerini kesgitlemek, harydyn iberilendigi, gelip gowsan
yiik baradaky habarlar. Su derejede maglumat akymynyn tizligi 6rén
mohiimdir. Hereket edyén isgérler goniiden-goni yerine yetirijilerdir.

Maglumat piramidasynyn nobatdaky derejesi menejerleriii esasy
bolegini firmany ustiinlikli giindelik dolandyrmak {i¢in zerur bolan
maglumat bilen iipjiin edydr. Logistikada giindelik maglumatlara
kdarhananyn bar bolan dtiyaglygynyn gurlusy we mogberi baradaky
maglumatlar mysal bolup biler.

Dolandyrysyn ortaga mdgberinin derejesiniit maksatlaryna takti-
ki dolandyrys tli¢in niyetlenen maglumatlar peydalanylanda yetip bo-
lar. Strategiki dolandyrys — bu dolandyrysyn kompaniyanyn yokary
yolbascylary tarapyndan amala agyrylyan yokary derejesidir. Taktiki
meyilnamalar strategiki meyilnamalara layyklykda islenip diiziilyér
we olary yerine yetirmek {i¢in zerur bolan maglumat birinji we ikin-
ji derejinin maglumatlaryndan tapawutlanyar. Logistikada strategik
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maglumat logistika hatarynyn gurlusyny, kompaniyanyn logistika
konsepsiyasyny kesgitleyér.

Guramagyn logistika konsepsiyasy we strategik maksatlary
sulara goniikdirilyér:
— firmanyn bazaryn tiytgeyén sertlerine az harajatlar bilen anrybas

derejede uygunlasmagyny gazanmaga;

— kompaniyanyn bazardaky payyny yokarlandyrmaga;
—béslesik artykmaclygyny almaga.

13.2. Logistikada maglumat ulgamlary

Logistikada maglumat ulgamlarynyin mohiimligi, birinji nobat-
da, kdrhanany degisli derejede dolandyrmagyn kici ulgamynyn sona
esaslanyandygyndan ybaratdyr. Tutus dolandyrys ulgamynyn netije-
liligi maglumat ulgamynyn dolulyk derejesine, maglumatlaryn hiline
we 0z wagtyndalygyna baglydyr.

Islendik logistika maglumat ulgamy diiziim boéleklerin (ele-
mentleriil) jeminden duryar, olaryn arasynda belli bir wezipeli bag-
lanysyklar we gatnagyklar yola goylandyr. Maglumat ulgamynyn
goniiden-goni is boliimi dolandyrys isgérlerinin awtomatlasdyrylan
is yeri, kdrhanany dolandyrys ulgamynyn maglumatlar birligi ya-da
yerine yetirilydn maglumat wezipelerinin (islerin, amallaryi) umu-
mylygy bilen birlesen dolandyrys isgérlerinin ayrybasgalasdyrylan
topary bolup biler.

Logistika maglumat ulgamy — interaktiw gurlus bolup, ol is-
gérleri, enjamlary we logistika ulgamynyi hereketini meyil-
namalagdyrmak, diizglinlesdirmek, gozeggilik etmek we seljermek
iicin logistika menejmenti tarapyndan peydalanylyan maglumat
akymlary bilen birlesen isleri (tehnologiyalary) 6z i¢ine alyar.

Maglumat ulgamyny gurmagyii esasy yorelgeleri:

—ierarhiya (wezipelerii we maglumat ¢esmelerini peydalanmagyn
tabynlygy);

— maglumatlary birlesdirmek yorelgesi (diirli derejede talaplary hasa-
ba almak);

— artykmaglyk (ulgamy dine bir giindelik wezipeleri dil, eysem gel-
jekki wezipeleri goz oniinde tutmak bilen guramak);
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— gizlinlik;

— liytgeyén talaplara uygunlasmak;

— sazlagyklylyk we maglumatlaryin bitewiiligi (gorkezijiler ulga-
myny isldp tayyarlamak bilen kesgitlenyér, onda layyk gelmeyén
hereketlerin bolmagynynn we yalilys maglumatlarynn berilmeginini
miimkingiligi aradan ayrylmalydyr);

— ulgamyn agyklygy (maglumatlaryn iistiini yetirmek {i¢in).

Logistika maglumat ulgamyny doéretmegiin maksatlary:

— logistika ulgamynyn elementlerini dolandyrys ¢ozgiitlerini kabul
etmek ti¢in giindelik maglumatlar bilen {ipjlin etmek;

— maglumatlaryn salgylayynlygyny berjay etmek;

— bazaryn talaplaryna layyklykda kdrhananyn wezipelerini gineltmek.

Maglumat logistikasyny netijeli peydalanmak #hli kopbasgan-
caklylyk (iyerarhiya) derejelerinde tutus logistika ulgamy boyunca
maglumat akymyny rejeli dolandyrmakdan ybaratdyr.

Logistikada maglumat ulgamlary ayratyn kérhananyn dereje-
sinde maddy akymlary dolandyrmak maksady bilen doredilip bilner
we ol logistika hatarynyn ayry-ayry boleklerinin arasynda logistika
proseslerini guramaga yardam edip biler.

Ayratyn kdrhananyn derejesinde maglumat akymlary, 6z geze-
ginde, li¢ topara boliinyar:

— meyilnamalayyn ulgamlar;
— dispozitiw (dispetgercilik) ulgamlar;
— yerine yetiris (dessin, operatiw) ulgamlary.

Strategik héasiyetli uzak mohletli ¢ozgiitleri kabul etmek iigin
meyilnamalayyn maglumat ulgamlary. Coziilyin wezipelerin
arasynda sular bolup biler:

— logistika hatarynyn boleklerini doretmek we olary amatly etmek;
— Oniimgiligi meyilnamalagdyrmak;

— dtiyaclyklary umumy dolandyrmak;

— atiyaglyk gorlaryny dolandyrmak we beyleki wezipeler.

Dispozitiw maglumat ulgamlary ayratyn kici boliimleri do-
landyrmak (meselem, ammary dolandyrmak) {i¢in sol birligin dereje-
sinde doredilyir. Bu yerde su wezipeler ¢oziilip bilner:

— atiyaglyklary jikme-jik dolandyrmak (ammarda yerlesdirilmeli ye-
rini kesgitlemek);
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— ammaryi i¢indéki ulaglara ygtyyar etmek;
— sargytlar boyunca yiikleri secip almak we olary toplamak, iberilydn
yiikleri hasaba almak we beyleki wezipeler.

Yerine yetiris maglumat ulgamlary giindelik dolandyrys de-
rejesinde doredilyédr. Bu ulgamda maglumatlary islemek program-
ma {pjilingiliginin mimkingilikleri bilen kesgitlenydn depginde
gecirilydr. Bu hakyky wagt diizgiinindiki isdir, ol hézirki pur-
satda yiikiin hereketi barada zerur bolan maglumaty almaga we do-
landyrylyan obyekte 6z wagtynda degisli edara edis we dolandyrys
tasirini etmage miimkingilik beryar.

13.3. Logistikada strih kodlasdyrmak
tehnologiyasyny peydalanmak

Logistika hatarynyn her bir boleginin tistiinden haryt birliklerini
kop mukdary gegydr. Sunda her bir boliimiil i¢inde harytlar saklanyan
we islenydn yerleri boyunca birndge gezek ondan-ona gegyirler.
Harytlaryn hereket edyin ulgamy — bu iizniiksiz hereket edyén diskret
akymlar bolup, olaryi tizligi 6nlimgilik kuwwatyna, haryt ibermegiil
sazlagyklylygyna, bar bolan dtiyaclyklaryn mogberlerine, seyle hem
yerlemegin we sarp etmegin tizligine baglydyr. Bu hereketdéki lo-
gistika ulgamyny netijeli dolandyrmak miimkingiliginii bolmagy
ticin islendik wagtda onia gelydn we ondan ¢ykyan maddy akymlaryn
jikme-jik gorniisi, onuil i¢inde aylanyan maddy akymlar barada
maglumatlaryn bolmagy zerurdyr.

Dasary yurtlaryil tejribesininl sayatlyk etmegine gord, bu mese-
le maddy akym bilen logistika amallary amala agyrylanda ayratyn
yiik birligini denl hasap (identifikasiya) etmége ukyply mikroproses-
sor tehnikasyny peydalanmak yoly bilen ¢oziilyédr. Bu yerde giirriiii
diirli goérntisdéki strih kodlary skanirlemédge (okamaga) ukyply enjam
barada gidyédr. Bu enjam logistika amalynyn gecirilen pursadynda
we yerinde — senagat kdrhanalarynyn ammarlarynda, lomay sowda
bazalarynda, diikanlarda, ulaglarda amal barada maglumat almaga
miimkingilik beryir. Alnan maglumatlar hakyky wagt diizglininde
islenilyar, bu bolsa dolandyrys ulgamyna sol maglumatlara amatly
mohletlerde seslenmége miimkingilik beryar.
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Maglumatlary awtomatlagdyrylan usulda toplamak diirli
gornlisdédki strih kodlaryn peydalanylmagyna esaslanyar we olaryn
her birininn 6z ayratynlygy bardyr. Mysal {i¢in, goniiburcly kontury
bolan kod — ITF-14 kody, beyleki kodlara garanynda, has yenil ¢ap
edilyir, bu bolsa ony epinli gaplarda ulanmaga miimkingilik beryar.
Ol haryt tapgyrlaryny kodlasdyrmak ii¢in peydalanylyar. Logistika-
da beyleki kodlara gosmaca 128 kody ulanylyp bilner. Bu kod bilen
tapgyrynl belgisi, tayyarlanylan senesi, yerlenmeli mdhleti we s.m.
kodlasdyrylyp bilner.

Dolanysyk ulgamynda EAN kody gifiden ulanylyar, onia kdpleng
halatda kdpgiilikleyin sarp edilyén harytlarda gabat gelip bolyar.

Strih kodlasdyrmak we maglumatlary awtomatlasdyrylan usulda
toplamak tehnologiyasynyn esasynda yonekey fiziki kanunlar yatyar.
Strih kod belli bir kadalara layyklykda gurlan, diirli galyilykdaky
gara we ak zolaklaryn gezeklesmegi bolup duryar.

Logistikada strih kodlary awtomatlagdyrylan usulda barabar-
lasdyrmak (identifikasiya) tehnologiyasynyn peydalanylmagy logis-
tika isinin @hli tapgyrlarynda maddy akymlarynn dolandyrylysyny
diiypli gowulandyrmaga miimkingilik beryir. Onun esasy ayratyn-
lyklaryny belldp gecelin.

Oniimgcilikde:

— her bir yerde oniimlerin we onun toplayys bdleklerininn hereketi-
ni hasaba almak we olaryn hereketine, seyle hem tutus kdrhana-
da logistika prosesinin yagdayyna gozeggiliginn yeke-tdk ulgamyny
doretmek;

— komekei isgérlerin we hasabat resminamalarynyn sanyny azaltmak,
yalityslary aradan ayyrmak

Ammar hojalygynda:

—maddy akymyn hereketini awtomatlasdyrylan usulda hasaba almak
we gozeggilik etmek;

—maddy atiyaclyklary tiikellemek isini awtomatlasdyrmak;

—maddy we maglumat akymlary bilen logistika amallarynda wagty
tygsytlamak.
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Sowdada:

— maddy akymy hasaba almagyn yeke-tdk ulgamyny doretmek;
— sargytlary awtomatlasdyrmak we harytlary tiikellemek;
— satyn alyjylara hyzmat etmek iicin wagt doretmek.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

. Maglumat logistikasynda peydalanylyan tehniki serisdeler.

. Logistikada programma serisdeleri.

. Elektron satyn almagy amala agyrmagyn ayratynlyklary.

. Elektron satyn almagyn iki gornisi, olaryn hdsiyetnamasy.

. Maglumat tehnologiyalaryny peydalanmak bilen dtiyaclyklary dolandyr-

magyn artykmaglyklary.

6. Yoritelesdirilen programma iipjiingiligini peydalanmak bilen ammarda
harytlary yerlesdirmegiii we olaryn hereketini hasaba almagyn tehnolo-
giyasy.

7. Yiikler dasalanda maglumat tehnologiyalaryndan peydalanmak.

[ R S N

Barlagnama (Test)

1. Kérhananyn maglumat ulgamy:

a) tehniki programmalar serigdeleri;
b) 6nlimgilik, maglumatlary bermegin we sarp etmegin usullary;
¢) programma serisdelerinin we maglumatlary isldp gecmek, bermek we
sarp etmek usullarynyn toplumy.
2. Umumy maksatly programma serigdeleri:
a) kdarhanany dolandyrmak boyunga maglumat ulgamys;
b) logistikanyn ayry-ayry wezipelerini amala agyryan programma serisdeleri;
¢) berlen binyadyn dolandyrys ulgamy (BBDU);
d) edara (ofis) iigin gerek zatlar.
3. Upjiingilik amala asyrylanda maglumat tehnologiyalary sular {i¢in
peydalanylyar:
a) satyn almaklygy awtomatlagdyrmak {i¢in;
b) geplesikler gegirilende we sertnamalar baglagylanda;
¢) atiyaglyklary hasaba almak ii¢in;
d) harydyn yanyna gosulyan resminamalary tayyarlamak {i¢in.
4. Atiyaclyklaryn derejesini kesgitlemek ii¢in peydalanylyar:
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a) yoritelesdirilen programma iipjiingiligi;
b) skanerler we riderler;
¢) maglumatlary elektron usulda alysmak ulgamy;
d) strih (radioyygylyk) kodlasdyrys tehnologiyasy;
e) elektron tahograflar.
5. Atiyaglyklary dolandyrmak boyunga programma Iiipjiingiliginif
diiziiminde sular bardyr:
a) resminamalary emele getiryédn modul;
b) ¢aklama moduly;
¢) Upjlngilik — ammardaky &tiyaclyklara giindelik gozegcilik moduly;
d) nyrh emele getiris moduly;
e) Upjlin edijé négilelikleri bildirmek moduly.
6. Ulag serisdelerinde sular goyulyar:

a) elektron tahograflar;
b) awtomatlasdyrylan enjam;
¢) bort kompyuteri;
d) skaner.
7. Maglumat tehnologiyalaryny peydalanmak bilen yoldaky gozeggi-
lik:
a) maglumatlaryn dolanysygyny artdyrmaga;
b) yol resminamalaryndan yliz 6wiirméage;
¢) harydyn ayry-ayry orunlarda bardygyny/yokdugyny kesgitlemdge miim-
kingilik beryr.

16. Sargyt Ne 1337



LOGISTIKADA “
XIV BAP.  yyzviar (serwis) s

14.1. Logistikada hyzmat diisiinjesi.
Logistika hyzmatynyn gorniisleri

Satyn alyjynyn bazarynyn sertlerinde satyjy 0z isini satyn
alyjynyn isleginden ugur alyp gurmaga mejbur bolyar. Sunda isleg
haryda bolan isleg bilen ¢dklenmeyar. Satyn alyjy bu harydy ibermek
prosesinde 0ziine edilyén hyzmatlaryn diiziimi we hili babatynda hem
0z sertlerini talap edyar.

Kompaniyanyn nukdaynazaryndan hyzmat — bu miisderinin
isleglerini uzak mohletli kanagatlandyrmak maksady bilen, 6niimini
sargyt edilen pursady bilen onun alnan pursadynyn arasyndaky tizniik-
siz aragatnasygy iipjlin etmek iicin kompaniyanyi miisderi bilen 6za-
ra hereket etmeginin islendik usullary, tehnikasy, tehnologiyasy bolup
duryar.

Miisderiniii nukdaynazaryndan hyzmat — bu bés faktoryn
utgasmasydyr.

1. Ygtybarlylyk — s6z berlen hyzmaty bellibir wagtyn dowamynda
dogry we kadaly yerine yetirmek ukyby.

2. Unsliilik — yhlaslylyk we miisderi komek etmiige tayyarlyk.

3. Ynamlylyk — isgérlerin sypayycylygy hem-de salykatlylygy bilen
bilelikde bilimleri, ynam doéretmek ukyplary.

4. Empatiya — miisderilere alada bilen ayratynlykda ¢cemelesme.

5. Gurluslayyn hyzmat — wezipeleyin hem simwolik dhmiyeti (sdwda
jayynyn enjamlasdyrylysy we bezegi (dizayny), satyjynyn dasky
gorniisi we s.m.) bolan hyzmaty fiziki taydan gorkezmek.

Logistika isinin tebigaty sarp edijd logistika hyzmatlarynyn diir-
li gbrniislerinin maddy akymyny etmek miimkingiligini géz oniinde
tutyar. Logistika hyzmaty paylama isi bilen baglydyr we harytlary
ibermegin bargynda edilydn hyzmatlar toplumyndan ybaratdyr. Lo-
gistika hyzmatynyn hili satyn alyjylar tarapyndan peydalanylyan
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logistika hyzmatlarynyn Olgeglerine (kriterilerine) esaslanmalydyr.
Hyzmatyn hilini Olcemeginn sunun yaly Olgegleri (parametrleri)
asakdakylardan ybaratdyr:

— goriip, duyup bilmek — logistika hyzmatynyn edilyén fiziki
gursawy, amatlylyk, edara tehnikasy, enjamlar, isgérlerin gorniisi we
s.m.;

— ygtybarlylyk — sargydy «takyk mdohletinde» yerine yetirmek.
Fiziki taydan paylamagyn logistika wezipeleri bilen bilelikde bolup
gecydn maglumat we maliye islerininl ygtybarlylygy;

— jogapkarcilik — satyn alyja komek etmek islegi, logistika
hyzmatynyn standartlarynyn berjay ediljekdigine kepillendirmeler;

— gutarnyklylyk — hyzmat etmek iicin zerur bolan endiklerin,
basarnygyn we bilimlerin bolmagys;

— elyeterlilik — hyzmatlary iipjiin edijiler bilen gatnasyklary yola
goymagyn yonekeyligi, logistika hyzmatlaryny etmegiii satyn alyjy
licin amatly wagty;

— howpsuzlyk — howpun, téwekgelciligiii, ynamsyzlygyn bol-
mazlygy. Fiziki paylamada yiikiin saklanysy;

isgérlerin edepliligi, sypayylygy;

— gatnasyk saklamak basarnygy — satyn alyja diisniikli dilde
giirlemek ukyby;

—satyn alyjy bilen 6zara diisiinismek — satyn alyja acyk gowiin-
den gyzyklanma bildirmek, igsgarlerin satyn alyjynyn ornunda bolmak
we onun talabyna diisiinmek basarnygy;

Hyzmatyn hili babatynda ¢ykaryan netijelerini satyn alyjy
sularyn esasynda guryar:

— dil iisti bilen gatnasyklar, yagny satyn alyjynyn 6ziinin al-
makgy bolyan logistika hyzmaty barada beyleki satyn alyjylardan bil-
yan maglumatlary (habarlary);

— sahsy islegler. Bu yagday (faktor) satyn alyjynyn talaplary-
na, onun hisiyetinden, syyasy, dini, jemgyyetcilik we beyleki dii-
stinjelerinden ugur almak bilen, hyzmatyn hili baradaky diistinjesine
degislidir;

— su we sunun yaly hyzmatdan peydalanmagyn ozaldan bar bo-
lan tejribesi;
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— dasarky habarlar (gatnasyklar) — logistika hyzmaty barada ra-
dio, telewideniye, metbugat habarlary boyunca alynyan maglumatlar
(kopgeiilikleyin habar beris serisdelerinddki mahabatlandyrma).

Logistika hyzmaty bazaryn talaplaryna layyklykda iberilyin
onlimleri sanaw (nomenklatura), hil, mukdar, baha, yer we wagt gor-
kezijileri boyunca her bir maddy we maglumat akymyna bolmek bi-
len, kidrhananyn «kirhana — sarp ediji» aragatnasygyny iipjiin edyédn
kici ulgamlarynyn dhlisiniii wezipelerinini we isinini gérniislerinin je-
minden ybaratdyr.

Logistika hyzmatynyn gorniislerine sular degislidir:

— sarp edis islegini kanagatlandyrmak hyzmaty;

— sarp edijilere edilyédn hyzmatyn derejesine toplumlayyn héa-
siyetnama, gorkezijiler: wagt, yygylyk, tayyarlyk, bokdengsizlik we
haryt ibermegin hili;

— Onlim¢ilik maksatly hyzmat etmek; ¢ykarylyan oniimiil hyz-
matynyn teklip edilydn gorniislerinii jemi, satyn almak sertnamasy-
nyn baglagylan pursatyndan onlimin iberilydn pursadyna g¢enli sarp
ediji edilydn hyzmatlar toplumy;

— satuwdan son hyzmat etmek; Oniimin Omriinin biitin do-
wamynda netijeli hereket etmegini iipjlin etmége goniikdirilen hyz-
mat;

— maglumat taydan hyzmat etmek; oniim we ona hyzmat edilisi
barada sarp edijé berilydn maglumatlaryn jemi;

— maliye-karz hyzmatyny etmek; oniim iigin toleg tolemegin
miimkin bolan gorniislerinifi jemi, arzanlatmalar we sarp edija beril-
yan yenillikler ulgamy.

14.2. Sarp edijilere hyzmat etmegin maksatlaryny
we wezipelerini bellemekde logistikanyn orny.
Sarp edis hyzmatynyn hilini dolandyrmak

Sarp edijilere hyzmat etmegin hili firmanyn umumy téjir¢ilik
istiinligine diiypli tdsir edyér, sonun iicin hem sarp edijilere hyz-
mat etmegin maksatlaryny we wezipelerini kesgitlemek yokary
yolbascylarynn mohiim ¢ozgiidi bolup duryar. Harytlaryn distribyu-

244



siyasy sarp edis hyzmaty bilen yakyndan baglydyr, sonun {i¢in hem
firmanyn marketing boliimi tarapyndan emele getirilyén, satyn alyjy-
lara hyzmat etmegin maksatlaryny we wezipelerini bellemekde logis-
tika boliimi mohiim orny eyeleyar.

Diizgiin bolgy yaly, marketing boliiminin isi satyn alyjylara hyz-
mat etmegiil syyasatyny kesgitlemeyér. Logistika boliimi marketing
boliiminiit 6zbolusly «genescisi» bolup ¢ykys etmelidir. Marketing
ugrundan hiindrmenler satuwlaryil mogberinini artmagy bilen pey-
dany anrybas derejd ¢ykarmagyn arasyndaky tapawudyny gorkezyar.
Kébir marketologlar su wagta cenli firmanynl it moéhiim wezipesi
satuwlarynn mogberini artdyrmak bolup duryar diyip hasap edyérler.
Netijede satyn alyjylara hyzmat etmegiii maksatlary we wezipeleri,
onun bilen bile bolup gegyin logistika harajatlary inkér edilip, 6rdn
yokary derejede bellenyar.

Sarp edis hyzmatynyn marketolog tarapyndan bellenen derejesi
ticin logistika harajatlaryna baha berlende logistika bdliimi marketing
boliiminin «hemigelik opponentinifi» ornunda ¢ykys etmelidir. Sarp
edijilere hyzmat etmegin umumy derejesinin ujypsyz yokarlanmagy
hem logistika harajatlaryny diiypli yokarlandyryp biler.

Logistika isgérleri harytlary satyn alyjylara eltip bermegii alter-
natiw usullaryny gorkezip we hyzmat etmegin diirli derejeleri i¢in
harajatlary, yagny dtiyaclyklarynn mocberlerini, iberilyédn nokatlaryn
sanyny, sargytlary islemek boyunca talaplary, ammarda yerlesdirmegi
we dasamagy hasaplap bilerler. Olar bu isleri edyérler, yone sarp edi-
jilere hyzmat etmegin fiziki standartlaryny belldp bilmeyérler (ya-da
bellemeli dildirler). Bu firmanyi menejmentinin, seyle hem sarp edis
hyzmatynyn baslesik yagdayy bilen gorkezilyin we baha syyasatynyn
hem-de peydalylygy gazanmak wezipesinini yol beryén hil derejesini
kesgitleyédn satuw we marketing boliimlerinin isidir.

Kébir kompaniyalar sarp edijilere hyzmat etmegiil standartlary
bellenende «maksatlary» we «wezipeleri» tapawutlandyryarlar. Mak-
satlar firmanyn gazanmak isleydn netijelerinin umumylasdyrylan
beyanyndan ybaratdyr. Wezipeler maksatlara yetmegin serisdesi bo-
lup duryar. Adatca kompaniya bellibir wezipéni yerine yetirmek we
soiira bolsa onun listiinde iglemek ii¢in zerur bolan talaplaryn (hyzmat
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edis standartlarynyn) ini pes toplumyny kesgitleyar. Gynansak hem,
kébir firmalar miigderilere hyzmat etmegin maksatlaryny bu maksat-
lara nihili yetiljekdigini kesgitleyin layyk anyklasdyryjy wezipeler
bolmazdan emele getiryérler. Bu diiypli mesele bolup duryar, sebébi
sarp edijilere hyzmat etmegin wezipeleri we standartlary anyk
adalgalarda we gorkezijilerde emele getirilmedik bolsa, onda
isgirler olary inkir edip bilerler ya-da olar bu islere hakyky
yolbascylygy iipjiin eder yaly derejede anyk bolman biler.

Eger tize haryt bazarda sowsuzlyga ugrasa, onda marketing
boliimi sarp edijilere logistika hyzmatynyn standartlarynyi orén
pesdigi sebdpli harydy ornagdyrmagyn basa barmandygy ti¢in lo-
gistika boliimine négilelik bildirip biler. Anyk goniikmeler we pa-
rametrler bolmasa logistika gullugynyn isgérleri miisderilere
hyzmat etmegin degisli derejede alnyp barlandygyny subut
edip bilmezler.

Kaibir firmalarda hyzmat etmegiil standartlary anyk kesgitlenyir,
mysal {ligin, «&hli sargytlaryn 97%-1 doly, yalilyssyz yerine yetirilme-
lidir we gelip gowsan pursadyndan baslap 24 sagadyn dowamynda
iberilmelidir». Menejerlere we 1isgérlere berilydn hak-hesdekler
su maksatlara yetilmegi bilen goni baglydyr. Sarp edijilere hyzmat
etmek béslesikli goresin serisdesi bolup duryar, sonuni {igin hem
peydaly bolar.

Satyn alyjylara hyzmat etmek ulgamynda maksatlary we wezipe-
leri isldp tayyarlamagyn esasy ugry satyn alyjynyil nukdaynazaryny
kesgitlemek bolup duryar. Munui ii¢in hyzmat etmekde olaryn ndma-
ni mohiim hasap edyindiklerini anyklamak maksady bilen, satyn
alyjylardan soragmalar gecirilydr. Sular yaly sorasmalara logistika
hyzmatynyn isleg bildirilydn gosmaga ugurlary baradaky soraglar
hem gosulyar. Hazirki wagtda haysy hyzmatlar edilmeydér, satyn alyjy
néhili hyzmatlaryn edilmegini isleyédr? Sarp edis hyzmatynyn haysy
ugurlarynyn satyn alyjylar iicin has dhmiyetli bolup duryandygyny
kesgitlemek mohiimdir.

Yene bir mesele 6rin mohiim bolup duryar: miisderi béslesyin
firmalaryn hyzmat edis derejesine néhili baha beryir? Bu meseldnin
aydynlasdyrylmagy sarp edijilere hyzmat etmegin tize standartlaryny
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bellemegin hokmany serti bolup duryar. Ahli maglumatlar toplanan
we seljerilen mahalynda firmanyin menejmenti sarp edijilere hyz-
mat etmegiin maksatlaryny we wezipelerini sulardan ugur almak
bilen belléip biler:

1. Hyzmat etmegin ykdysadyyeti;

2. Baslesik gursawynyi hésiyeti;

3. Oniimin gorniisi (tipi).

Ykdysady garayyslar satyn alyjylaryn diirli derejelerine hyz-
mat etmegin gymmatyny gorkezyar. Taryhy taydan hyzmat modelleri
maddy hal-yagdayy diirli derejede bolan miisderiler bilen 6zara he-
reket etmegin strategiyasy hokmiinde yiize ¢ykypdy. Hazirki wagtda
kompaniyalar hyzmatyii modeli saylanyp alnanda bazardaky ornun
ayratynlygyndan we gayry bazar yagdaylaryndan ugur alyarlar.

Sarp edijilerinn her bir topary li¢in, ygrarlylygyn baslangyc de-
rejesine baglylykda, howeslendirmegin 6z ulgamy islenip tayyarla-
nylmalydyr we ol ygrarlylyk derejesini yokarlandyrmaga goniikdiril-
melidir. Sebébi sarp edijilerin her bir topary bilen iglemegin usullary
we maksatlary dirli-diirlidir, ygrarlylygy emele getirmegin we
Osdiirmegin maksatnamasyny iglép tayyarlamagyn birinji tapgyrynda
toparlary bolmek ti¢in miigderiler seljerilmelidir.

Migderilerin  ygtyyarlylygyny artdyrmagyn maksatnamalary
— miigderiler bilen 6zara gatnasyklary gurmak — su giinki giinde
kompaniyanyn isinint netijeliligini yokarlandyrmagyn iil giin yayran
ugurlarynyn biridir. Bu maksatnamalar jikme-jik deslapky barlag-
lary we takyk meyilnamalasdyrmagy talap edyén, yeterlik derejede
gerimli we uzak mohletli taslamadyr. Sol bir wagtyil 6ziinde kom-
paniya tarapyndan islenip tayyarlanylan ygrarlylyk maksatnama-
lary, ahyr netijede afirybas peydalylygy gazanmak maksady bilen,
olaryn durmusa gecirilisine we yetmezgiliklerin yiize ¢ykarylysyna
gord diizedis girizmek miimkingiliginii bolmagy li¢in yeterlik de-
rejede ¢eye bolmalydyr. Netijeli ygrarlylyk maksatnamasyny islap
tayyarlamagyn we durmusa ge¢irmegin agsakdaky yaly esasy sertlerini
gorkezip bolar:

— maksatlayyn auditoriyany takyk kesgitlemek (sarp edijilerin
ygrarlylygyny yokarlandyrmak {i¢in miimkingiligi bar bolan we ye-
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terlik derejede peyda getirip biljek toparlaryny yiize ¢ykarmak);

—ygrarlylyk maksatnamasy iglenip tayyarlanylanda sarp edijilerin
néhili 6zilini alyp barsynyn islenilydndigini, yagny miisderileriii nime
icin howeslendirilmelidigini goz oniinde tutmak (gaytadan satyn al-
mak, bellibir pul mogberine bir gezek satyn almak, harytlaryn bellibir
toplumyny satyn almak);

— anyk maksatlayyn auditoriya iicin has layyk gelyén tésir edis
gurallaryny saylap almak we ulanmak (mysal {i¢in, pensiya yagyndaky
sarp edijileriin ygrarlylygyny yokarlandyrmak iicin yenillikleri ber-
mige esaslanyan ygrarlylyk maksatnamalary has netijeli bolar (seba-
bi bu topar iicin baha faktory mohiimdir), orta synpa degisli sarp edi-
jiler i¢in bolsa gaytadan satyn almak ii¢in bellibir bonuslardan ybarat
maksatnamalar 6ziine ¢ekiji bolar);

— sarp edijileriil ygrarlylyk maksatnamasyna seslenislerine syn
etmek (maksatnamanyn maksatlayyn auditoriyasy bilen gaydymlayyn
aragatnasygy gurmak) we ygrarlylyk maksatnamasyny ulanmagyii
tasirine (ygrarlylyk derejesinin liytgemegi) we ykdysady netijesine
baha bermek;

— gegirilen ¢éreleriil netijelerini hasaba almak bilen, téze ygrarly-
lyk maksatnamalaryny isldp tayyarlamak.

Bislesikli gursawyi hésiyetini senagat standartlary hem kesgit-
leyér. Miisderilerin garasmalary we bédsdesleriii sarp edijilere hyzmat
edis derejeleri baradaky maglumatlar baslesik standartlary bellenen-
de mohiim bolup duryar. Kop yagdaylarda satyn alyjylar logistika
hyzmatynyn has yokary derejesini almak ti¢in kop toleg tolemége
tayyardyrlar. Yiiklerifi awiasiya arkaly dasalmagynyii giiielyandigi
sunun yaly cemelesménin dine bir mysalydyr.

Oniimin gorniisi (tipi) hem sarp edis hyzmatynyt derejesine ti-
sir edyér. Bu yerde satyn alyjylaryn saylap bilmekleri iigin oniimlerii
diiziiminde (assortimentinde) harytlaryn biri-birini ¢alysyandygyna
iins bermek gerekdir. Eger firma is yliziinde haysydyr bir moéhiim
haryt babatynda monopolist bolup duryan bolsa, onda ol sarp edis
hyzmatynyn yokary derejesini bermin biler. Emma bazarda menzes
(biri-birini ¢alysyan) ontimler kop bolsa, onda sarp edijilere hyzmat
etmegin standartlary bazarda firmanyn bislesige ukyplylygynyn
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mohiim gorkezijisine Owriiler. Harydyn omriinini tapgyry goz oniinde
tutulmalydyr. Bazara téze ¢ykarylan haryt, kamillik ya-da pese diisiis
dowriini basdan gecirydn haryda seredeninde, ayratyn goldawy we
hyzmat edilmegini talap edyar.

Sargydyn i pes mogberini bellemek — fiziki paylamany ama-
la agyryan menejerler {i¢in barha kdpelyin ¢oziilmeli mesele bolup
duryar. Sebidbi, miisderilerin kopiisi, «takyk mohletinde» yorel-
gesine eyermek bilen, harytlarynl kop bolmadyk mogberini yygy-
-yygydan sargyt etmegi ileri tutyarlar. Sargydyn mdgberlerinin
azalmagy peydanyil azalmagyna getirip biler. Ownuk sargytlaryn
yerlesdirilmeginini sebédplerine degisli anyk bazar yagdayyny jikme-
-jik seljermek zerurdyr.

Sarp edis hyzmatyna degisli maglumatlar pugta seljerilen we
sarp edijilere hyzmat etmegin maksatlary hem-de wezipeleri emele
getirilen mahalynda satyn alyjylara hyzmat etmegin standartlary is
yiizlinde yerine yetirilmelidir. Munun {i¢in hyzmatyn hilininn hakyky
yagdayyny isleg bildirilyén yagday bilen yzygiderli denesdirmekligi
(monitoring) gecirmek we gozeggilik etmek talap edilyér.

Distribyusiyada logistika hyzmatynyn hilini dolandyrmagyn
nan logistika konsepsiyalary we logistika hyzmatyny1 hilini dolandyr-
magyn strategiyasyna baglydyr.

Logistika menejmentini guramak firmanynl yokary yolbag-
cylarynyn saylanyp alnan logistika strategiyasyna baglylykda dolan-
dyrmagyn we gozeggiligin degisi diizgiinlerini bellemelidigini g6z
oniinde tutyar. Ugiinji tapgyrda sarp edijilerifi anyk logistika wezipe-
lerine bildiryén talaplary kesgitlenydr we esaslandyrylyar.

Kompaniyalaryn koptiisi dasarky sarp edijilerin zerurlyklary-
na iins berydr, yone hyzmat etmegii hili meselelerini ¢ézmek {igin
icerki sarp edijiler, yagny oniimgilik boliimleri we marketing, maliye
we s.m. ulgamlarda isleyin isgérler hem mohtimdir. Birinji tapgyr-
da yzygiderli syn etmek we talaplaryn liytgeysini bellige almak talap
edilydr. Bu yerde maglumat almak (sowalnama), sorag-jogap, ins be-
rilyén toparlar yaly usullar peydalanylyar.

Logistika hyzmatynyn hilini dolandyrmak babatynda kabul edil-
yin cozgiitleri yerine yetirmegin hézirki derejesine gozeggilik tap-
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gyry gecen tapgyr bilen yakyndan baglydyr. Adat¢ca bilermenlerii
seljerigleri, sowalnama, sarp edijilerden sorag-jogap we s.m. gozeg-
ciligin sunun yaly gurallary bolup duryarlar. Nobatdaky tapgyr kabul
edilen hil strategiyasyny yerine yetirmek bolup duryar.

Oziiiii barlamak iicin soraglar

1. Logistikada hyzmat (serwis) diigiinjesi.

2. Kompaniyanyn nukdaynazaryndan hyzmat diisiinjesi.
3. Miisderinin nukdaynazaryndan hyzmat diisiinjesi.

4. Logistika hyzmatynyn hilinin dl¢egleri.

5. Logistika hyzmatynyn gorniisleri.

6. Sarp edis hyzmatynyn hilini dolandyrmak.

Barlagnama (Test)

1. Kérhananyn nukdaynazaryndan hyzmat — bu:

a) kdrhananyn miisderi bilen 6zara hereket etmeginin usullary;
b) kiarhananyn miisderi bilen 6zara hereket etmeginin usullary we tehnolo-
giyalary;
¢) kiarhananyn miisderi bilen 6zara hereket etmeginin tehnikasy;
d) sowda zalynyn enjamlasdyrylysy we bezegi (dizayny);
e) yhlaslylyk we miisderd komek etmége tayyarlyk;
2. Miisderinin nukdaynazaryndan hyzmat — bu (bir yalilys jogaby ayyr-
mak):
a) ygtybarlylyk;
b) tinsliilik;
¢) yhlaslylyk we miisderd komek etmige tayyar bolmak;
d) ynamlylyk;
¢) miigderilere alada bilen ayratynlykda ¢cemelesme.
3. Logistika hyzmatynyn dlgegleri:
a) ygtybarlylyk;
b) jogapkargilik;
¢) elyeterlik;
d) howpsuzlyk;
e) edeplilik;
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4) gatnasygy saklamak basarnygy;
f) satyn alyjy bilen 6zara diisinismek;
g) dhli jogaplar dogry.
4. Logistika hyzmatynyn haysy gorniisleri bolup biler (saylap almagyn
kopliigi):
a) sarp edis islegini kanagatlandyrmak hyzmaty;
b) satuwdan son hyzmat etmek;
¢) maglumat taydan hyzmat etmek;
d) maliye-karz hyzmatyny etmek;
5. Sarp edis hyzmatynyn derejesine haysy faktorlar tasir edyar? (bir
yalilys jogaby ayyrmak):
a) hyzmat etmegin ykdysadyyeti;
b) baslesik gursawynyn hésiyeti;
¢) Onlimin gorniisi (tipi);
d) mahabat (reklama).



HARYTLARYN N

XV BAP  GAYTARYLMAGY s
LOGISTIKASY Ny

15.1. Harytlar gaytadan islenende harytlaryn
gaytarylmagy logistikasy

Sowda we Oniimgilik kdrhanalarynda harytlaryn gaytarylmagy
logistikasy, hakykatdan hem, bardyr, yone onun ayrybasgalasdyrylan
wezipe hokmiindédki boliinip gorkezilen yagdayy ordn seyrek belle-
nilydr. Dinie bir maddy haryt gaytarma akymlaryna dél, eysem ma-
liye we maglumat gaytarmalaryna hem seretmek gerek. Harytlaryn
gaytarylmagy logistikasyna kdrhananyn gelydn we gidyin akymlary
babatynda seredilmelidir.

Oniimleri eltip bermegi (gidy#in akym) amala asyryan kirhanalar
iicin harytlaryn gaytarylmagy logistikasy miisderilere hyzmat etmegin
we miisderi hyzmatynyn derejesi bilen yakyndan baglanysdyrylyar.
Alyan kérhanalar — séwda dellallary {icin harytlaryn gaytarylma-
gy (gelydn akym) harytlar gelip gowsanda hiline gozeggilik etmek
we lpjlin edijilere delilnamalasdyrylan négilelikler bilen yakyndan
baglanysyklydyr.

Gaytarylan harytlar bilen islemédge mejbur bolyan kérhana-
lar (harytlary eltip bermek bilen mesgullanyan kdrhanalar — gidyédn
akym) lic sany mohiim meseld seretmeli bolyarlar:

1-nji mesele. Haryt nime {i¢in gaytarylypdyr?

2-nji mesele. Ony islemegi nihili amatly etmeli?

3-nji mesele. Bu isi 6z giiyjin bilen yerine yetirmelimi ya-da
yoritelesdirilen firmalaryin hyzmatyndan peydalanmalymy (wezipéni
autsorsinge bermek)?

Kédrhananyn ammarynda ya-da lomay bazada isleriii guralysy,
sol sanda giiy¢lerin we serisdelerin bolilinisi, is¢i gliyjiine bolan ze-
rurlyk we aktiwleri peydalanmak kop babatda su meseleler boyunca
kompaniyanyn nahili ¢ozgiit kabul etjekdigine bagly bolyar.
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Haryt gaytarylmalaryny seljermek harydyn nidme {gin
gaytarylandygynyn sebdplerini anyklamak bilen baglydyr. Mysal
ticin, kopleng halatda haryt su yagdaylarda gaytarylyar:

— sarp edijini harydyn mogberi, bezegi, refiki we beyleki parametrleri
kanagatlandyrmayar;

— haryt diiziiw dél ya-da yalnys isleyér;

— haryt konelipdir (seyle yagdayyn ordn seyrek bolyandygyny belle-
mek gerek).

Kompaniyanynn harytlarynyn gaytarylan mogberi boyun-
ca goOterim babatynda onunl miisderiler bilen isi guraysyna we, el-
betde, Ontimlerin hiline baha berip bolar. Seylelikde, harytlaryn
gaytarylmagynyi sebdplerine dogry seljerme gecirilmegi kdrhananyn
isinin diigewiintlilik derejesine baha bermige komek eder. Gaytary-
lan harytlarynn payy onlimiil goérniisine we kompaniyanyn haryt 6n-
diiriji ya-da sowda kérhanasy bolup duryandygyna baglydyr. Ortaca
gaytarylyan harytlaryit mogberi &hli satylan 6ntimin 10%-inden kop
bolmayar.

Eger yiik iberiji gaytarylan harytlaryin mogberini anyklap, bu
derejdni saklamaga miimkingilik beryin o6niini alys cédrelerini goren
bolsa, ol sol harytlary islemegin tehnologiyasyny emele getirip biler.
Sowda kompaniyalarynyn we ondiiriji kdrhanalaryii kopiisi gaytaryl-
yan harytlary islemek {i¢in ayratyn ammarlary boliip bermeyérler.
Emma bu islerini netijeli bolmagy iicin gaytarylan harytlara niyetle-
nen meydanga ammaryn beyleki jaylaryndan ayratynlykda yerlesen
bolmalydyr.

Ayratyn ya-da ayry duran jayy boliip bermegiin gerekdiginin
azyndan {i¢ sebébi bardyr:

— harytlaryn yitgisinin 6niini almak {i¢in;

— miigderilere ibermek iicin tayyarlanylan harytlar bilen gosulma-
gyndan gaca durmak iigin;

— gaytarylan we islenmedik harytlaryn tétdnden iberilmeginin 6niini
almak tigin.

«GoOni» ya-da «gaytarylyany amallary biri-birine pasgel bermez-
den yerine yetirmek {igin ammarlaryn kopiisinde yorite kabul edilyén
zolaklar we gaytarylyan harytlar ti¢in gapylar boliinip berilyar ya-da,
in bolmanda, gaytarylyan harytlary getirmek ii¢in ayratyn sagatlar bel-
lenilyér. Kédbir kompaniyalar sular yaly oniimler bilen amallar {i¢in
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ayratyn pocta salgysyny beryérler, bu bolsa su isleri tdze harytlary
ibermek amalyndan has takyk boliip ayyrmaga miimkingilik beryar.
Gaytarylan harytlar ticin meydangalary ayrybasga etmek yeterlik dal,
eysem islemegin ¢alt we tertipli alnyp barylmagy iicin olary gowy
tayyarlamak hem mohiimdir.

Iri ammarlar boyunca gecirilen barlaglar kompaniyalaryi kopii-
sinde bu isiil pes derejede guralandygyny gorkezdi: meydangalardan
oylanysyksyz we ulgamlayyn dél gérniisde peydalanylyar, is yiiziinde
meyilnamalasdyrma Yok, tehnologik hatar gurulmandyr. Yolbascylar
isin bu bolegine degerli lins bermelidirler: gaytarylan Ontimleri
islemek harytlary ibermegiii we paylamagyn umumy isinin utgasykly
bolegi bolmalydyr. Gaytarylan oniimlerin mdgberi boyunga kérha-
nalar tarapyndan bolek satuw bolegine we lomay aragylara edilyin
miisderi hyzmatynyn derejesine (merkezlesdirilen tertipde eltip ber-
lende) baha berip bolar.

Hiinarli, gowy okuw gecen we tayyarlykly isgérler gaytarylan
harytlary islemek isinin dogry meyilnamalasdyrylan ayratyn mey-
dancalar yaly mohiim diizim bdlegi bolup duryar. Kéhalatlarda
ammaryn sol bir menejeri goni haryt ibermek bilen hem, gaytarylan
harytlar bilen hem isleyar. Isin diirli gorniislerini utgasdyryan kop
ugurly isgdr diie gaytarylan harytlar bilen isleydn yolbasgy ya-da
isgérler topary yaly netijeli isldp bilmez. Munun sebdbi gaytarylan
harytlary islemegin harytlaryn gaytarylmagy logistikasynyn yorel-
geleri babatynda ayratyn bilimleri we, elbetde, birbada gazanyp bol-
mayan tejribdni talap edyér. Gaytarylan harytlar bilen isleyan isgérler
kompaniyanyn su ugurdaky syyasatyna gowy diisiinmelidirler,
harytlaryin sanawyny we olaryn ayratynlyklaryny diiypli bilmelidir-
ler, hatda olaryn hésiyetleriniii 6zbolusly taraplary bolmalydyr: isleri
boyunca 0rédn yhlasly we oylanysykly ¢ozgiitleri kabul etmek ukyby
bolmalydyr.

Gaytarylan haryt ammara ya-da lomay satuw bazasyna getirilen-
den we bellige alnandan son ony tehnologik hatar boyunca islemek
ticin gonilikdirmek we sortlara dogry bolmek gerek. Bu tapgyrda gay-
tarylan harytlar bilen isleyén isgérler su meseleleri anyklamalydyrlar:
gaytarylan harytlara diizedip bolmaz yaly zeper yetipmi we olar sat-
mak ilicin yaramsyzmy ya-da olary dikeldip we gaytadan satyp bol-
jakmy; harytlar sowda kérhanasy bilen baglasylan sertnama layyk-
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lykda haryt étiyaclygynyn artyklygy hokmiinde gaytarylypmy, haryt
satuwdan ¢ykarylan hokmiinde gaytarylypmy; haryt zeper yeten gapda
getirilipmi we ony hayal etmén yerlemek {i¢in iberip boljakmy; hary-
da haysy hem bolsa bir seljerme gecirmek gerekmi; onlimin birinii
gymmaty nége; sarp ediji bu harydy karzyna alypmy; kompaniyanyin
gaytarylan harytlar boyunca syyasaty bilen baglylykda su anyk onii-
me ndhili seretmeli?

Gorslimiz yaly, soraglaryit hemmesi, bellibir derejede, ¢ylsyrymly
bolup duryar. Bu hem gaytarylan harytlar bilen yorite saylanyp alnan
we is Owredilen isgérlerin islemeginin gerekdigi babatynda yene bir
delildir. Kompaniyalar bu sektordaky harajatlaryii derejesinin gaytary-
lan harytlary néhili adamlaryn seljeryandigine we isleyéndigine bagly
bolup duryandygyna diisiinmelidirler. Sonuni {icin hem bu yerde dine
0z 1sini gowy hilli yerine yetirmédge ukyply isgérler goyulmalydyr.
Yokary zihmet hakyny tolemek yaly esasy usuly hem goz iiinde
tutmaly: kompaniyada gaytarylan harytlar bilen bagly is gowy yerine
yetirilydn bolsa, onuil bilen mesgullanyan isgérler «goni» logistika
amallarynda isleyin isgirlerden kop hak alyp bilerler.

Gaytarylyan harytlary die 06z giliyglerin bilen islemek —
meseldnin yeke-tidk ¢ozgiidi dildir. Miimkingiliklere baha berlenden
we ykdysady seljerme gecirilenden sont kdbir yiik iberijiler beyle-
ki logistika firmasynyn hyzmatlaryndan peydalanmagyn gowy we
diisewiintli boljakdygyna goz yetirydrler. Hizirki wagtda internetde
gaytarylyan harytlary islemek boyunca hyzmat edyén yoritelesdirilen
kompaniyalaryn saytlaryna gabat gelip bolyar.

Kérhanalaryn gaytarylyan harytlary islemek boyunga beyleki
guramalaryn hyzmatyndan peydalanmakdan yiiz 6wiirmeklerinin ob-
yektiw sebdpleri bardyr: sarp edijiler 6zleriniil gaytaryan harytlaryny
nird ibermelidigi babatynda kopleng yalilysyarlar; kompaniyanyn
gaytarylan harytlar babatynda syyasatynyil @hli jikme-jikliklerini
diistindirmek beyleki gurama kyn bolyar; beyleki guramanyn isini
wagtal-wagtal barlap durmaly bolyar, yagny hakykatdan, onun gegir-
yan islerine dowlirleyin yolbas¢ylyk etmeli bolyar.

Eger yiik iberijiniii 6ziinde netijeli, diisewlintli isleyén gaytaryl-
van harytlar logistika ulgamy bar bolsa, onda bu amallaryn beyleki
gurama berilmegi peyda getirmez. Kédhalatlarda gaytarylyan harytlary
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islap bejermek bilen mesgullanyan firmalaryn 6zleri su isleri tiiinji
taraplara bermek arkaly gaytarylyan harytlar logistikasynyn ykdy-
sady taydan netijeliligini yokarlandyrmak yoly bilen baryan kompa-
niyalara diistindiryarler.

rekdigine ynamy yok bolsa, ol 6z iggérleriniii hiindr derejesine we tej-
ribesine seljerme gecgirmelidir. Kompaniyanyi gaytarylyan harytlary
satmak {i¢in yaramly edip biljekdigi baradaky meseld dhlitaraplayyn
seretmek gerek. Elbetde, 6z isifie obyektiw baha bermek kyn mesele
bolup duryar, sonun ii¢cin hem jikme-jik ykdysady seljerme gegirmek
barada konsalting kompaniya yiiz tutmak maksadalayyk bolar.

Yiik iberijileri gaytarylyan harytlary 6zbasdak islemige mejbur
edyan diiypli sebéplerinn biri hem sarp edijilere hyzmat ediliginiii
yokary hilini, seyle hem bu hili iipjiin etmidge miimkingilik berydn
harajatlaryi derejesini saklap galmak islegidir. Yene bir mohiim se-
bip kompaniyalaryi kdpleng halatda gaytarylan harytlar bilen isi gu-
ramak li¢in degerli maddy serisdeleri har¢clamak ya-da onia kdp maliye
serigdelerini goymak islemeyéandikleri bolup duryar. Bu yagdayy lo-
gistika firmalarynyn ekspertleri hem tassyklayarlar. Kop kompaniya-
lar harytlaryn gaytarylmagy logistikasynyn amallarynyii méhtimdigi-
ne diisiinip baslan bolsalar-da, esasy is iligin zerur bolan gliycleri we
serigdeleri olara cekmegin zerur ddldigini tejribe gorkezyir.

Gaytarylyan harytlary netijeli islemek ti¢in yiik iberiji bu ise, ifi
soiiky nobatda yatlanylyan haysydyr bir ayrybasga is hokmiinde dil-
-de, umumy isin ayrylmaz bolegi hokmiinde seretmelidir.

Kompaniyalarynn kopiisi harytlarynn «goni» paylanmagy, giir-
rlinsiz, ileri tutulyan is bolup duryar, harytlaryn gaytarylmagy logis-
tikasy bolsa difle isgdrleriii bos wagtynda ammaryi bir ¢iinkiinde ye-
rine yetirmeli mejbury borg¢lary diyen nddogry diisiinjeden golayda
saplanyp ugradylar. Yaiy-yakynda hem gaytarylan harytlara séwda
firmalary hem, Ondiirijiler hem dhmiyet bermeyérdiler. Isin harytlaryn
gaytarylmagy logistikasy diyen ydritelesdirilen inge ugry hem yokdy.
Onun yerine adatca garysyk toparlar guralyardy, olaryn diiziimine
bolsa gaytarylan harytlara gozegcilik edyidn maliye, logistika amal-
lary boyunca hiindrmenler giryardi.
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Hazirki wagtda yagday liytgeyér. Harytlaryn gaytarylmagy logis-
tikasy kop kompaniyalar tarapyndan harytlary getirmek we paylamak
boyun¢a umumy ulgamyi ayrylmaz bolegi, «goni» logistika yaly iins
berilmége mynasyp ugur hokmiinde ykrar edilyér. Hakykatdan hem,
telekegiligi Ustiinlikli alyp barmak ti¢in logistikanyn bu iki gdrniisi
hem wajypdyr, sebdbi olaryn ikisiniit hem bir maksady — isi gowy,
calt we arzan yerine yetirmegin yollaryny gozlemek, sarp edijilere
(sowda we lomay sowdagirlere) hyzmat etmegin yokary derejesini
ipjiin etmek maksady bardyr.

15.2. Maddy akymy sarp ediji firmalaryn
harytlary gaytarys logistikasy

Harytlar kédrhana gelip gowsanda gaytarys logistikasy haryt-
lary kabul etmek, gelen wagtynda hiline gozeggilik etmek we iipjiin
edijilerin négileliklerini delilnamalagdyrmak (resminamalagdyrmak)
bilen yakyndan baglydyr.

Hiline gozegcilik etmek — harytlaryn ya-da isint mukdar we
hil hésiyetnamalarynyn degisli resminamalarda bellenen talaplara
layyklygyny barlamakdyr. Harydyn hiline gozeggilik etmek onui
hereketinin dowam edyidn dowrilinin &hli tapgyrlarynda, yagny
harytlaryn tayyarlanylyan, saklanylyan, dasalyan, yerlenyin we ikinji
gezek ulanylyan wagtynda gegirilyér.

Harytlaryn tayyarlanylyan tapgyrynda hiline gozegcilik etme-
gi Ondiiriji amala asyryar. Seyle gozeggiligin maksady hili yara-
maz Oniimi zaya Ooniim hasap etmek, seyle hem zaya onlimin peyda
bolmagynyi sebiplerini anyklamak bolup duryar.

Harytlaryn yerlenilydn tapgyrynda hiline gozeggilik etmek
harytlaryn saklanylyan, dasalyan, seyle hem satylyan mahalynda
abatlygyny barlamak {i¢in amala agyrylyar. Harytlar bir tarapdan
beyleki tarapa berlende, mysal {i¢in satyn alma-satma gelesiklerinde
hiline gozegcilik etmek has-da mohiimdir. Bu amal séwda kérhana-
larynda «Oniimgilik-tehniki maksatly oniimleri we halkym sarp edyin
harytlaryny mukdary boyunga kabul etmegin tertibi hakynda» we
«Oniimgilik-tehniki maksatly éniimleri we halkyt sarp edyin haryt-
laryny hili boyunca kabul etmegin tertibi hakynda gorkezijilere»
layyklykda amala asyrylyar.
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Kabul etmegin barsynda hiline gozeggilik etmegi alyan tarapyn
sertnamalara, seyle hem iberilen harytlarynn hilini we toplum-
layynlygyny tassyklayan, harydyn yanyna gosulyan resminamalara
(tehniki pasport, sertifikat, hili hakynda sahadatnama, hasap-faktura)
berk layyklykda amala agyryarlar.

Hili boyunca kabul etmegin mdhletleri haryt ibermek baradaky
sertnamalarda g6z oniinde tutulyp, standartlarda we tehniki sertlerde
bellenip bilner. Galan yagdaylarda goziikdirija layyklykda harytlary
ibermegin su mohletleri bellenendir: basga sédherden iberilende — 20
giinden gi¢ bolmaly dél, bir sdherin i¢inde iberilende — 10 giinden gig
bolmaly dal.

Eger gozeggciligin netijesinde harytlaryn hilinin we olaryn top-
lumlayynlygynyit we markirlenisininn bellenen talaplara layyk gel-
meyandigi yiize ¢ykarylsa, onda kabul etmek isi togtadylyar we
ykrarhaty diiziilyér.

Doly toplum dil harytlar iberilende (mebelin saylarynyn we
s.m. bolmazlygy) iipjiin ediji talapnama alnandan son 20 giiniini do-
wamynda yetmeyin zatlary ibermége borgludyr. Iberilyén harytlar
degisli gornlisde markirlenmelidir, olarda bellenen tertipde bellige
alnan haryt nysanlary goylan bolmalydyr.

Upyjiin edijiler yaramaz hilli haryt iberendikleri, iberilmeli méh-
letlerinin bozulandygy we doly iberilmédndigi iicin emlék jogapkér-
ciligini ¢ekyarler. Gosmaga jogapkérgilik ¢éreleri ibermek baradaky
sertnamalarda goz oniinde tutulyp bilner.

Oniimleri kabul etmegit barsynda yerine yetirilyéin amallar.

I-nji amal. Yanyna gosulyan resminamalary barlamak.
Ulag serigdelerinin ammara gelen wagtynda yanyna gosulyan
resminamalaryn (haryt-ulag yanhatlary, hasap-fakturalar, tehniki pas-
port, sertifikat, hili hakynda sahadatnama) bardygy we sertnamanyn
sertlerine (mukdary, assortimenti, gaplanysy) layyk gelyindigi babat-
da olaryn mazmuny barlanyar. Eger harydyn yanyna gosulyan esasy
resminamalar yok bolsa, onda 6nlimin hakyky bardygy barada ykrar-
haty diiziilyér.

2-nji amal. Ulag serisdesiniii dasky gorniiginin, gaplaryn we
gaplanysynyn abatlygyny barlamak. Ulag serisdelerinde plombalaryi
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bardygy, olaryn abatdygy, ulag serisdesiniil ya-da gabyn yagdayy bar-
lanmalydyr. Konteynerin bitewliligi ya-da dasamagyn sertleri (my-
sal Ui¢in, refrizeratorlarda temperatura diizgiini) bozulan halatynda
haryt-ulag yanhatynda bellik edilmelidir ya-da ykrarhaty diiziilmeli-
dir. Gabyn bitewtiliginiii agyk bozulmalaryny surata almak maslahat
berilyar. Bu suratlar jedeller ¢oziilende iipjiin edijé uly tasir edyar.

3-nji amal. Ulag serisdelerinden yiikleri diisiirmek. Yiikleri
diisiirmegin barsynda sol bir wagtda gelip gowsan harytlaryn mog-
berini sanamak gegirilyér. Sanamak yanyna gosulyan resminamalarda
gorkezilen birliklerde gegirilmelidir.

4-nji amal. Gelip gowsan harydyn mukdaryny barlamak. Zerur
bolan halatynda mukdaryny barlamak her bir yiik yerinde gecirilyar.
Yetmezgilik yiize ¢ykarylan yagdayynda ykrarhaty diiziilydr, onda
ulag yanhatynyn we hasap-fakturasynyn belgisi, harydyn yetmeyin
mukdary, onuii umumy gymmaty, yetmezgiligin ¢ak edilyédn sebibi,
kabul etmige gatnasyan adamlaryn familiyasy, ady we atasynyn ady
we wezipeleri, ykrarhatynyn diiziilen senesi gorkezilyar.

5-nji amal. Oniimleri hili we toplumlayynlygy boyunca kabul
etmek. Harytlaryn gelip gowsan tapgyrynyn hilinin layyk gelmeyén-
digi yiize ¢ykarylanda kabul etmek isi togtadylmalydyr we ykrarhaty
diiziilmelidir, onda barlanan 6niimlerin mukdary we yiize ¢ykarylan
yetmezciligin hésiyeti gorkezilydr. Sondan soni alyan tarap iipjiin
edija yetmezciligi bolan harytlaryn yiize ¢ykarylandygy barada ha-
garagsyz ekspertin gatnagsmagynda ya-da birtaraplayyn tertipde gegi-
rilip bilner. Upjiin ediji telegramma arkaly habar berilse gowy bolar,
sebibi ol habaryi iberilendiginiii géni subutnamasy bolup duryar (te-
lefon arkaly habar berlende seyle subutnama bolmayar) ya-da elek-
tron pogtany peydalanmak bilen habar berilyir, yone hata elektron-
sanly gol ¢ekilmelidir. Négilelikler gorkezilen ykrarhaty tipjiin edija
iberilyar.

6-njy amal. Oniimifi gériinmeyin yetmezgilikleri. Oniimin
goriinmeyédn yetmezgilikleri harytlary peydalanmagyii netijesinde
yuze ¢ykyp biler. Jenayat kodeksinde oniimin goriinmeyédn yetmezgi-
likleri yiize ¢ykarylan halatynda iipjiin edijd négilelikleri bildirmek
miimkingiligi géz 6niinde tutulandyr. Adaty barlagda yiize ¢ykarylyp
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bilinmejek we islemegin, tayyarlamagyn we gurnamagyn barsynda,
ammarda gurnalanda, synag edilende, peydalanylanda we saklanan-
da yiize ¢ykarylan yetmezcilikler goriinmeyén yetmezgilikler diylip
ykrar edilydr. Sunun bilen baglylykda, kdrhanalaryin ammarlarynyn
harytlaryii alnan wagtyndan son 4 ayyn dowamynda goriinmeyin
yetmezgilikleri resmilesdirmeklige hukuklary bardyr. Oniimii goriin-
meyan yetmezgilikleri baradaky ykrarhaty yetmezcilk yiize ¢ykarylan-
dan son 5 giinlin dowamynda, yone Oniimiil alyan tarapyit ammaryna
gelip gowsan giiniinden 4 aydan gi¢ bolmadyk dowiirde diiziilmelidir.

Oniimi kabul etmek bilen géniiden-géni bagly #hli amallar ta-
mamlanandan son harydy saklamak ii¢in resmilesdiryérler, sunda ze-
rur bolan dhli maglumatlar kidrhananyn maglumat ulgamyna gegiril-
Vr.

Satyn alynyan materiallaryn hiline degerli gozeggiligin bolmaz-
lygy su ¢ykdajylara getirip biler:

— zaya Onlimi yzyna gaytarmak bilen bagly gosmagca harajatlar;

— zaya Onlimifl sortuny peseltmek;

— Oniimgiligin ya-da satuwlaryn saklanmagy — alnan haryt tapgyry
tutuslygyna zaya bolanda;

— kazyyete talap bildirmeler we ise seretmek;

— abrayyn we miigderilerin yitirilmegi.

Oniimgilik we sowda kirhanalarynda gozeggiligin we hil
ulgamynyn diirli usullary ulanylyar.

Rayat kodeksi harytlary kabul etmek igini dite umumy gorniisde
diizgiinlesdiryar, sonun ii¢in bu isin diizgiinlesdirilmezligi taraplaryi
ep-esli zyyan ¢ekmegine getirip biler. Kop yagdaylarda iberilen
harytlaryin mukdarynda ya-da hili boyunca gabat gelmezlikler bolan-
da diistinismek kompaniyalaryn wekillerininl sahsy ylalagygynyn esa-
synda ¢ozilyar.

Haryt ibermek baradaky sertnamalaryn yerine yetirilisini hasaba
almak yorite kartockalarda ya-da zurnallarda amala agyrylyp bilner,
olarda hakyky iberilen we gelip gowsan harytlar baradaky maglumat-
lar yazylyp bellenilyir we iipjiin edijiler tarapyndan sertnamalaryn
bozulan yagdaylary yiize ¢ykarylyar. Bularyn dhlisi {ipjlin edijilere
négilelikleri 6z wagtynda bildirmek {i¢in zerurdyr.

Harytlary ibermegin sertleri bozulan yagdayynda zyyan ¢eken
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tarap beyleki tarapa nagilelik bildiryér. Négilelikler — bu sertnamanyn
sertlerinin bozulmalaryny meyletin diizetmek baradaky yazmaga
talapdyr. Négilelikler iipjiin edijilere yorite ya-da gymmatly hatlar
gorniisinde iberilyir ya-da gol ¢ekdirilip gowsurylyp bilner.

Négilelikde sular gorkezilydr: négilelik bildirydn kdrhananyn
ady, seyle hem négilelik bildirilyén kdrhananyn ady, taraplaryn sal-
gylary; négileligiin belgisi; bildirilen senesi; ndgilelik bildirmek {igin
esas bolup hyzmat edyén yagdaylar; subutnamalar; arz edyénin talap-
larynyit pul mogberi we bu talaplarynn hasaplamasy; kadalasdyryjy
namalara salgylanmalar; sertnama, seyle hem négilelik bildiryén
tarapyn pogta we toleg maglumatlary.

Négileligin yanyna zerur bolan asyl nusgadaky resminamalaryn
ahlisi gosulyp bilner, olaryn sanawy gosundyda gorkezilyér. Négileli-
ge jogapkér adam tarapyndan gol ¢ekilmelidir.

Négilelige jogap yazmaca gorniisde berilyar. Jogapda ykrar edi-
len pul mogberi, toleg tabsyrygynyn belgisi we senesi gorkezilyar.
Négileligi kanagatlandyrmakdan doly ya-da bolekleyin boyun ga-
¢yrylanda boyun gagyrmagyn sebdpleri we olaryn esaslandyrmalary
gorkezilyar.

Négileligi kanagatlandyrmakdan boyun gagyrylan halatynda
zyyan ¢eken tarapyn satyn alyjynyn bozulan hukugyny goramak ba-
rada talap arzasy bilen aragy kazyyete yiiz tutmaga haky bardyr.

Seylelikde, gaytarylyan harytlary dolandyrmak satyn alyjy tara-
pyndan alnan harytlaryn iberilmegini ya-da satyjy tarapyndan satylan
onlimin kabul edilmegini guramagy gbz oniinde tutyar. Gaytarylan
harytlar dolandyrylanda logistikadan peydalanylmagy dasamak we am-
marda yerlesdirmek iicin harajatlaryn azalmagyny g6z oniinde tutyar.

Oziiiii barlamak ii¢in soraglar

—

. Harytlaryn gaytarylmagy logistikasynyn wezipesi diylip ndmaé diistinilyér?

2. Sowdada we oniimgilikde gaytarylyan akymlaryn logistikasy néhili gu-
ralyar? Tapawudy ndmeden ybarat?

3. Harytlaryn gaytarylmagy logistikasyna degisli edilmeli amallary sanap
berin?

4. Satyjy we satyn alyjy ti¢in harytlaryn gaytarylmagy logistikasyny netijeli
guramakdan alynyan peyda nimeden ybarat?

5. Gaytarylyan harytlaryn géterimi yokary bolandaky yaramaz yagdaylar.
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Barlagnama (Test)

1. Bolek satuw sdwdasyndan lomay satuw kirhanasyna gaytarylyan
akymyn diiziim bolekleri:

a) dolanysyk gaplary;

b) zaya harytlar;

¢) gaty durmus galyndylary, peydalanylan gaby gosmak bilen;

d) satylmadyk harytlar;

e) oniimgilik galyndylary;

2. Harytlaryn gaytarylmagyny dolandyrmak sulary 6z igine alyar:

a) oniimgilik we sarp edis maddy galyndylary gaytadan ulanmak (resikling);

b) ikinji gezek ulanmak;

d) gaytarylyan harytlary yatyrmak.

3. Harytlaryn gaytarylmagyny netijeli dolandyrmak sulara yardam
edyar:

a) yiik bilen gecirilyén fiziki amallar licin gogmaca harajatlaryn azalmagyna;

b) satuwlaryn mogberiniii yokarlanmagynyi hasabyna peydanyn alynma-
gyna;

¢) kérhananyn abrayynyn emele gelmegine;

d) harytlary hasapdan ayyrmak we olary ikinji gezek ulanmak {igin
harajatlaryn azalmagynyn hasabyna kérhananyn jemi peydasynyn yokar-
lanmagyna.

4. Harytlaryn gaytarylydn mogberine seljerme gegirilmegi sulary hé-
siyetlendiryar:

a) misderilere hyzmat etmegin hilini;

b) ondiirilen harytlaryn hiliniii derejesini;

¢) esasy maddy akymyn giiy¢liiligini (intensiwligini) we yygylygyny.

5. Harytlary gaytarys logistikasy sulary dwrenyér:

a) sowda ya-da oniimgilik kdrhanasynyn harytlarynyn/¢ig malynyn gelyin
maddy akymlaryny;

b) sowda kirhanasynyn gidydn maddy akymlaryny;

¢) kérhananyn harydyn hereket edyan hatarynda yerlesyén yerine baglylyk-
da gelydn we gidyan maddy akymlary.

6. Harytlaryn gaytarylysy dolandyrylanda seredilyén esasy meseleler:

a) Uipjlin edijini gozlemek we saylap almak;

b) harydyn gaytarylmagynyn sebébini anyklamak;
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¢) gaytarylan harydy islemegi nédhili amatly etmek;
d) harytlaryn gaytarylmagy wezipesini autsorsinge bermegin zerurdygyny
kesgitlemek;

rime ¢érelerini kesgitlemek.
7. Harytlaryn gaytarylysyny amatly etmek {i¢in sular 6wrenilmelidir:
a) maddy akymlar;
b) maliye akymlary;
¢) maglumat akymlary;
d) maddy we onun bilen ugurdas maglumat we maliye akymlary.
8. Pes hilli harydyn satyn alyjydan satyja fiziki gaytarylmagy
meyilnamalagdyrylanda:
a) haryt islendik yagdayda satyn alyja gaytarylyar;
b) haryt satyja gaytarylmayar;
¢) gaytarmagyn zerurdygyny kesgitlemek iicin esas gerek bolyar, sona
layyklykda ¢ozgiit kabul edilyar.



—_

Peydalanylan edebiyatlar

. Gurbanguly Berdimuhamedow. Tirkmenistanyn ykdysady strategiyasy:
halka dayanyp, halkyn hatyrasyna. — Asgabat: Tiirkmen dowlet nesiryat
gullugy, 2010.

Gurbanguly Berdimuhamedow. Tirkmenistanyn durmus-ykdysady

Osiiginin dowlet kadalagdyrylysy. I tom. — Asgabat: Tiirkmen dowlet

nesiryat gullugy, 2010.

Gurbanguly Berdimuhamedow. Tiirkmenistanynn durmus-ykdysady

Ostisinin dowlet kadalasdyrylysy. II tom. — Asgabat: Tiirkmen dowlet

nesiryat gullugy, 2010.

. Tirkmenistanyn Prezidenti Gurbanguly Berdimuhamedowyn Tiirkme-
nistanyil Ylymlar akademiyasynda eden ¢ykysy (Asgabat, 2012-nji
vylyn 12-nji iyuny). Asgabat: Ylym, 2012.

. Gurbanguly Berdimuhamedow. Osiisin tize belentliklerine tarap. Sayla-
nan eserler, VIII tom, Asgabat, Tiirkmen dowlet nesiryat gullugy, 2015.

. Gurbanguly Berdimuhamedow. Osiisin tize belentliklerine tarap. Sayla-
nan eserler, [X tom, Asgabat, Tiirkmen dowlet nesiryat gullugy, 2016.

. Turkmenistanynn Prezidentinin logistika strategiyasy: halkara hyzmat-
daslygyn tize derejesine// « Tlirkmenistan» gazeti, 2016, 18 fewral.

. Tirkmenistanynn Prezidenti Gurbanguly Berdimuhamedowyn Tiirkme-
nistanyfi Yasulularynyii maslahatynda sézlin sézi (Asgabat, 2016-njy
yylynn 14-nji sentyabry) — Asgabat, «Tiirkmenistan» gazeti, 2016,
15 sentyabr.

. Turkmenistanyn Prezidenti Gurbanguly Berdimuhamedowyn halka-
ra howa menzilinin agylys dabarasynda eden ¢ykysy (Asgabat sédheri,
2016-njy yylyn 17-ni sentyabry). — Asgabat, «Tiirkmenistan» gazeti,
2016, 19 sentyabr.

10. Tirkmenistanynn Konstitusiyasy. — Asgabat: Tiirkmen dowlet nesiryat

1

gullugy, 2016.

1. Aynazarow A., Atayew O. Statistikanyi nazaryyeti. Yokary okuw mek-
depleri ii¢in synag okuw kitaby. — Asgabat: Tiirkmen dowlet nesiryat
gullugy, 20009.

12. Annayew A.G. Menejment (Dolandyrys). Yokary okuw mekdepleri iigin

okuw gollanmasy. — Asgabat: Ylym, 2008.

264



13. Piirliyew B.G., Rahmanowa E.G., Uwdiyew T.O. Bazar ykdysadyyetiniii

14.

15.

16.

17.

18.

esaslary: pul, nyrh, hyrydarlyk, hodiirleme. YImy-ontimgilik gollan-
masy.— Asgabat: Ylym, 2009.

Piirliyew B.G., Rahmanowa E.G., Meldyewa M. Ykdysadyyet we eko-
logiya. — Asgabat: Ylym, 2009.

Piirliyew B.G., Rahmanowa E.G., Uwdiyew T.O. Bank menejmenti //
YImy-6niimgilik gollanmasy. — Asgabat: Ylym, 2010.

Sopyyew A., Altyyew M., Durdyyew G., Sopyyew K. Ykdysady na-
zaryyet. Yokary okuw mekdepleri ii¢in synag okuw kitaby. — Asgabat:
Tiirkmen déwlet nesiryat gullugy, 2010.

Tayharow B., Hajygurbanow H. Pul, karz we banklar. Yokary okuw
mekdepleri iicin synag okuw kitaby. — Asgabat: Tiirkmen dowlet
nesiryat gullugy, 2009.

Halow N. Maliye. Yokary okuw mekdepleri iigin synag okuw kitaby. —
Asgabat: Tiirkmen dowlet nesiryat gullugy, 2011.

19. Hajygurbanow H., Tayharow B. Halkara walyuta-maliye gatnagyklary. —

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

Asgabat: Tlirkmen dowlet nesiryat gullugy, 2011.

Gurbanowa E.A., Yarbazowa G.M., Annagurbanowa B.K. Nyrhlar we
nyrhyn emele gelsi. — Asgabat: Tiirkmen dowlet nesiryat gullugy, 2015.
AnuknH b.A., Tanyxun A.Il. Kommepueckas moructuka: Y4eOHUK. —
M.: TK Ben6u; Uzn-so «IIpocmext», 2008.

Anukun Bb.A. Jloructuka: Yueonuk / [lon pen. b.A. Anukuna. — M.:
NH®PA — M, 2008.

Annkue A.b. [Ipaktukym mo moructuke: Yued. [locodue / Iox pen.
B.A. Anukuna. — M..MHOPD — M, 2008.

Annkun b.A., Ponkuna T.A. Jloructuka. TpeHHHT U IPaKTUKyM. — M.:
TK Ben6u; U3n-Bo «IIpocrexry, 2009.

Adanacenko M.JI. Jloructuka cHaOxeHHs. YYEOHUK JJIsi BY30B /
Adanacenxo W1.J1., bopucosa B.B. CII6: ITutep, 2010.

bysykoBa E.A. 3akynku u mnocraBmuku. Kypc ympaBieHus

accoptuMenToM B po3uuiie. CII6.: TTurep, 2009.

bponmenxwuit I'.JI. DxoHOMHUKO-MaTeMaTHIECKUE METONBI M MOICTH B
noructuke. [loTOkM COOBITHMH M CHUCTEMBI OOCTYXHBaHUA. YUeOHOE
nocobue. M.: Axanemus, 2009.
Bonrun B.B. Jloructuka xpanenus ToBapos. M.: Jlamkos u Ko, 2008.
Bunorpanosa C.H. Kommepueckas aesrensHocTs. Y4ueOHuk/ Bunorpa-
nosa C.H., [Turynosa O.B., Munck: Beic. mik., 2005.

265



30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
43.

44.
45.

46.

47.

48.

49.

lamxuackuii A.M. Jloructuka. M.: Jlamko u Ko, 2008.

JamxoB JIL.IT. KomMeprust u texnonorust Toprosmu / Jlamkos JLII.,
[MamOyxumsum B.K. M.: lammkos u Ko, 2008.

Kanke A.A. OcHoBBI JOTHCTHKH. YueOHOe mocobue / Kanmke A.A.,
Komeras U.I1.M.: Knopyc. 2010.

Kupuuenxo A.B. TlepeBo3ka 3KCHOPTHO-UMITOPTHBIX Ipy3oB. CII6:
[Turep, 2004.

Jhykunckuii B.C., bepexxnoir B.M., bepexnas E.B. u np. Jloructuka
ABTOMOOWJIBHOTO TpaHcnopTa. YueOHoe nocobue / Jlykunckuii B.C. u
np. M.: @unancel u cratuctuka, 2004.
Mamnowcaun U.C. Jloructrka: koHcnekT jgekiui. M.: ITpuop-nuznar. 2008.
Mapunxo I'HM. Jlorucrtuka: Teopus M NpakTuka. PocTto-Ha-lloHY.:
®enukce, 2009.

Mupomun JI.b. TpancmopTHas joructuka: Yueouuk / [lom obmr. per.
npod. JI.b Muporuna. — M.: Dx3amen, 2002.

Mupomun JI.5., TlokpoBckuii A.K. BBeneHne B KOMMEpUYECKYIO
moructuky. — M.: Anbda-Ilpecc, 2008.
Mouceesa H.K. JxoHoMuueckne 0CHOBBI JIOTUCTUKU — M.: UHdpa — M,
2008.

Hepyw FO.M. Jloructuka: Y4eOHUK IS BY30B. — 4-¢ U31., epepad. u
qor. — M.: TK Benou; Uzn-o «IIpocmekry, 2008.

Hepyw FOM., Hepymt A.YO. Ilpaktukym no noructuke: — M.: TK
Ben6u; Uzn-so «IIpocmexty, 2008.
Pookuna T.A. Unpopmanmonnas noructuka. — M.: Dk3amen, 2001.
Puiicuros FO. M. Teopus odepeneii u yrpaBlieHUe 3aracaMu. YdeOHoe
nocobwue. CIIG: ITurep. 2001.

Casenrosa T.U1. Jloructuka. Yueonoe mocooue. M.: Omera-JI, 2011.
Cepeees B.HU. Kopnoparushas joructuka. 300 OTBETOB Ha BOINPOCHI
npodeccuonanos / [Tog pen. Cepreera B.M. M.: Undpa-M, 2005.
Cmenanos B.U. Jloructuka: Yuebunuk. — M.: TK Benbwu; U3n-Bo
«IIpocmext», 2009.

Tapan C.A. Kax opranmuszoBaTh ckian. [IpaxTuueckne pekoMeHIaluu
npodeccuonana. M.: Ansda-Ilpecc, 2008.

Tpouykas H.A., UyobyxkoB A.b., lllumnmo M.B. MynsruMomanbHbIE
CHCTEMbI TPAHCIIOPTUPOBKHU U HHTEPMOJIAIbHBIC TEXHOJIOTHU. YueOHoe
mocobue. M.: Akagemus, 2009.

Yomepc /. Jloructuka. YmpaBieHHE Ienblo mocTaBok. M.: FOHUTH-
Jana, 2003.

266



50. @eoopos JI.C., Ilepcuanos B.A., Myxamemounos M.b. OOt xypc
TPaAHCTIOPTHOMW JIOTHCTUKU. YuebHoe nocodbue. M.: Knopyc, 2013.

51. Xasanmoea JI.O. Jlocucmuxa. Metogpl W MOAETH YIPaBICHUS
MarepualbHBIMU ToTOKaMu. M., 2003.

52. Hluwxun /[.H1. Jloructuka Ha Tpancmopre. M.: MapmpyT, 2006.

53. Ulpaiibogeoep oc. IdhdexTnBHOE ynpapieHue 3anacamu. M.: AnbIHa
busnec byxkc, 2005.



MAZMUNY

I bap. Logistikanyii amaly we nazary ugur
hokmiinde emele gelsi

1.1. Logistika dUSUNJEST ....evveeeetieieiieieeiieie ettt sae e e 9
1.2. Logistikanyn 0S0s dOWUIIETT........cc.eevviriieiiiieie et 12
1.3. Logistikanyn 0siis faktorlary...........ccccooievierieriiieieceeeeeeeeeee e 15
1.4. Logistika konsepsiyasynyn ulanylyan ugurlary............cococeeeenieninencnenene. 18
1.5. Cykdajylara seretmage logistiki gemelesme..........cccccvevirienieienienencee. 21
1.6. Logistika isinii netijeliliginiit $ertleri.........coeverierierierieiere e 22
Oziifii barlamak igin SOTAGIAT ..............cooviveveeeeeeeeeeeeeee e 24
Barlagnama (TESt) ......ccveevirieriieieiieieee ettt sttt e eee 24

II bap. Logistika menejmentiniii esaslary

2.1. Logistika MeNeJMENti......c.eceeruieeieriieieiieeie et 27
2.2. Kérhanadaky logistika menejmenti barada diislinje ...........cccceeeverencncnncnnee 29
2.3. Maddy akymlary dolandyrmak boyunca logistiki ¢cemelesménin

OZDOLUSLY LYY et e 30
2.4. Kédrhananyn guramagylyk diiziimindéki logistika gullugy ..........c.cccevennene. 33
Oziifii barlamak igin SOTAGIAL ..............covevieevieeieeeieceee e 35
Barlagnama (TeSt) ......cc.eeuirieiieiieiee sttt 35

I1I bap. Logistikanyi konsepsiyasy we wezipeleri

3.1. Logistikanyn konsepsiyasy we esasy dizgliinleri.........ccocevveeeeniecieneenennnn 38
3.2. Logistikanyn esasy maksatlary we Wezipeleri.........ccooveiriiiniiineninieniens 39
3.3. Logistikanyn YOrelgeleri .......ocoiiiriiieiiiieiieeceeeeee e 44
Oziifii barlamak igin SOTAGIAT ...............coevrveveceeeeeeeeeeeeee e 46
Barlagnama (TeSt) ......cceecuieieiiieieiieiere ettt 46

IV bap. Logistika ulgamlaryndaky akymlar

4.1. Maddy akym dlUNJesi .....coeerueeienieierieieieeies e e 48
4.2. Maliye akymlary ........cccoeoieieiieieiiee e e 51
4.3. Maglumat (informasion) akymlary ...........cccccecveoieviriniinienenencnenesenenenes 52
4.4, Hyzmat aKYMIATY ........ccoeoieieriieieieiese e 53



Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT ..............coevveeveeeieeeceeeeeeeeeee e 53
Barlagnama (TeSt) ......coueruieiiiieieeiiee et 54

V bap. Logistika ulgamlary

5.1. Logistika ulgamy barada dlsliinge ..........ccoeevevrieiienieiierieieeeee e 56
5.2. Logistika ulgamlaryny toparlara bOImekK...........cccovevvevieviinieniecieieieennn, 58
5.3. Logistika amallary We WezZipeleri ........cevereeriirienieiiiniieieecee e 60
Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT ..............coovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 62
Barlagnama (TESt) ......ccueoveieiiiiiiiiieereree et 62

VI bap. Logistikada seljeris we amatly etmek usullary

6.1. Logistikanyn USUILATY........ccoeiiiiiiiiiie e 65
6.2. Logistika ulgamynda isleri modellesdirmek............cccooovevenieninianiieee, 67
6.3. Logistikada Paretonyn usuly. ABC seljerigi. XYZ seljerisi........cccocerveenunnen. 70
Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT ............c.coovveeveeeeeeeeeeeeeeeee e 76
Barlagnama (TeSt) ......cccvevuieierieieeieieeiete ettt ene 76

VII bap. Upjiincilik logistikasy

7.1. Upjiingilik diisiinjesi. Upjiingilik boliiminiit wezipeleri...........c..ccoooeevne.... 78
7.2. Satyn almagy dolandyrmagyn maksatlary ...........cccceeeueeveoienniininicnicncnicnnens 79
7.3. Satyn almagy meyilnamalasdyrmak ...........cccccoeevevieiininiiinieeeiee e 82
7.4. Satyn almak usulyny saylamak............ccooevvieriiriiinieiicieeeceeeee e 84
7.5. Upjiin edijind saylamak ............cococovovirerivieeiieeeeeeeeeeee e 86
Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT ..............coevieeeeeeeeeeeceeeceeeeeee e 95
Barlagnama (TeSt) ......ccueiuieieiieieeiiee e 96

VIII bap. Oniimgilik logistikasy

8.1. Oniimgilik logistikasy diisiinjesi. Oniimgilik logistikasynyf mazmuny

WE MAKSALIATY .. 98
8.2. Oniimgiligi netijeli guramagyfi yorelgeleri............coovovueveruerereeieeeeeeceennn. 100
8.3. Itekleyidn we ¢ekyan onliimeilik ulgamlary ...........ccoocevveiiriiiininieee 104
Oziinii barlamak {i¢in soraglar we YUmuslar................ccccocoovveeueveeeverrrereennans 107
Barlagnama (TeSt) .......cvevveiierieiieiieieieet ettt ettt enseenaens 107

IX bap. Paylamak (yerlemek) logistikasy

9.1. Logistika We Marketing............cceeririereiieneiiese e 109
9.2. Harytlary yerlemegin ugurlary...........coccoeeeneneninenenieieieeeeeesesceeenee 119
9.3. Yerlemek logistikasynyii kadalary.............cocooeoeemeeeeeeeeeeseeseereseenan. 132
Oziitii barlamak {i¢in soraglar we YUmuslar................cococoovveivveeeeeeeeeeennn 139
Barlagnama (TESt) .......ccvevviiieriiiieiieieie ettt ettt ae e ebeeneens 139



X bap. Logistika ulgamynda itiyaclyklary dolandyrmak

10.1. Atiyaclyk diisiinjesi. Atiyaclyklaryfl gornisleri ..........ococovvevvvevveenennnns 142
10.2. Atiyaclyklary déretmegiit maksady
10.3. Atiyaclyklary dolandyrmak .............c.ccocovemueveruevereeieeeeeeeeeeeeeeeee e
10.4. Sargytlaryin kesgitlenen mogberi bolan dtiyaclyklary dolandyrys

10.5. Sargytlaryn arasyndaky kesgitli wagt aralyklary bolan &tiya¢lyklary
dolandyrys UlZAMY ......c.eecvervieiiiiieiieeeie e 155
10.6. Atiyaclyklary dolandyrmagyii beyleki ulgamlary ............ccococoveveenennnnn. 157
Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT ...........c.cooveveiveeieeeeceeeeceeee e 159
Barlagnama (TeSt) ......cceeeerieieriieeeiieie ettt 159

XI bap. Ulag logistikasy

11.1. Ulag logistikasynyn diiyp manysy we wezipeleri.........cocvvverreeierrenennnnn. 163
11.2. Tirkmenistanyn ulag ulgamynyn hazirki zaman 6siis meyilleri............... 168
11.3. Demir yol ulaglarynyn tehniki-ykdysady ayratynlyklary .............c.ccoc...... 181
11.4. Awtomobil ulagynyn tehniki-ykdysady ayratynlyklary...........ccccoevenen. 184
11.5. Deniz we derya ulaglarynyn tehniki-ykdysady ayratynlyklary ................ 188
11.6. Yiikleri dasamagy guramagyii modelleri. Ulag ekspeditorgylygy............. 190
11.7. Ulag tarifleri. Fraht $ertnamasy.........c.cccccoeveieienieiinineicicnencseeenenene 195
11.8. Glimriik resmilesdirmesi. INKOtErmS...........coceeevieviieciieiieeeeceie e 198
11.9. Hazirki déwiirde ulag-ekspeditor¢ylyk hyzmatynyn 6slis meyilleri......... 203
Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT ..............coovveeveeeeeeeeeeeeeeee e 205
Barlagnama (TeSt) ......ccveverieieriieieeiieieeiee ettt eneens 205

XII bap. Ammar logistikasy

12.1. Ammar logistikasynyn wezipeleri. Ammarlaryn gorniisleri ................... 208
12.2. Ammarlar ulgamynda ammarlaryn amatly sanyny kesgitlemek............... 215
12.3. Ammarda [0@IStKa 1§51 .....evveeverrieiieiieiieieie ettt 219
12.4. Ammaryn netijeli hereket etmegi.......c.ocveviieieriiieniiieeeeeeeeeeeins 224
12.5. KrOSS=-AOKING ... .ccviiiiiiiiiiiiieieiieeieeteee ettt s sbe s saaessenseens 227
Oziitti barlamak Gigin SOTAZIAT ............ccoviviveeeiieeieeeeeeeeeeee e 231
Barlagnama (TESt) ......ccveveiieieiiieieciieieeteee ettt sae e sreenseereens 231

XIII bap. Maglumat logistikasy

13.1. Logistikada maglumat akymlary............cecceeieniiiiniiiiiniiececeee 233
13.2. Logistikada maglumat ulgamlary ...........ccccoooeiiiiniiiiinineceeee 236
13.3. Logistikada strih kodlasdyrmak tehnologiyasyny peydalanmak.............. 238
Oziifii barlamak Gigin SOTAGIAT .............cooveveiveveceeeceeeeceeeeee e 240
Barlagnama (TeSt) ......cc.eeieriiieiieieiieeteee ettt 240



XIV bap. Logistikada hyzmat (serwis)

14.1. Logistikada hyzmat diisiinjesi. Logistika hyzmatynyn gorniisleri............ 242
14.2. Sarp edijilere hyzmat etmegin maksatlaryny we wezipelerini bellemek
delogistikanyn orny. Sarp edis hyzmatynyn hilini dolandyrmak............. 244
Oziitti barlamak Gigin SOTAGIAT ............cveviieivieiieeeeeeeeeeee e, 250
Barlagnama (TeSt) .......ccvevuiiieriiiieiieiecieet ettt rese e eeeebeenaens 250
XV bap. Harytlaryn gaytarylmagy logistikasy
15.1. Harytlar gaytadan islenende harytlaryn gaytarylmagy logistikasy........... 252
15.2. Maddy akymy sarp ediji firmalaryn harytlary gaytarys logistikasy.......... 257
Oziifti barlamak Gigin SOTAZIAT ..........c.cveveieieiveeeieeeeeeeeeeee e, 261
Barlagnama (TeSt) ......co.eerueiierieiieieeeee et 262

Peydalanylan edebiyatlar............cooiiiiiiiiiiiiee e 264



Ejebay Gurbanowa, Bahar Annagurbanowa,
Aylar Saparlyyewa

LOGISTIKANYN ESASLARY

Yokary okuw mekdepleri ii¢in okuw kitaby

Redaktor E. Berdiyewa

Surat redaktory O. Cerkezowa

Teh. redaktor O. Nuryagdyyewa
Kompyuter bezegi G. Orazowa, H. Altybayew
Nesir ti¢in jogapkér B. Nepesowa

Cap etmige rugsat edildi. 13.04. 2018. Olgegi 60x90"/ . Edebi garniturasy.
Cap listi 17,0. Sertli gap listi 17,0. Hasap-nesir listi 15,87.
Sertli-renikli ottiski 52,25. Sargyt Ne 1337. Sany 800.

Tiirkmen dowlet nesiryat gullugy.
744000. Asgabat, Garassyzlyk sayoly, 100.

Tirkmen dowlet nesiryat gullugynyit Metbugat merkezi.
744015. Asgabat, 2127-nji (G. Gulyyew) koce, 51/1.



